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BAKAN

SUNUSU

2020 yihini, tiim diinyayi etkisi altina alan Koronaviriis (Covid-19) salgini gélgesinde
geride birakmis bulunuyoruz. Bu salgin, ekonomik aktiviteleri zayiflatmis, finansal
piyasalarda belirsizlikleri artirmis, kiiresel ekonomide derin etkiler olusturmustur. Ozellikle
Uretim, ticaret, turizm alaninda salginin etkilerini bertaraf etmek (zere biitiin diinyada
olaganiistii tedbirler alinarak ciddi bir miicadele igerisine girilmistir.

Salgin ile miicadeleyi en erken baslatan devletlerin baginda gelen {ilkemizde, salginin
etkisinin hissedilmeye baslandigi 2020 yih Mart ayindan itibaren vatandaslarimizin
bu siiregten en az sekilde etkilenmesi amaciyla gerekli sosyal ve ekonomik tedbirler
Hiikiimetimizce siiratle hayata gegirilmis bulunmaktadir.

Bu kapsamda, gelir politikasi araclarini etkin bir sekilde kullanmak suretiyle, salgindan
oncelikli olarak etkilenen sektor ve miikellef gruplarimiz igin miicbir sebep hali ilan ederek
vergisel yiikiimliilikleri ertelenmis, cok sayida sektorde ekonomik aktiviteleri destekleyici
oran indirimleri uygulamaya konulmus Uretimi ve istihdami destekleyici 6nemli adimlar
atilmistir.

Oniimiizdeki déSnemde de seffaf, 5ngoriilebilir ve hesap verilebilir bir yapi icinde yeni
reformlarimiza hizkazandiracagiz. Makroekonomik istikrari korumak suretiyle enflasyonla
micadele politikalariyla uyumlu kamu maliyesi politikalarini kararlilikla siirdiirecek,
yatinmlari destekleyecek, ekonomimizi daha giiclii ve tiretken kilmak amaciyla ekonomik
aktivitenin siirekliligini saglayacak tedbirler ile istihdam artisiyla birlikte istikrarli bir
biiyime donemini hayata gecirmek temel hedeflerimiz arasinda olacaktir.

Bu siiregte kamu gelirlerinin tahsilat performansini artiracak, kayit disi ekonomiyle
miicadeleye devam edecek, vergi kayip ve kagadi ile miicadelede bilgi teknolojilerinin
kullanimini  yayginlastiracagiz. Ayrica miikelleflerimizin vergiye gondlli  uyumun
artirllmasi amaciyla vergi mevzuatinin sadelestiriimesine, etkin olmayan istisna, muafiyet
ve indirimlerin gozden gegirilmesine iliskin ¢aligmalarimiza da devam edecegiz.

Bu ¢ercevede hepimiz igin oldukga zorlu bir yil olan ve hayatimizda kokli degisiklikler
yapan 2020 yilinda, Gelir idaresi Bagkanliginin gergeklestirdigi faaliyetleri iceren 2020 Yili
Gelir idaresi Faaliyet Raporunun yararlanicilarina faydali olmasini temenni eder, Raporun
hazirlanmasinda emegi gegen tiim galisma arkadaslarima tesekkiir ederim.

Liitfi ELVAN
Hazine ve Maliye Bakani



Gelir idaresi Bagkanhgi miikelleflerimize kaliteli ve hizli hizmet sunmak, vergiye uyum

maliyetini diisiirmek ve gonilli uyumu artirmak amaciyla bilgi teknoloji sistemlerini
etkin bir bigimde kullanmakta ve hizmetlerin tamamina yakinini otomasyon altyapisini
kullanarak sunmaktadir.

Ulkemizi de etkisi altina alan Koronaviriis (Covid-19) salgini ile miicadelede
Baskanligimiz, gligli teknolojik altyapisi ile daha ©nce miikelleflerimizin hizmetine
sunulan, vergisel yiiklimliliklerin elektronik ortamda fiziki temasi en aza indirerek
ifa edilebilecedi interaktif Vergi Dairesi, Hazir Beyan Sistemi ve GIB Mobil gibi bir¢ok
uygulama ile siireci kolaylastirmaya yonelik tedbirleri almistir.

Ayrica salginin dogrudan etkiledigi miikelleflerin beyanname ve bildirim verme, vergi
0deme gibi birgok yiikiimlilikleri ertelenmis 65 yas Uistii veya kronik rahatsizligi bulunan
miikelleflerimizin ve meslek mensuplarinin hayatini kolaylastirici nlemler siiratle hizmete
sunulmustur.

Miikelleflerimiz ile iletisim kanallarimiz cgesitlendirilmis, miikelleflerimiz vergisel
yiikiimldlikleri ve kendilerine taninan haklar konusunda yazili, gorsel, isitsel ve sanal
platformlarda etkin bir sekilde bilgilendirilmistir.

Gelir idaresi Baskanhigimiz, iginde bulundugumuz zorlu siiregte giiclii teskilat
yapisi, gelismis insan kaynagi ve teknolojik altyapisi ile diin oldugu gibi bugiin de
vatandaslarimizin daima hizmetinde olmaya devam edecektir.

Baskanligimizin faaliyetleri, mali ve performans bilgileri hakkinda hesap verebilirlik
ve seffaflik ilkeleri geregince hazirlanan 2020 Faaliyet Raporunda emegi gegen tiim
¢alisma arkadaslarima tesekkdir ederim.

Bekir BAYRAKDAR
Gelir idaresi Bagkani
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AB Avrupa Birligi
ABD Amerika Birlesik Devletleri
BM Birlesmis Milletler Teskilati
BUIS Bandrollii Uriin izleme Sistemi
GVOA Gifte Vergilendirmeyi Onleme Anlasmasi
DATAP Dava Takip Uygulamasi
EBA Egitim Bilisim Ag
EBRD Avrupa imar ve Kalkinma Bankasi
EiT Ekonomik isbirligi Teskilati
Avrupa Istatistik Kurumu
EUROSTAT . L
(European Community Statistical Office)
e-VDB Elektronik Vergi Dairesi Baskanligi Uygulamasi
EViS Engelli Vergi indirim Sistemi
EYS Elektronik Yoklama Sistemi
T Gumrik Tarifeleri ve Ticaret Genel Anlagmasi
(General Agreement On Tariffs and Trade)
GATS Hizmet Ticareti Genel Anlagsmasi
GEKSIs Gelir ve Kurumlar Vergisi Standart iade Sistemi
GiB Gelir idaresi Baskanhg
GMSI Gayrimenkul Sermaye iradi
GPS Kiresel Konumlama Sistemi (Global Positioning System)
GSYH Gayrisafi Yurtici Haslla
GTiP Gilimriik Tarife istatistik Pozisyonu
GVK Gelir Vergisi Kanunu
GZFT Gicli ve Zayif Yonler, Firsatlar ve Tehditler
IBRD Diinya Bankasi
% Uluslararasi Galisma Orgiitii
(International Labour Organization)
e Uluslararasi Para Fonu
(International Monetary Fund)
PA Katilim Oncesi Yardim Araci

(Instrument for Pre-Accession Assistance)
IPARD Tarim ve Kirsal Kalkinma Politika Alani
Tim Ekonomik Faaliyetlerin Uluslararasi Standart Sanayi Siniflari

ISIe (International Standart Industrial Classification of All Economic Activities)
iPC idari Para Cezasi

iSKUR Tiirkiye Is Kurumu

JICA Japonya Uluslararasi ishirligi Ajansi

KATP Kamu Alacaklari Tahsil Projesi

KDV Katma Deger Vergisi

KDVIRA Katma Deger Vergisi iadesi Risk Analiz Sistemi

KEYS Kurumsal Elektronik Yazisma Sistemi

KETSIS Kurumsal Elektronik Tebligat Sistemleri Projesi
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NATO
OECD
Oiv
OKC
oTv
OTVIRA
PBS
PMR
PTT
RITAP
SARP
SMiYB
SMMM
SMS
TAKBIS
TESK
TIKA
TOBB
TSE
TUIK
UN Women
UNFPA

UNICEF

VDB
VDK
VEDOP
VIMER
VUK
WIPA
WTO
YBS
YEP
YMM
Yi-UFE

Kisa Mesaj Bilgilendirme Servisi

Kiigiik ve Orta Olgekli isletmeleri Gelistirme ve Destekleme idaresi Baskanlig
Kurumlar Vergisi Kanunu

Sivilastinimis Petrol Gazi (Liquefied Petroleum Gas)

KDV iadesi Makro Analiz Raporu

Miidiir Denetim Otomasyon Sistemi

Miikelleflerle iletisim Teknikleri Egitimi

Menkul Sermaye iradi

Motorlu Tasitlar Vergisi

Avrupa Toplulugunda Ekonomik Faaliyetlerin istatistiki Siniflamasi
(Nomenclature Générale des Activités Economiques dans les Communautés Européennes)
Kuzey Atlantik Antlasmasi Orgiitii (North Atlantic Treaty Organization)
Ekonomik Kalkinma ve isbirligi Teskilati

(Organization for Economic Co-operation and Development)
Ozel iletisim Vergisi

Odeme Kaydedici Cihazlar

Ozel Tiiketim Vergisi

OTV iadesi Risk Analiz Projesi

Performans Bilgi Sistemi

Piyasa Mekanizmalarina Hazirlk Ortakhgi Projesi

Posta ve Telgraf Teskilati Genel Mudrliga

Riskli iade Takip ve Analiz Programi

Sahte Belge Risk Analiz Programi

Sahte veya Muhteviyati itibariyle Yaniltici Belge

Serbest Muhasebeci Mali Misavir

Kisa Mesaj Hizmeti

Tapu ve Kadastro Bilgi Sistemi

Tirkiye Esnaf ve Sanatkarlari Konfederasyonu

Tiirk isbirligi ve Koordinasyon Ajansi Baskanligi

Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi

Tirk Standartlari Enstitisi

Tiirkiye istatistik Kurumu

BM Kadin

Birlesmis Milletler Niifus Fonu

Birlegsmis Milletler Cocuklara Yardim Fonu

(United Nations International Children's Emergency Fund)
Vergi Dairesi Bagkanligi

Vergi Denetim Kurulu

Vergi Dairesi Otomasyon Projesi

Vergi iletisim Merkezi

Vergi Usul Kanunu

Diinya Fikri Miilkiyet Orgiitii

Diinya Ticaret Orgiitii

Yonetim Bilgi Sistemi

Yeni Ekonomi Programi

Yeminli Mali Miisavir

Yurt igi Uretici Fiyat Endeksi
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A MISYON VE
d VIZYON

MISYONUMUZ

Miikellef haklarini gozeterek
vergide gonullt uyumu
artirmak ve kaliteli hizmet
sunarak vergi ve diger
gelirleri toplamaktir.



VIZYONUMUZ

Ekonomik aktiviteleri
kavrayarak vergi ve diger
gelirleri tam ve zamaninda
toplayan, kayitl ekonomiyi
tesvik eden, yetkin beseri
sermayesiyle kaliteli hizmet
sunan, mukellef odakli,
yenilikgi ve katilimcl
ornek bir idare olmaktir.
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YETKI, GOREV VE
SORUMLULUKLAR

Gelir idaresi Bagkanliginin gdrevleri, 4 sayili Bakanliklara Bagl, ilgili, iligkili Kurum ve Kuruluslar ile Diger
Kurum ve Kuruluslarin Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 137 nci maddesinde belirlenmis
olup, s6z konusu gorevler asagida siralanmistir:

» Devlet gelirleri politikasinin plan, program, genel ekonomik politika ve stratejiler cergevesinde
olusturulmasina iligkin ¢galismalar yapmak ve Devlet gelirlerinin maliye politikalariyla uyumlu sekilde
tatbikini saglamak,

> Mikelleflerin vergiye uyumunu kolaylastirmak ve hizmetlerini yerine getirmek,

>  Mikellef haklarinin korunmasi ve miikellef ile Bagkanlik iliskilerinin karsilikl gliven esasina dayanmasi
konusunda gerekli tedbirleri almak,

> Miikellefleri vergi mevzuatindan dogan haklari ve édevleri konusunda bilgilendirmek,

» Devlet gelirlerine iliskin mevzuati hazirlamak ve gerekli koordinasyonu saglamak, Devlet gelirlerine
etkisi olan mevzuati Devlet gelirleri, vergi teknigi ve uygulamalari agisindan inceleyerek goriis
bildirmek,

» Devlet alacaklarinin tahsilini saglamak ve bu konuda gerekli tedbirleri almak,

» islem ve eylemlerinden dolay idari yargi mercilerinde yaratilan ihtilaflarla ilgili olarak bu merciler
nezdinde talep ve savunmalarda bulunmak, gerektiginde itiraz, temyiz ve tashihi karar yoluna
gitmek; temyiz yoluna gidilip gidilmeyecegdi hususunda tasra teskilatina muvafakat vermek; sikayet
basvurularini karara baglamak; uygulamada ortaya gikan ihtilaflarin en aza indirilmesine ve uygulama
birliginin saglanmasina yonelik tedbirleri almak,

» Vergilendirmeyle ilgili bilgileri toplamak ve bilgi islem faaliyetlerini yiiriitmek,

b Devlet gelirleri ile ilgili istatistikleri toplamak ve degerlendirmek, vergi yiikii ile gelir tahminlerine
yonelik genel ve sektorel analizler yapmak, vergi kanunlarinda veya diger mali kanunlarda yer alan her
tlrli istisna, muaflik ve indirimlerin maliyetlerini 6lgmek, ekonomik ve sosyal etkilerini analiz etmek,

» Vergi kayip ve kacaginin onlenmesi konusunda gerekli tedbirleri almak,

» Mahalli idare gelirleri politikasi ile Devlet gelirleri politikasinin uygulanmasinda uyumu saglayici
calismalari yapmak ve gerekli tedbirleri almak,

> Gelirleri etkileyen her tiirli mevzuat tekliflerini, vergi teknigi ve uygulamalar agisindan inceleyerek
goris bildirmek,

» Gelir mevzuatinin uygulanmasina iliskin olarak diger kurum ve kuruluslarla isbirligi yapmak, bu
amagla veri aligverisini gergeklestirmek,

> Uluslararasi vergi iliskileri ile ikili ve gok tarafli anlagsmalara iliskin galismalari, gerekli koordinasyonu
saglayarak yiriitmek, gorev alanina giren konularda, uluslararasi gelismeleri izlemek ve Avrupa
Birligi, uluslararasi kuruluslar ve diger devletlerle isbirligi yapmak,

» Terkini gereken vergiler ile tahsili zamanasimina ugrayan Hazine alacaklarinin kanunlar geregince
terkin edilmesiyle ilgili islemlerin yerine getirilmesini saglamak,

» Nitelikli insan kaynaginin kazandiriimasi, yetkinliklerin gelistirilmesi, kariyer planlarinin yapilmasi ve
performanslarinin dlglilmesini saglamak,

» Kurumsal etik kurallar diizenleyerek personele ve miikelleflere duyurmak,

> Faaliyet sonuglarini, diizenli araliklarla kamuoyuna duyurmak ve yillik faaliyet raporunu izleyen yil
kamuoyuna acgiklamak,

» Kanunlarla, Cumhurbaskanligi kararnameleriyle ve ilgili mevzuat ile Bakan tarafindan verilen diger
gorevleri yapmak.
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C IDAREYE ILISKIN
d BILGILER

Tarihge

Bakanhgimiz teskilatinin temeli kabul edilen Maliye Nezareti, 1838 yilinda yayimlanan bir “Hatti-
Hiimayun"la kurulmus ve bir “Reis"in bagkanhginda “Daire"lerden olusturulmustur. Bu daireler iginde yer alan
Bas Vergisi veya Harag Dairesi, "Avariz" ve "Bedeli Nuzil" denilen ve kentlerden mahalleler itibariyla alinan
resimlerle ilgili dairedir. Bir anlamda bugiinkii Gelir idaresi Bagkanh@inin gérevlerinin bu daire tarafindan
yiritiildigl anlagiimaktadir.

1881 yilinda Maliye Nezareti "Heyet-i Merkeziye" ve "Heyet-i Miilhaka" olarak iki ayri kurulus haline
getirilmistir. Heyeti Merkeziyede (Merkez Teskilati) ilk kez Gelirler Genel Miidiirligl niivesi yer almistir.

1908 yilinda Maliye Nezaretinde gdrev ve teskilata iliskin degisiklikler yapilmistir.

23 Nisan 1920'de agilan Birinci Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisinde kabul edilen ilk kanun bir vergi kanunu
olmustur. 1923 yilinda Maliye Vekaleti kurulmakla birlikte, 2996 sayili “Maliye Vekaleti Teskilati ve Vazifeleri
Hakkinda Kanun" 29/05/1936 tarihinde kabul edilmistir.

1936 yilinda 2996 sayili Kanunla Maliye Bakanligi merkez teskilatinda bir genel midirliik seklinde
kurulan Varidat Umum Midiirliigli, 10/08/1942 tarih ve 4286 sayili Kanunla yapilan degisiklikle kaldinimis,
yerine Vasitasiz Vergiler ve Vasitali Vergiler Umum Middirlikleri kurulmustur.

29/05/1946 tarih ve 4910 sayili Kanunla s6z konusu Umum Muddrliiklerinin yerini Gelirler Genel
Miidurliigu almistir. ilk Gelirler Genel Miidiirii Sayin Ferit MELEN, 20/11/1943 — 09/06/1950 tarihleri arasinda
gOrev yapmistir.

16/05/2005 tarihinde 5345 sayili Gelir idaresi Bagkanhd ile ilgili Bazi Diizenlemeler Hakkinda Kanun
(esk. Gelir idaresi Bagkanh@inin Teskilat ve Gérevleri Hakkinda Kanun) ile Gelir idaresinin, giiniin ihtiyaglarini
karsilayacak sekilde ve uluslararasi 6rneklere uygun olarak yeniden yapilandirilmasi amaciyla Gelirler Genel
Miidiirligii yerine, Maliye Bakanhgina bagli Gelir idaresi Baskanh@i kurulmustur.

11/02/2017 tarihli ve 29976 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 6771 sayili Kanun ile Tiirkiye Cumhuriyeti
Anayasasinda yapilan degisiklik neticesinde “Cumhurbaskanhg Hiikiimet Sistemine” gegilmesiyle birlikte,
bu Sisteme uyum saglamak amaciyla kamu kurum ve kurulusglarinin teskilat yapilari Cumhurbaskanligi
Kararnameleri ile yeniden diizenlenmistir.

Bu kapsamda Bakanhgimiz teskilat yapisi 10/07/2018 tarihli ve 30474 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
1 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesi ile yeniden diizenlenmis ve Bakanligimizin adi da Hazine ve Maliye
Bakanhgi olarak degistirilmistir.

Buna miiteakip, Gelir idaresi Bagkanh@inin gérev, yetki ve sorumluluklari da 15/07/2018 tarihli ve 30479
sayili Resmi Gazetede yayimlanan 4 sayili Bakanliklara Bagl, ilgili, iligkili Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum
ve Kuruluslarin Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanhgi Kararnamesi ile yeniden diizenlenmistir.

Baskanligimiz, gorevlerini ifa ederken miikelleflerin vergiye uyumunu kolaylastirmak ve hizmetlerini etkin
bir bicimde yerine getirmek tizere miikellef haklarinin korunmasi ve miikellef ile Bagkanlik iligkilerinin karsilikh
gliven esasina dayanmasi konusunda gerekli tedbirleri almaktadir.

Diger taraftan miikellefleri, vergi mevzuatindan dogan haklari ve 6devleri konusunda diizenli bir sekilde
gerek yazili gerekse gorsel ve sosyal medya araciligiyla diizenli bir bicimde bilgilendirmektedir.
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Ayrica, Devlet alacaklarinin eksiksiz ve zamaninda tahsilini saglamak (izere faaliyetlerini yiiriitmekte,
diger yandan vergi kayip ve kagaginin 6nlenmesi konusunda gerekli tedbirleri almaktadir.

Gelir idaresi Bagkanligi gérevini kurulusundan bugiine kadar;

Sayin Osman ARIOGLU
Sayin Mehmet Akif ULUSOY
Sayin Mehmet KiLCi

(16/05/2005-16/11/2007),
(16/11/2007-16/03/2009),
(16/03/2009-05/05/2014),

Sayin Adnan ERTURK (05/05/2014-23/06/2018),
Sayin Necmi KESKINSOY (Vekaleten) (25/06/2018-07/01/2019)
yuritmiis olup, 07/01/2019 tarihinden itibaren ise Sayin Bekir BAYRAKDAR yiiriitmektedir.

1. Fiziksel Yapi

Gelir idaresi Bagkanlidi merkez teskilati bir ana hizmet binasi ile ii¢ adet ek hizmet binasinda faaliyet
gostermektedir. Baskanhgin tasra teskilati ise 29 ilde orgiitlenmis 30 vergi dairesi baskanhg ile 52 il
defterdarligi biinyesinde yer alan gelir birimlerinden olugmaktadir.

2. Teskilat Yapisi

Hazine ve Maliye Bakanhginin bagl kurulusu olan ve genel biitgeli idare kapsamindaki Baskanligimiz,
merkez teskilati ve dogrudan merkeze bagl tasra teskilati olarak orgiitlenmistir.

. BASKAN
_ Basin ve Halkla y }b
Iliskiler Misavirligi
ic Denetim Birimi
Baskanhgi <

Baskan Baskan Baskan Baskan Baskan Baskan
Yardimcisi Yardimcisi Yardimcisi Yardimcisi Yardimcisi Yardimcisi

Hukuk
Musavirligi

-

Avrupa Birligi ve
Dis lligkiler Daire
Baskanhgi

Gelir Yonetimi _ Tahsilat ve Strateji
Daire Baskanhgi Ihtilafli Isler Daire Gelistirme Daire
@1-11-11-1v) Baskanlgi Baskanhgi

Miikellef Denetim ve Uyum
Hizmetleri Daire Yonetimi Daire Dairzeézgrlzglnhgl
Baskanhgi Baskanlgi
U\);gdﬂ:tm \IIJZi\::ri Gelir Biitgesi Destek Hizmetleri
Bagkanligr (I-11-11l) Daire Baskanhgi Daire Baskanhgi

Vergi Dairesi q
Baskanliklari :

«
Defterdarhk '
Gelir q
Birimleri
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2.1. Merkez Teskilati

Gelir idaresi Bagkanh@i merkez teskilati 12 hizmet biriminden olugmaktadir. 4 sayili Cumhurbasgkanhg
Kararnamesinin 140 inci maddesinin (2) numarali fikrasi uyarinca, Baskanhgin hizmet birimlerine verilen
gorevler gerektiginde birden fazla daire baskanligi tarafindan yiritilebilmektedir.

Hizmet birimleri

Gelir Yonetimi Daire Bagkanhg (1, 11, 111, IV)
Miikellef Hizmetleri Daire Baskanligi
Uygulama ve Veri Yonetimi Daire Baskanhgi (I, 11,111)

Tahsilat ve ihtilafli isler Daire Bagkanlig
Denetim ve Uyum Yonetimi Daire Baskanhgi
Gelir Biitgesi Daire Bagkanlidi

Avrupa Birligi ve Dis iligkiler Daire Bagkanligi
Strateji Geligtirme Daire Bagkanligi

Personel Daire Baskanligi

Destek Hizmetleri Daire Baskanlgi

Hukuk Misavirligi

Basin ve Halkla iligkiler Miisavirligi

VVVVVVVYVVYVYYVYY

2.2. Tagra Teskilati

4 sayili Cumhurbagkanh@ Kararnamesinin 152 nci maddesi uyarinca Baskanligin tasra teskilati,
dogrudan merkeze bagh vergi dairesi baskanliklari ile vergi dairesi baskanlidi kurulmayan yerlerde faaliyet
gosteren, Vergi Dairesi Baskanligi ve Vergi Dairesi Baskanligina verilen gorev yetkileri haiz vergi dairesi
mdiirliiklerinden olugmaktadir.

2020 yil sonu itibariyla Bagskanhgimiz tagra teskilati biinyesinde 29 ilde 30 Vergi Dairesi Bagkanhgi ('),
173 Grup Midiirltigu, 405 Midirliik, 57 Daimi Takdir Komisyonu Baskanhgi, 52 Gelir Miidiirliigii, 465 Vergi
Dairesi, 575 Bagl Vergi Dairesi (Malmiidiirliigii biinyesinde) ile 5 Sube (Eskisehir Vergi Dairesi Baskanligi
biinyesinde) bulunmaktadir.

2.2.1. Vergi Dairesi Bagkanliklari

Vergi dairesi bagkanliklari, yetki alanlari iginde ekonomik faaliyetleri ve geligsmeleri yakindan takip etmek,
sektor ve miikellef gruplarinin ihtiyaglarina uygun hizmetleri en iyi sekilde sunmak ve yetkinlikleri gelistirmek
suretiyle vergi yikimliliiklerinin yerine getirilmesini saglamaktadir.

Vergi dairesi baskanliklarindan 29'u farkli illerde, bir tanesi biiyiik olgekli miikelleflere dogrudan ve
biitiinsel bir yaklagimla hizmet sunmak iizere istanbul'da “Biiyiik Miikellefler Vergi Dairesi Bagkanlig" adi
altinda kurulmustur.

Vergi Dairesi Bagkanliklarinin iller itibariyla dagihmi asagida gosterilmistir.

' Bliyiik Miikellefler Vergi Dairesi ile Eskisehir Vergi Dairesi Baskanliginin vergi dairesi ve tahsil dairesi sifati bulunmaktadir.
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Vergi dairesi baskanliklar blinyesinde; miikellef hizmetleri, vergilendirme, denetim, tahsilat ve hukuk
isleri, muhasebe, insan kaynaklari, destek hizmetleri ve benzeri fonksiyonlar igin grup miidirliikleri ve bunlara

bagh madiirlikler ile yetki alanlarinda ekonomik analizler yapmak ve miikellef hizmetlerini en yakin yerden
sunmak lizere subeler kurulabilmektedir.

Vergi Dairesi Bagkanligi Organizasyon $emasi?

VERGI DAIRESi BASKANLIGI

Gelir Miukellef
A Hizmetleri, .
Gelir Kanunlari Strateji Denetim Personel pestek :
Kanunlari Usul ve o Myl Grup Grup legletlen
Grup Tahsilat ve ihtilafl Miidiirliai Midirligi rup
Miidiirlig Grup isler Grup tdariagd vadridga Miidiirligi
Miidiirliigii Muidiirligii
b Gelir, b b b b b
Kurumlar Miikellef Denetim idari ve
e Usul - " A Personel P
L ve Diger | o 2N | Hizmetleri |y Koordinasyon L i | Mali Igler
P Vergier P MUdIEEE Y diaga > midirlaga boMadunigh Y giriuga
Mudurlaga
bKatma Deger b b b sepe b . Bilgi islem_
Veflg..'i' ; Ozel Tahsilat Strateji Sikayetleri Egitim e Eéill(;?mk
\}Jer‘;i's"i“ “) Mudarligi -» Mudarligii ") Degerlendirme ') Mudirlugi PR et
Mudurligi fiidurugy Miidirligii
Vergi Dairesi
Bukel Miidiirlikler

- Biirosu

Komisyonlar ve
Subeler

z Vergi Dairesi Baskanhginin yetki alanindaki ilin ekonomik durumu, mikellef sayilari, blyikltkleri, gruplari, vergi tiirleri, sektorler, is

yiikii ve diger dlcitler dikkate alinarak farkh sayilarda grup midurltigi kurulmaktadir. Yukaridaki sema, alti grup mudurliigiinden olusan
ornek bir vergi dairesi baskanhgi igin verilmistir.




FAALIYET
NN COL0D RAPory
2.2.2. Gelir Miidiirliikleri

illerde Defterdara baglh olarak is hacmi dikkate alinmak suretiyle bir veya birden fazla gelir miidiirligii
kurulabilmektedir. Bu mdidiirliikler, gérev alani igerisindeki vergilendirmeyle ilgili sorulari Defterdar adina
cevaplamak, teftis raporlarina cevap hazirlamak, vergi dairesi midiirligii istatistiklerini toplamak igin gerekli
calismalar ile terkini gereken amme alacaklarina iligkin islemleri yapmakla gorevlidir.

2.2.3. Vergi Dairesi Miidiirliikleri ve Bagh Vergi Daireleri

Vergi dairesi miikellefi tespit eden, vergiyi tarh eden, tahakkuk ettiren ve tahsil eden dairedir. Miikelleflerin,
vergi uygulamasi bakimindan hangi vergi dairesine bagl olduklari vergi kanunlari ile belirlenir.

Vergi dairesi miidirlikleri ile subeler kurulmasina ve bunlarin faaliyete gegirilmesine iliskin usul ve
esaslarla; ayniil sinirlariiginde kalmak kaydiyla miikelleflerin, isyeri ve kanuni merkezlerine bagh kalinmaksizin
belirlenecek olglitlere gore hangi vergi dairesi midiirliigli veya baskanligina bagh olacagini belirlemeye
Hazine ve Maliye Bakani yetkilidir.

Bakan bu yetkisini, vergi uygulamalari bakimindan gerekli gordiigii hallerde miikelleflerin bagh olacadi
vergi dairesi midirliigli veya vergi dairesi bagkanhgini ayni il sinirlari iginde kalmaksizin belirlemek ve bu
belirlemeye bagli olarak bu dairelerin yetki alanini yeniden olusturmak seklinde de kullanabilir.

Vergi daireleri, vergi kanunlarinin ve diger mevzuatin uygulanmasi bakimindan ilge merkezlerinde is hacmi
dikkate alinarak bagh vergi dairesi (mal miidiirliigli) seklinde de orgtitlenebilir. Bagh vergi daireleri, tahakkuk
ve tahsilat servislerinden olugsmaktadir. Tahakkuk servisleri vergilendirme boliimiine verilen gorevleri, tahsilat
servisleri ise kovusturma boliimiine bagl servislere verilen gorevleri yapmaktadir.

Vergi Dairesi Miidiirliigii Organizasyon $Semasi 2

VERGI DAIRESI MUDURLU

F Yazigma, Arsiv ve
3 Ozliik

Hizmetleri Servisi

-~ -~ -~ -~
Muhasebe Kovusturma
Bolt Boltimii
——
v

Vergilendirme Tarama ve Kontrol

Bol Bolumi
v
}T S|C|Ise\:\cl>lléllama Y Vezne Servisi }T Takip Servisi
Stuirekli . 4
) Yikimidlikler N Ly icra Servisi
Servisi
Siireksiz
Ly Yiiktimlultkler L) Satis Servisi
Servisi

KDV-OTV iade
4 Servisi

L) ihtilafli isler Servisi

3 Vergi daireleri, vergi kanunlarinin ve diger mevzuatin uygulanmasi bakimindan ilge merkezlerinde is hacmi dikkate alinarak bagh vergi
dairesi (mal mudurligl) seklinde de 6rgltlenebilir. Bagl vergi daireleri, tahakkuk ve tahsilat servislerinden olugmaktadir. Tahakkuk
servisleri vergilendirme bdélimine verilen gorevleri, tahsilat servisleri ise kovusturma bdliimiine bagli servislere verilen gorevleri
yapmaktadir.

Semada Vergilendirme Béliimi altinda yer alan “ihtilafli isler Servisi", Vergi Dairesi Bagkanliklarina bagh vergi dairesi miidiirliiklerinde
kurulmamaktadir.




[
BA$KANLIGI

2.2.4. Takdir Komisyonlari

Takdir komisyonu, illerde vergi dairesi bagkaninin, bagkanlik bulunmayan illerde defterdarin, ilgelerde
malmiidiriiniin (mistakil vergi dairesi olan ilgelerde ilgili vergi dairesi muidiriiniin) veya bunlarin
gorevlendirecegi memurlarin baskanhgi altinda ilgili vergi dairesinin yetkili iki memuru ile segilmis iki liyeden
kurulur. Daimi veya gegici takdir komisyonunun gorevi; yetkili makamlar tarafindan istenilen matrah, servet
takdirlerini yapmak ve vergi kanunlarinda yazili fiyat, Gicret veya sair matrah ve kiymetleri takdir etmektir.

3. Teknoloji ve Bilisim Altyapisi

Gelir idaresi Bagkanhdi, vergiye goniillii uyumu artirmak, miikelleflerin vergisel yiikiimliiliiklerini daha
hizli, kolay ve en az maliyetle yerine getirebilmelerini saglamak amaciyla, hizmetlerin tamamina yakinini
otomasyon altyapisini kullanarak sunmakta ve teknolojik gelismelere paralel olarak bilisim ve yenilesim
kapasitesini artirarak yeni hizmet secenekleri iiretmektedir.

Ayrica, Baskanh@imiz miikellefleri vergisel yiikimliiliikleri ve haklari konusunda ¢agin gereklerine uygun
olarak sosyal medya kanallari, telefon, kisa mesaj, radyo, televizyon, gazete, dergi, reklam panolari gibi
iletisim araglarini kullanarak bilgilendirmekte, giiglii ve etkin bir iletisim agi olusturmak icin bilgi ve teknolojik
kaynaklarini siirekli geligtirmektedir.

www.gib.gov.tr adresinde faaliyet gosteren Baskanhgimiz internet sitesinde, tiim vergi mevzuatinin
yaninda, giincel duyurular ve teskilati tanitan sayfalar, internet vergi dairesi, hazir beyan sistemi gibi
uygulamalar yer almaktadir.

3.1. Biligim Sistemleri

Gelir idaresi Baskanligi birimlerinin bilgi islem sistemlerinin kurulumu, ydnetimi ile donanim ve
otomasyon ihtiyaci Uygulama ve Veri Yonetimi Daire Bagkanliklarinca karsilanmakta, ayrica bu birimlerce
bilgi teknolojileri konusunda tiim birimlere destek verilmektedir.

3.2. internet Vergi Dairesi

1999 yilinda baslatilan internet vergi dairesi www.gib.gov.tr uygulamalari, Tiirkiye'de kamu idarelerinin
saydamligi ve e-Devlet uygulamalar konusunda atilan ilk ve dnemli adimlardan birisini olusturmaktadir.

Bu uygulama ile miikelleflere, vergi dairesine gitmeksizin islemlerini internet vergi dairesi araciligiyla gok
daha hizl ve kolay yapma imkani taninmakta ve bu suretle hem miikellefler hem de vergi daireleri bakimindan
zaman ve kaynak tasarrufu saglanmaktadir. Miikellefler, bagh bulunduklar vergi dairesinden kullanici kodu,
sifre ve parola almak suretiyle, internet vergi dairesince sunulan hizmetlerden yararlanabilmektedir. Bunun
yani siramiikelleflere T.C. kimlik numarasi ile giris imkani saglanarak, miikellefiyet gerektirmeyen hizmetlerden
de yararlanma imkani getirilmigtir.

Bu kapsamda;

> “Borcu Yoktur Yazisi" ve "Miikellefiyet Yazisi" i¢in talepte bulunulabilmekte ve igslemlerin asamalari
ekrandan izlenebilmektedir.

» Yeminli Mali Miisavirler (YMM), tasdik s6zlesmelerine iligkin bildirimlerini ve siirekli bilgi verme
yukumldliklerine iligkin bilgi girislerine ait islemleri yapabilmektedir.

» 429 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi kapsaminda, herhangi bir vergi tiirinden dolayi iade

alacak miikelleflerimiz, alacaklari iade ile ilgili standart iade dilekgelerini internet vergi dairesinden
verebilmektedir.

» Katma Deger Vergisi (KDV) iadesi alacak miikellefler, iade talepleri ile ilgili asamalari “iadem Nerede"
secenegdinden takip edebilmektedir.

> Matbaa igletmeleri, 213 sayili Vergi Usul Kanunu kapsaminda bastiklari belgelerin girisini
yapabilmektedir.
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» Titln ve alkolli igki Grlinleri ithal eden miikellefler, ithal ettigi tirlinlere ait bandrol ve bandrolli ithal
urlin bilgilerine iligkin bildirimlerini verebilmektedir.

» Noterler veya noterlik gorevini ifa ile mikellef olanlar, tasdik edilen belgeler ile defterlere iligkin
bildirimleri elektronik ortamda gonderebilmektedir.

» Serbest Muhasebeci Mali Misavirler (SMMM), aracilik yaptiklari miikelleflerin beyanname ve
bildirimlerini gonderebilmelerine iliskin aracilik ve aracilik-sorumluluk sézlegsmelerinin girigini
yapabilmektedir.

» SMMM'ler misterileri ile aracilik-sorumluluk sézlesmesi yaparak miikelleflerinin beyannamelerini
gonderebilmektedir.

» 4760 sayil Ozel Tiiketim Vergisi Kanunu Genel Tebligleri uyarinca yapilan OTV bildirimleri internet
vergi dairesinden verilebilmektedir.

» OTV'yeiliskin teminat ¢6ziimii veya mahsuplasma talebinde bulunacak miikellefler ile hava yakitlarini
teslim eden dagiticilar internet vergi dairesinden miiracaatta bulunabilmektedir. Miikellefler, vergi
dairesinde kendileriyleilgilimevcutbilgilerini sorgulayabilmektedir. Vergi kimlik numarasi sorgulamasi
yapilabilmektedir.

» 2000 yilh Ocak ayindan itibaren miikelleflerimiz, gelir, kurumlar, KDV ve muhtasar beyannameleri ile
ilgili vergilendirme, tahakkuk, tahsilat ve borg bilgilerini ve varsa gecikme zammi tutarlarini takip
edebilmektedir.

» Gimrik cikis ve giris beyanname bilgileri ile Giimriik Mistesarligindan alinan 6zel fatura bilgileri
sorgulanabilmektedir.

» Donemler itibariyla verilen ek beyanlar ve vergi inceleme sonuglarina gore ikmalen ve re'sen tarh
edilen vergilerle ilgili tahakkuk, tahsilat ve borg bilgileri goriilebilmektedir.

» Miikellefin beyani iizerine tahakkuk ettirilerek, 6deme yapildiktan sonra elektronik ortamda olusturulan
ve OTV miikelleflerince tasit alicisina verilen “OTV Odeme Belgesi" sorgulanabilmektedir.

» Mikellefler, e-Beyanname uygulamasi ile gonderilen ve onaylanan beyannamelerini
sorgulayabilmektedir.

» Miikellefler vergi 6demelerinde bilgi eksikligi, yanhishklar ya da fazla 6deme olmasi gibi nedenlerle
hesaplara islenemeyen kayitlari, ekstre dokiimi hizmeti ile son bir ay igerisindeki tahakkuk, tahsilat
ve diizeltme islemlerini sorgulayabilmektedir.

» KDV Genel Tebligleri kapsaminda, proje bazl KDV istisna talepleri girisi yapilabilmektedir.

» Miikellefler sistemden vergi levhasi alabilmekte ve sorgulayabilmektedir.

» Satici firmalar tarafindan yeni nesil 6deme kaydedici cihaz (OKC) almak isteyen miikelleflerin bu
cihazlari almalarinda sakinca olup olmadigi sorgulanabilmektedir.

» Mikellefler, sistemden e-Tebligat basvurusunda bulunabilmekte, kendilerine yapilan tebliglerin
takibini yapabilmektedir.

» Miikellefler, iade talepleri ile ilgili olarak sistemden KDV iade Kontrol Raporlarini alabilmektedir. KDV
iade talebinde oldugu gibi, gelir ve kurumlar vergisi iade talepleri i¢cin de gerekli fatura bilgilerinin
alinmasina baslanmistir.

» Geliri sadece gayrimenkul sermaye iradi (GMSI), menkul sermaye iradi (MSI), iicret ve diger kazang ve
iratlardan ibaret olan miikellefler igin hazirlanmis “Onceden Hazirlanmis Beyan Sistemi"ni, kullanici
kodu veya T.C. kimlik numarasi ile giris yapilarak kullanilabilmektedir.

» e-YMM Tasdik Raporu islemleri, Katma Deger Vergisi Beyannamesi, Gelir Vergisi Beyannamesi ve
Kurumlar Vergisi Beyannamesi Tasdik Raporlari zorunlu olarak sadece elektronik ortamda internet
Vergi Dairesi lizerinden gonderilebilecektir.

» SGK 4/1-a kapsaminda Sosyal Giivenlik Kurumu igyeri bilgileri sorgulanabilmektedir.
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Ayrica, transfer fiyatlandirmasi belgelendirme yiikiimliiliikleri arasinda yer alan “Ulke Bazli Raporlamaya
iliskin Bildirim Formu", 4 Seri No.lu Transfer Fiyatlandirmasi Yoluyla Ortiilii Kazang Dagitimi Hakkinda Genel

Teblig ile yapilan aciklamalar geregince, “internet Vergi Dairesi > Diger Bildirim ve Bilgi Girisleri” alanindan
kullanima agilmigtir.

Geri Kazanim Katilim Payi Beyannamesi Girisi, Degerli Konut Beyannamesi Girisi, Muhtasar ve Prim
Hizmet Beyannamesi (Vergi Kesintisi Yapmayanlar igin), internet Vergi Dairesinden verilebilmektedir.

2016 yilinda 3,1 milyon civarinda olan internet Vergi Dairesi kullanici sayisi her gegen giin hizla artmakta
olup, 2020 yilinda 5,3 milyon kisiye ulagmistir.

2016-2020 yillari itibariyla internet vergi dairesi kullanici sayilar asagidaki grafikte yer almaktadir.

2016-2020 Yillan itibariyla internet Vergi Dairesi Kullanici Sayilar
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3.3. Gelir idaresi Bagkanligi internet Sayfasi (www.gib.gov.tr)
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www.gib.gov.tr _adresinden hizmete sunulan resmi internet sayfamiz aracihigiyla, miikelleflere
yukumldliklerini yerine getirirken islemlerini kolay ve kisa siirede yapabilmelerini saglayacak bilgi ve
uygulamalar glincel olarak sunulmaktadir.
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internet sayfasi araciligiyla sunulan bilgi ve uygulamalarin kullanicilar tarafindan etkili ve verimli sekilde
kullanilabilmelerini saglayacak diizenlemeler yapilarak kullanici odakl yaklasim esas alinmaktadir. Bu
kapsamda kullanicilarin ihtiya¢ duyacadi bilgi, belge ve uygulamalarin sayfa igerisindeki goriiniirlig, yeri
ve kapsami giincel olarak degerlendirilmekte bu yolla bilgilerin kullanilabilirligi ve islevselligi artirlmaktadir.

Vergi mevzuati ve uygulamalari, glincel degisiklikler ve yenilikler, bilgilendirme rehberleri, internet vergi
dairesi hizmetleri, bor¢ sorgulama ve 6deme, interaktif vergi danismani, e-beyanname, e-fatura, e-defter gibi
elektronik olarak yapilan iglemler ile talep ve onerilerin iletilebilecegi Miikellef Geri Bildirim Sistemi internet
sitemizde sunulmaktadir.

2020 yilinda Bagkanligimiz internet sayfasinda 188 adet haber yayinlanmig ve 20.230.233 kisi tarafindan
ziyaret edilmistir. internet sayfasinin kullanim kolaylidi, tasarimi, igerigine ve internet sayfasinda sunulan
hizmetlere yonelik olarak internet sayfasi lizerinden yapilan anket sonucunda memnuniyet orani %80,18
olarak gerceklesmistir.

e-Posta bilgilendirme hizmeti ile vergi mevzuati ve uygulamalarina yonelik her tiirlii glincel bilgi, sisteme
abone olan kullanicilara aninda ve licretsiz olarak gonderilmektedir. 31.12.2020 tarihi itibariyle abone sayisi
671.514 olarak gergeklesmistir.

3.4. Gelir idaresi Bagkanligi Mobil Uygulamalan
3.4.1. GIB interaktif Vergi Dairesi Mobil Uygulamasi

Gelir idaresi Bagkanligi internet sayfasinda yer alan hizmetlerden bazilarinin mobil cihazlardan
erisilebilirligini saglayan GiB interaktif Vergi Dairesi Mobil uygulamasi ile kullanicilara; vergi haberleri, vergi
takvimi, vergi mevzuati, rehberler ve brostirler, yararh bilgiler, sik¢a sorulan soru ve cevaplar, en yakin vergi
dairelerini harita tizerinde goriintiileme, istenilen vergi dairesi igin yol tarifi ve tlim vergi dairelerinin listesine
ulagabilmelerini saglayan hizmetler sunulmaktadir. 31.12.2020 tarihi itibariyle GiB interaktif Vergi Dairesi
Mobil uygulamasi kullanici sayisi 1.667.745 olarak gerceklesmistir.

3.4.2. GiB BUIS (Bandrollii Uriin izleme Sistemi) Uygulamasi

Bagkanligimizca tiitiin mamulleriyle alkollii igki Uirlinleri sektoriinde faaliyet gosteren Uretici

A ve/veya ithalatci firmalarin takibine ydnelik hizmet veren Uriin izleme Sistemi kapsaminda

(1 gelistirilen, GIB BUIS (Bandrollii Uriin izleme Sistemi) uygulamasi ile tiiketicilerin denetim

siireglerine aktif katilimi saglanarak, aldiklar Griiniin {izerinde yer alan bandrolii kontrol

edebilme imkani bulunmaktadir. Akilli telefon uygulamasi, Apple Store ve Google Play

tizerinden indirilebilmektedir. Ayrica s6z konusu Uriinler tizerindeki bandrollerin SMS ve internet sitesi (www.
buis.com.tr) araciligiyla sorgulamalar da yapilabilmektedir.

3.5. Sosyal Medya Yonetimi

Baskanligimiz tarafindan hazirlanan her tiirlii haber, dokiiman, resim ve video paylasimlarina ait igerikler
sosyal medya platformlarina uygun hale getirilerek en kisa zamanda ve en uygun siklikta sosyal medya ara-
cihgiyla takipgilerimizle paylasiimaktadir.

f /gibsosyalmedya [ » M gibsosyalmedya LAl /gibsosyalmedya /gib.sosyalmedya in /company/gibsosyalmedya

Miikellefler vergi mevzuati, vergi uygulamalarindaki son gelismeler ve donemsel olarak yapilan
hatirlatmalar ile ilgili paylagimlarla bilgilendirilmektedir.

2020 yihinda kullanicilann ihtiyaglari gozetilerek paylasilan igerik cesitleri ile video igeriklerinin sayisi
artirllmistir. Ayrica aktif olarak yer alinan platform sayisi artirilarak daha fazla kitleye ulasmaya galisiimistir.
Biitlin bu galismalarin bir sonucu olarak sosyal medya platformlarindaki takipgi sayimiz artmistir.
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SOSYAL MEDYA ISTATiSTIKLERI

(01 Ocak-31 Aralik 2020)

Facebook Takipgi Sayisi 104.493 Gonderi Sayisi 1.267
Instagram Takipgi Sayisi 79.903 Gonderi Sayisi 890
Linkedin Takipgi Sayisi 4.009 Gonderi Sayisi 286
Twitter Takipgi Sayisi 83.925 Tweet Sayisi 1.268
Youtube Takipgi Sayisi 3.160 Yiiklenen Video Sayisi 22
Youtube izlenme Sayisi 2.478.898

(Toplam)

4. insan Kaynaklari
4.1. Fiili Kadro Durumu

Gelir idaresi Bagkanliginin, 2020 yilinda 706'sI (%1,9) merkezde, 36.103'li (%98,1) ise tasra teskilatinda
olmak lizere toplam 36.809 dolu kadrosu bulunmaktadir.

Gelir idaresi Bagkanligi Merkez ve Tagra Teskilati Galisan Sayilar

2016 2017 2018 2019 2020
Merkez 577 496 479 733 706
Tagra 40.659 37.972 38.029 37.287 36.103
Toplam 41.236 38.468 38.508 38.020 36.809

Merkez ve Tagra Teskilati Kadrolarinda Gorev Yapan Personelin
Unvanlar itibari ile Dagilimi

Merkez* Tasra*

Gelir idaresi Bagkani 1 Vergi Dairesi Bagkani 30
Gelir idaresi Bagkan Yardimcisi 5 Gelir idaresi Grup Miid(irii 103
Gelir idaresi Daire Bagkani 12 Vergi Dairesi Miiduri 501
Gelir idaresi Grup Baskani 411 Mudar 29
Basin ve Halkla iliskiler Miisaviri 1 Vergi Dairesi Miidiir Yardimcisi 875
1.Hukuk Musaviri 1 Avukat 217
Baskanlik Miisaviri 2 Mudiir Yardimcisi 39
Hukuk Misaviri 3 Vergi istihbarat Uzmani 4
Muduir 109 Gelir Uzmani 21.413
i¢ Denetgi 4 Gelir Uzman Yardimcisi 3.015
Devlet Gelir Uzmani 94 Sef 202
Devlet Gelir Uzman Yardimcisi 276 Memur ve Diger Personel 9.736
Mali Hizmetler Uzmani 16 TOPLAM 36.164
Mali Hizmetler Uzman Yardimcisi 2 Siirekli isgi 774
Sef 3 4/B Sozlesmeli Personel 169
Memur Ve Diger Personel 245 GENEL TOPLAM 37.107

TOPLAM 815
Siirekli isci 153
GENEL TOPLAM 968

* Bu bolimlerde yer alan veriler vekalet ve gegici gorevlendirmeleri de kapsamakta olup vekalet ve gegici gorevlendirmeler disinda
merkez/tasra birimlerde dolu kadro sayisi 706 ve 36.103'tlir.




__________________dbereliiiy
Gelir idaresi Bagkanligi Merkez ve Tagra Personelinin Egitim Durumu
YUKSEK LiSANS ve ON LiSANS ve LISANS  ILKOGRETIM ve LIiSE TOPLAM

DOKTORA
Merkez 66 592 48 706
Tasra 2.513 30.383 3.207 36.103
Toplam 2.579 30.975 3.255 36.809

Fiili Kadro Kullanim itibariyle Bagkanlik Merkez ve Tagra Personelinin Cinsiyet Durumu

KADIN ERKEK TOPLAM
Merkez 242 464 706
Tasra 14.337 21.766 36.103
Toplam 14.579 22.230 36.809

Merkez ve Tagra Kadrolarinda Gorevli Personelin Hizmet Siirelerine Gore Dagilimi

26 YIL ve

YILLAR 0-5YIL 6-10 YIL 11-15YIL 16-20 YIL 21-25YIL YUKARISI TOPLAM
278 69 62 70 55 172 706
MERKEZ
%39,4 %9,8 %8,8 %9,9 %1, 7 %24,4 %100
8.162 6.403 1.468 2.342 4.968 12.760 36.103
TASRA
%22,6 %17,7 %4,1 %6,5 %13,8 %35,3 %100
Merkez ve Tasra Teskilati Kadrolarinda istihdam Edilen Engelli Personel
N eivET ENGELLILIK .
CINSIYETI ORANI (%) ENGELLILIK GRUBU EGITIM DURUMU
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Merkez 2 10 7 4 1 1 1 = 3 = 7 = 2 3 7 = 12
Tasra 206 868 858 160 146 46 10 46 354 238 470 19 126 54 885 80 1164

Toplam 298 878 865 164 147 47 11 46 357 238 477 19 128 57 892 80 1176

4.2. Girig, Meslekte Yiikselme ve Yonetici Atama Sinavlari

Baskanligimiz personel alimina iligskin diizenlenen sinavlarin organizasyon ve takibi 2009 yilindan bu
yana e-Sinav Uygulamasi araciligiyla yapilmakta olup bu yazilimla adaylarin bagvurularinin alinmasi, yazili
sonuglarinin duyurulmasi, miilakat degerlendirilmeleri ve yerlestirilmeleri de elektronik ortamda yapilmaktadir.

2020 yi1h igerisinde yapilan sinavlarda; sozlesmeli avukatlik giris sinavinda 50 aday, gelir uzmanhgi
yeterlilik sinavinda 3043 aday basarili olarak atanmaya hak kazanmistir.
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4.3. Gergeklestirilen Egitimler
2020 yilinda;

» Aday memurlarin yetistiriimesine yonelik temel ve hazirlayici egitim kapsaminda 455 gelir uzman
yardimcisina, 261 devlet gelir uzman yardimcisina, 11 avukata,

» Mevzuat giincellemesi amaciyla vergi kanunlari ve uygulamalari ile ilgili olarak 5726 merkez ve tasra
personeline,

» Keys, Gibintranet Ekranlari, E-VDB, KDVIRA sistemi uygulamalari, ileri Microsoft Office programi
kullanimi (egitici egitimi) DATAP, Ozel Esaslar Sistemi bilisim teknolojileri ve bilisim uygulamalar
alanlarinda 3140 merkez ve tasra personeline,

> Kisisel gelisim amaciyla sivil savunma, is saghgi ve giivenligi, ileri siriis teknikleri, isaret dili, stres
yonetimi-iletisim ve empati, halkla iligkiler-yaratici diislince teknikleri, afet farkindalik egitimi, kriz ve
krizle miicadele, etkili iletisim teknikleri, galisan iliskileri yonetimi, is saghgi ve giivenligi konularinda
2211 merkez ve tasra personeline

egitim organizasyonu gergeklestirilmistir.

Ayrica, tim Vergi Dairesi Bagkanliklari ile Defterdarliklara bagh Gelir Birimlerinde uygulanmakta olan
otomasyon uygulamalari programlarinin (YBS, MTV, GIBINTRANET Uygulamalari, e-VDB, internet vergi
dairesi uygulamalari, e-beyanname vb. konularda) kullaniimasindan kaynaklanan sorunlarin giderilmesi,
yeni programlarin hayata gecirilmesi, kullanici bilgilerinin giincellestirilerek daha kaliteli hizmet sunulmasi
amaciyla bu programlarn kullanan merkez ve tasra personeline “Bilisim Teknolojileri Egitimi ve Bilisim
Uygulamalarinin Gelistirilmesi/Giincellenmesi Egitimi" verilmistir.

Bilisim Uygulamalari Egitici Egitimi kapsaminda 2020 yil igerisinde gonillliiliik esasina gore belirlenen
Gelir Uzmanlarina egitici egitimi verilmistir.

31/12/2020 tarihi itibariyla 32 egitici ile egitimlere devam edilmektedir. Bu egitimlerde, 16 egiticiye
toplam 25 saat ders verilmistir.

Diger taraftan Bandrollii Uriin izleme Sistemi uygulamalari ile ilgili olarak;

> igisleri Bakanhgi Emniyet Genel Miidiirliigii Kagakgilik ve Organize Suglarla Miicadele Daire Bagkanligi
ile Gogmen Kagakgihgiyla Miicadele ve Hudut Kapilari Daire Baskanliklarinca 13-15 Ocak 2020,
3-6 Subat 2020, 2-4 Mart 2020 ve 7-11 Eyliil 2020 tarihleri arasinda Ankara'da diizenlenen “Sug
Gelirleriyle Miicadele Uzmanlik Egitimi" programinda katilimci kursiyerlere gelir getirici faaliyetlerde
Gelir idaresi Baskanliginin rolii ile bandrol uygulamalari konularinda,

» icisleri Bakanh@i Jandarma Genel Komutanhginca 03-28 Subat 2020 ve 28 Eyliil-23 Ekim 2020 tarihleri
arasinda Ankara'da diizenlenen “Kacakgilik ve Organize Suglarla Miicadele Kursu" programinda
katihmci kursiyerlere 5607 sayili Kagakgilikla Miicadele Kanunu, Tiitiin Mamulleri ve Alkollii ickilerde
Bandrollii Uriin izleme Sistemi Mevzuati Bandrol Denetimi ve Uygulamalari konularinda,

> icisleri Bakanligi Kagakgllik istinbarat, Harekat ve Bilgi Toplama Dairesi Bagkanliginca 2-6 Mart 2020
tarihleri arasinda Mugla'da diizenlenen “Tiitiin ve Alkollii icki Kacakgiligi ile Miicadele Kursu (2)"
egitimine katihmci kursiyerlere 5607 sayili Kagakgilikla Miicadele Kanunu, Tiitiin Mamulleri ve Alkollii
ickilerde Uriin izleme Sistemi Mevzuati, Bandrol Denetimi ve Uygulamalari konularinda

egitim verilmistir.
5. Sunulan Hizmetler

5.1. Merkez Tegkilatinca Sunulan Hizmetler

Baskanhgimiz merkez teskilati tarafindan sunulan hizmetler daire baskanliklari itibariyla asagida kisaca
aciklanmistir.
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Gelir Yonetimi Daire Bagkanligi, gelir mevzuatinin uygulanmasina yonelik goriis olusturmakta, ortaya

cikan tereddiitleri gidererek gelir mevzuatinin uygulanmasina iliskin galismalar yapmakta ve mevzuat

degisikligi onerilerinde bulunmakta, vergi beyannameleri ve miikelleflerce kullanilacak formlarin sekil ve

icerigi konusunda goriis bildirmektedir. Devlet gelirlerine iligkin mevzuati hazirlayarak gerekli koordinasyonu

saglamakta ve devlet gelirlerine etkisi olan mevzuati devlet gelirleri, vergi teknigi ve uygulamalari agisindan

inceleyerek goriis bildirmektedir. Ayrica mahalli idare gelirleri politikasi ile Devlet gelirleri politikasinin
uygulanmasinda uyumu saglayici tedbirler almaktadir.

Miikellef Hizmetleri Daire Bagkanligs, vergi bilincinin artirilmasi amaciyla miikellefleri vergi mevzuatindan
dogan haklari ve 6devleri konusunda bilgilendirmekte, miikelleflere yonelik hizmetlerin ve her tiirli iletisimin,
hizli ve etkin bir sekilde yiiriitilmesi igin gerekli tedbirleri almaktadir. Ayrica miikellef haklarinin korunmasini
saglamakta, buna iligkin gerekli alt yapiyr hazirlamakta, miikellef sikayetlerini degerlendirmekte, miikellef
memnuniyetini 6lgcmektedir. Vergi mevzuatinin adil uygulanmasini saglamak igin gerekli tedbirleri almaktadir.

Uygulama ve Veri Yonetimi Daire Bagkanligi, Baskanlik faaliyetlerinin ve sunulan hizmetlerin hizli ve etkin
bir sekilde yiriitiilmesi icin gerekli bilgi islem sistemlerini kurmakta ve bu sistemleri teknolojik gelismelere
uygun bir sekilde gelistirerek bilisim faaliyetlerini yiriitmektedir. Bu kapsamda, tiim ekonomik faaliyetlere
iliskin ulusal mali bilgi alt yapisini tek merkezden yonetip bu bilgileri ilgili birimlerin kullanimina sunarak
kurumsal veri tabanini olugsturmakta ve ulusal veri alt yapisinin hazirlanmasina katkida bulunmaktadir.

Vergiye goniillii uyumu artirmak, vergi kayip ve kacagi ile miicadele etmek ve tahsilatta etkinligi artirmak
amaciyla miikellefiyet, vergilendirme ve vergiye uyum diizeyine iligkin yapilacak ¢aligmalar igin her tirli
bilgi, veri ve istatistigi toplamak suretiyle analizler yapmakta, vergilendirme, denetim, planlama ve kayit disi
ekonomiyle miicadele konularinda veri saglamaktadir.

10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu kapsamindaki kamu idarelerine
verilmesi gereken her tiirli beyanname, bildirge ve benzeri belgeleri, bu idarelerin mevzuati geregince
elektronik ortamda bunlar adina almaktadir.

Ayrica Baskanligimizin tasra teskilatinin gorev ve ¢alisma esaslari ile ilgili yonetmelik ve yonergelerini,
diger birimlerle igbirligi yapmak suretiyle hazirlayarak s6z konusu birimlerin kurulusuna iliskin islemleri
yirlitmekte, is ve islem akiglarini diizenlemekte, verimliligi artirmaya yonelik tedbirler alarak uygulamayi
izlemekte, tagra birimlerinin is ve islemlerinde koordinasyon ve uygulama birligini saglamaktadir.

Tahsilat ve ihtilafli isler Daire Bagkanhigi, 6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun
kapsaminda, amme alacaklarinin siiresinde ve kanunlara uygun bir sekilde tahsili igin gerekli tedbirleri
alarak mezkdr Kanunun uygulanmasi ve sorunlarin ¢éziimi konusunda miikelleflere ve ilgili birimlere goriis
bildirmekte, ihtilafli konulari analiz ederek miikelleflerle anlagsmazliklari en aza indirecek tedbirler almakta,
anilan Kanun hiikiimlerine gore kamu alacaklarinin taksitlendirme, tecil ve terkin iglemlerini ylriitmektedir.
Ayrica, terkini gereken vergiler ile tahsili zamanasimina ugrayan Hazine alacaklarinin ilgili kanun hiikiimleri
geregince terkin edilmesiyle ilgili islemleri yirtitmektedir.

Ayrica, vergi ve diger kamu alacaklan ile ilgili kanunlarin uygulanmasindan dogan ihtilaflardan
kaynaklanan davalarin yetkili mercilerde takibi ile savunmasinin yapilmasi ve bu konudaki uygulama birligini
saglamaktadir.

Denetim ve Uyum Yonetimi Daire Bagskanhgi, vergisel uyum bozukluklarini tespit ve analiz ederek, ¢oziimler
tretmekte, miikelleflerin vergi kanunlarina gonillii uyumunu saglamaya yonelik galismalar yapmaktadir.

Vergi kayip ve kagagi ile miicadele etmek amaciyla gerekli tedbirleri dnermekte, ilgili birimler tarafindan
olusturulan bilgileri degerlendirerek vergi incelemesine yetkili birimlerin kullanimina sunmaktadir. Vergi
yiikiimliliklerine iliskin ihbar ve sikayetleri degerlendirmektedir.
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Baskanhgin gérev alanina giren konularda 3568 sayili Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali
Miusavirlik Kanununun uygulanmasinaiiligkin gcaligmalar yapmakta ve olugabilecek tereddiitleri gidermektedir.

Ayrica, tek diizen hesap plani ve mali tablolara iligskin ¢alismalarin yiriitiilmesi ile muhasebe standartlarinin
belirlenmesi faaliyetlerine katilmak ve goriis bildirmek suretiyle katkida bulunmaktadir.

Gelir Biitgesi Daire Bagkanligi, Devlet gelirleri politikasinin olusturulmasina iligkin ¢aligmalar yapmakta
ve bununla ilgili plan, program, genel ekonomik politika ve stratejiler olusturulmasina iliskin galismalara
katim saglamaktadir.

Vergi yiikii ve gelir tahminlerine yonelik genel ve sektorel analizler yaparak, vergi kanunlarinda veya diger
mali kanunlarda yer alan her tiirlii istisna, muaflik ve indirimlerin maliyetlerini 6lgmekte ve ekonomik ve sosyal
etkilerini analiz etmektedir. Devletin gelirlerini etkileyen her tirli kanun, Cumhurbaskanligi kararnamesi,
Cumhurbasgkani karari, yénetmelik ve benzeri diizenleme degisikliklerinin sonuglarini analiz etmektedir.

Ayrica, Devlet gelirlerine yonelik istatistikleri toplayarak, bu gelirleri etkileyen diizenlemelerin sonuclarini
analiz etmektedir.

Avrupa Birligi ve Dis ilikiler Daire Bagkanhdy, uluslararasi vergi iligkileri ile ikili ve cok tarafli anlagmalara
iliskin ¢calismalari, gerekli koordinasyonu saglayarak yiiriitmekte ve devlet gelirlerine etkisi olan her tiirli
uluslararasi anlagma tekliflerini vergi teknigi ve uygulamalari agisindan inceleyerek goriis bildirmektedir.

Avrupa Birliginin vergi uygulamalariyla ilgili iligkileri ve Tirk Vergi Sisteminin, Birligin vergi sistemine
uyumuna iliskin galismalar yiiritmektedir. Uluslararasi kuruluglar ve diger devletlerle gérev alanina giren
konularda ighirligi yapmakta ve bu gercevede egitim faaliyetlerini yirtitmektedir.

Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 22/12/2005
tarihli ve 5436 sayili Kanun, Cumhurbaskanligi kararnameleri ve diger mevzuatla strateji gelistirme ve mali
hizmetler birimlerine verilen gorevleri yapmaktadir.

Hukuk Miisavirligi, 26/09/2011 tarihli ve 659 sayili Kanun Hikmiinde Kararname hiikiimlerine gore
hukuk birimlerine verilen gorevleri yapmaktadir.

Basin ve Halkla iliskiler Miisavirligi, basin ve halkla iligkilerle ilgili faaliyetleri planlamakta ve bu
faaliyetlerin belirlenecek usul ve ilkelere gore yiiriitilmesini saglamaktadir. 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki
Kanununa gore yapilacak bilgi edinme basvurularini etkin, siiratli ve dogru bir sekilde sonuglandirmak lizere
gerekli tedbirleri almaktadir.

Personel Daire Bagkanhdi, Gelir idaresi Baskanliginin fonksiyonlarinin gerektirdigi yetkinlikleri
tanimlayarak, bu yetkinliklere uygun insan giici politikasi ve planlamasi konusunda calismalar
yapmaktadir. Bagkanhgin her seviyede ¢alisaninin kariyer ve egitim planlarini hazirlamakta, uygulamakta ve
degerlendirmektedir. Performans dederlendirmelerini koordine etmektedir.

Baskanlik personelinin atama, nakil, terfi, licret, emeklilik ve benzeri 6zlik islemlerini yiirlitmekte ve
personelin meslege giris, yeterlik ve gorevde yiikselme sinavlarina iliskin islemlerini yapmaktadir.

Ayrica, personelin gorev ve galisma esaslari ile ilgili yonetmelikleri hazirlayarak uygulamaktadir.

Destek Hizmetleri Daire Bagkanhgi, Baskanligin ihtiyaci olan her tiirlii yapim, satin alma, kiralama, bakim
ve onarim, arsiv, saglik ve benzeri hizmetler ile mali hizmetleri yiiriitmektedir. Fiziki galisma ortamlarini uygun
ve standart hale getirmekte, kaynak ihtiyaglarinin etkin, verimli ve zamaninda karsilanmasini saglamaktadir.
Tasinir ve taginmaz kayitlarini tutmakta, basil kagitlar ve malzemenin temini ile yayin faaliyetleriyle ilgili igleri
yapmaktadir.

Ayrica, Baskanhgin sivil savunma ve seferberlik hizmetleri ile ilgili islemlerini planlamakta ve
yuriitmektedir.
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5.2. Tagra Teskilatinca Sunulan Hizmetler

Bagkanligin tasra teskilati, dogrudan merkeze bagli vergi dairesi baskanliklari ile vergi dairesi bagkanhgi
kurulmayan yerlerde, Vergi Dairesi Baskanligi ve Vergi Dairesi Baskanina verilen gorev ve yetkileri haiz vergi
dairesi mudiirliiklerinden olugur. Vergi dairesi bagkanlklarinin kurulus yerleri ve sayilari ile bunlara iligkin
degisiklikler Cumhurbaskaninca belirlenmektedir.

Vergi dairesi bagkanliklari;
» Yetki alani icindeki miikellefi tespit etmek, vergi ve benzeri mali ylikiimliliklere iligkin tarh, tahakkuk,
tahsil, terkin, tecil, iade, 6deme, muhasebe ve benzeri islemleri yapmaktadir.

» Yukaridakiislemlerile personel atama, disiplin, terfi, harcirah ve benzeri 6zliik islemlerinden dolayi idari
yargl mercileri nezdinde yaratilan ihtilaflarla ilgili olarak bu merciler nezdinde talep ve savunmalarda
bulunmak, gerektiginde temyiz ve tashihi karar talebinde bulunmak, yargi kararlarinin uygulanmasi
islemlerini yiriitmektedir.

Vergi uygulamalarini gelistirmekte ve iyilestirmektedir.
Miikelleflere kanunlarin uygulanmasi ile ilgili goriis bildirmektedir.

Uygulamalarinda miikellef haklarini gozeterek miikellefleri haklari konusunda bilgilendirmektedir.
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Miikellef hizmetleri ile bilgi islem, istatistik, bilgi toplama, egitim, satin alma, kiralama, vergi inceleme
ve denetimi, uzlagma, takdir ve benzeri gorevleri ve islemleri yliriitmektedir.

6. Yonetim ve ig Kontrol Sistemi

2020 yihnda 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu kapsaminda; Baskanhgimizin gelir, gider,
varlik ve yiikiimliiliiklere iligkin mali karar ve islemleri, i¢ Kontrol Birimi tarafindan; Bagkanligimiz biitgesi,
biitge tertibi, kullanilabilir ddenek tutari, ayrintil harcama programi, merkezi yonetim biitge kanunu ve diger
ilgili mali mevzuat hiikiimlerine uygunluk yonlerinden 6n mali kontrole tabi tutulmustur.

Kamu i¢ Kontrol Standartlari Tebliginde belirtilen 5 bilesenden biri olan “izleme" bileseninin altinda yer
alan “i¢ Kontroliin Degerlendirilmesi” baslikli 17 nci standart geregince, Kamu i¢ Kontrol Rehberi ekinde yer
alan 6n mali kontrole iligkin veriler, i¢ ve dig denetim raporlari, i¢ kontrol diizenlemeleri, i¢ kontrol sisteminin
isleyisi ve ilgili yoneticilerin goriisleri dikkate alinarak “2019 Yili i¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporu”
hazirlanmistir.

Hazine ve Maliye Bakanhdi biinyesinde 2019 yilinda baslatilan HMB Risk Ydnetimi ve i¢ Kontrol Déniisiim
Projesi ile Baskanligin tiim merkez ve tagra siireglerine iligkin is akis semalari ¢ikariimis, riskler tespit edilmis
ve bu risklerin azaltiimasina iliskin ilave kontrol faaliyetleri belirlenmistir. Siire¢ sahiplerince riskleri en aza
indirecek tedbir ve 6nerilerin hayata gegirilmesini dngéren aksiyonlarin yer aldig i¢c Kontrol Standartlarina
Uyum Eylem Planlari hazirlanarak uygulanmaya baslanmistir.

Ote yandan, 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununun 63 iincli maddesi uyarinca
Bagkanhgimiz biinyesinde i¢ denetim faaliyetlerini yiiriitmek {izere 25/08/2020 tarihinde dogrudan Bagkanlik
Makamina bagh Gelir idaresi Baskanhdi i¢c Denetim Birimi Baskanhdi kurulmustur. ic Denetim Birimi
Baskanligina 1 denetim birimi baskani olmak iizere toplam 4 i¢ Denetgi atamasi yapilmistir. Gelir idaresi
Baskanhdi ic Denetim Yonergesi 25/11/2020 tarihinde Ust Yénetici tarafindan onaylanarak yiiriirliige
girmistir. Birim Bagkanliginca hazirlanan 2021 Yili i¢ Denetim Programi Ust Yénetici tarafindan onaylanarak
31/12/2020 tarihinde yiiriirlige girmistir.
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Gelir idaresi Baskanliginin 2019-2023 Stratejik Planinda amac ve hedefler asagidaki gibi

belirlenmistir.

IDARENIN STRATEJIK

LW PI.ANINDA YER ALAN
AMACLAR VE HEDEFLER

AMAG 1.

VERGI VE DIGER
GELIRLERIN
TOPLANMASINDA
ETKiNLiGi ARTIRMAK

AMAG 2.

VERGI KAYIP VE
KAGAGI iLE MUCADELE
ETMEK

AMAG 3.

VERGIYE GONULLU
UYUMU ARTIRMAK

AMAG 4.

KALITELi HiZMET
SUNMAK

AMAG 5.

KURUMSAL GELISIME
KATKI SAGLAMAK
AMACIYLA GALISAN
MEMNUNIYETINI
ARTIRMAK

Hedef 1.

Vergi ve Diger Mali Yiikiimliiliiklerin Zamaninda Odenmesini Saglamak
Amaciyla Tahsilatin Etkinligi Artirilacaktir.

Hedef 2.

Alternatif vergi 6deme kanallarinin kullanimi artirilacaktir.

Hedef 1.
Kayit Disi Ekonomi ile Miicadeleye Katki Saglanacaktir.
Hedef 2.

Vergi Kayip ve Kagagi ile Miicadele Alaninda Elektronik Uygulamalarin
Kullanimi Yayginlastirilacaktir

Hedef 1.

Toplumsal Vergi Bilinci ve Miikellef Memnuniyeti Artirilacaktir.

Hedef 2.

izaha Davet Miiessesesi Etkin Kullanilacaktir.

Hedef 1.

Bilgi Teknolojisi Sistemleri ve Uygulamalari Gelistirilecektir.

Hedef 2.

Vergi Mevzuati Sadelestirilerek Vergisel Yiikiimliiliikler Anlagilir Hale
Getirilecektir.

Hedef 3.

Hizmetlerde Verimlilik Artisi Saglanarak Maliyetler Duisiiriilecektir.
Hedef 4.

Ulusal ve Uluslararasi isbirligi Gelistirilecektir.

Hedef 1.

Calisan Memnuniyeti Artirillacaktir.

Hedef 2.

Calisan Memnuniyetini Artirmak ve Kurumsal Geligime Katki Saglamak
Amaciyla Calisma ve Hizmet Ortamlari lyilestirilecektir.
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TEMEL POLITIKA VE
ONCELIKLER

1. Onbirinci Kalkinma Plani (2019-2023)

On Birinci Kalkinma Plani, ilkemizin her alanda verimliligi artirarak, milli teknoloji hamlesiyle uluslararasi
diizeyde rekabet giicii kazanmasina yonelik daha fazla deger treten bir ekonomik ve sosyal kalkinma siireci
ongormektedir.

1.1. Yurt igi Tasarruflar

» Oncelikli sektorlerdeki sirketlerin nakit sermaye artinmlan ilave vergisel diizenlemelerle tesvik
edilecektir.

» ikinci ve sonraki konut alimlarinda vergileme ve kredi kullanimina iligkin diizenleme ve uygulamalar
gozden gegirilecektir.

» Imar degisikliklerinden kaynaklanan deger artislarinin vergilendirilmesine iliskin mevzuat ve
uygulama gliglendirilecektir.

1.2. Mali Piyasalar

> Borsa istanbul Anonim Sirketi (BIST) Ozel Pazar sirketlerine yapilan yatirimlar, belirli bir orana kadar,
yatirim yapan sirketlerin dénem kazancindan diisiilecektir.

> Sirketlerin halka acilmasina destek olacak vergisel tesvikler saglanacaktir.

1.3. Maliye Politikasi

» Vergisel tesvikler tiim iktisadi ve sosyal etkileriyle birlikte degerlendirilecek, vergi harcamasi nitelikli
diizenlemeler gozden gegirilerek etkin olmayanlar kademeli olarak kaldirilacaktir.

» Vergilemede gondlli  uyum, ongorilebilirlik ve seffaflik artirlacak, vergileme hizmetleri
etkinlestirilecektir.
1. intiya¢ duyulan vergi istatistiklerinin belirlenmesi ve kargilanmasina yénelik etkin bir mekanizma
kurulacak, daha detayli ve agiklayici vergi istatistikleri diizenli olarak kamuoyuyla paylasilacaktir.
2. Gelir idaresinin kurumsal kapasitesi artirilarak kayit disi ekonomiyle miicadele siirdiiriilecektir.
3. Vergi Veri Analiz Merkezi kurulmasina yonelik galismalar tamamlanacaktir.

4. Miikellef Hizmetleri Merkezinin etkinlestirilmesi, uygulamaya gegirilen interaktif
Vergi Dairesi projesi ile tiim hizmetlerin elektronik ortamda sunulmasi ve kiiciik 6lgekli miikelleflerin
vergi kayitlarini elektronik ortamda tutmasi saglanacaktir.

5. e-Fatura ve e-defter uygulamalarn sistemsel olarak gelistirilerek sahte belgeyle daha etkin
micadele edilecektir.

6. Miikellef haklari yasal altyapiya kavusturulacaktir.

» Vergi adaletinin gliglendiriimesi, vergi tabaninin genisletilmesi ve vergi hasilasinin artiriimasini
saglayacak sekilde vergi sisteminde revizyonlar yapilacaktir.

1. Gelir ve kurumlar vergilerini tek bir kanunda birlestiren, vergi tabanini genisleten, vergiye uyumu
kolaylastiran, ongorilebilirligi artiran, yatinm ve Uretimi destekleyen Gelir Vergisi Kanununun
yasalagmasi saglanacaktir.

2. Odeme giiciine gore artan oranda vergilendirmeye yénelik mekanizmalar artirilacaktir.

3. Vergiye uyum maliyetlerini azaltan, miikellef haklarina iliskin kapsamli diizenlemeler barindiran,
uyusmazliklarin kisa siirede ¢oziilmesini saglayan ve vergi cezalarinin, génilli uyumu artiracak
sekilde caydirici bir yapiya kavusturuldugu yeni bir Vergi Usul Kanunu gikarilacaktir.
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4. Kapsam, matrah ve vergi oranlarinin yeniden diizenlenmesi suretiyle dogrudan vergilerin vergi
gelirleri igindeki payinda artis saglanacaktir.

5. Maktu vergiler fiyatlar genel seviyesindeki degisime bagli olarak artirilacaktir.

6. Liiks ve ithal yogunlugu yiiksek iiriinlerden OTV'ye tabi olmayanlar gézden gegirilerek vergi
diizenlemesi yapilacaktir.

7. Gayrimenkul sahipligi iizerinden alinan vergiler diger tasarruf araglarinin vergilendirilmesi dikkate
alinmak suretiyle yeniden degerlendirilecektir.

Belediye Gelirleri Kanunu yeniden diizenlenecektir.

Gayrimenkullerin vergilendirilmesinde esas alinan alim satim degerinin belirlenmesi ve beyanina
iliskin yeni bir sistem devreye sokulmak suretiyle vergide adalet pekistirilecek ve vergileme
etkinlestirilecektir. Bu cercevede ilgili bakanliklar sistemin tasarimi ve uygulamasina iliskin
diizenlemeler ile gerekli altyapiyi birlikte olusturacaklardir.

Politika Tedbirleri

ON BIRINCI KALKINMA PLANI (2019-2023)

Politika Tedbirleri 224.1. Oncelikli sektorlerdeki sirketlerin nakit sermaye artinmlari ilave vergisel

224.1. . S .

295 1. diizenlemelerle tesvik edilecektir.

225.2 225.1. ikinci ve sonraki konut alimlarinda vergileme ve kredi kullanimina iligkin

247.6 . . L .

247.10 diizenleme ve uygulamalar gézden gegirilecektir.

261.2 225.2. imar degisikliklerinden kaynaklanan deger artiglarinin vergilendirilmesine

ggg; iliskin mevzuat ve uygulama giiglendirilecektir.

262.3 247.6. Borsa istanbul Anonim Sirketi (BiST) Ozel Pazar sirketlerine yapilanyatinmlar,

gggg belirli bir orana kadar, yatirim yapan sirketlerin donem kazancindan diisiilecektir.

262.6 247.10. Sirketlerin halka agilmasina destek olacak vergisel tesvikler saglanacaktir.

263.1

263.2 261.2. Vergisel tesvikler tiim iktisadi ve sosyal etkileriyle birlikte degerlendirilecek,

§223 vergi harcamasi nitelikli diizenlemeler gdzden gegirilerek etkin olmayanlar kademeli
4

263.5 olarak kaldirilacaktir.

gggfj 262.1. ihtiyag duyulan vergi istatistiklerinin belirlenmesi ve karsilanmasina yonelik

264:1 etkin bir mekanizma kurulacak, daha detayl ve agiklayici vergi istatistikleri diizenli

264.2 olarak kamuoyuyla paylasilacaktir.

262.2. Gelir idaresinin kurumsal kapasitesi artirilarak kayit disi ekonomiyle
miicadele siirdiriilecektir.

262.3. Vergi Veri Analiz Merkezi kurulmasina yonelik galismalar tamamlanacaktir.

262.4. Mikellef Hizmetleri Merkezinin etkinlestiriimesi, uygulamaya gegirilen
interaktif Vergi Dairesi projesi ile tiim hizmetlerin elektronik ortamda sunulmasi ve
kiigiik 6lgekli mikelleflerin vergi kayitlarini elektronik ortamda tutmasi saglanacaktir.

262.5. e-Fatura ve e-defter uygulamalari sistemsel olarak gelistirilerek sahte
belgeyle daha etkin miicadele edilecektir.

262.6. Miikellef haklari yasal altyapiya kavusturulacaktir.

263.1. Gelir ve kurumlar vergilerini tek bir kanunda birlestiren, vergi tabanini
genigleten, vergiye uyumu kolaylastiran, dngoriilebilirligi artiran, yatirim ve Uretimi

destekleyen Gelir Vergisi Kanununun yasalagmasi saglanacaktir.
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263.2. Odeme giiciine gdre artan oranda vergilendirmeye yonelik mekanizmalar
artirilacaktir.

263.3. Vergiye uyum maliyetlerini azaltan, mikellef haklarina iliskin kapsamli
diizenlemeler barindiran, uyusmazlklarin kisa siirede ¢oziilmesini saglayan ve vergi
cezalarinin, gonilli uyumu artiracak sekilde caydirici bir yapiya kavusturuldugu yeni bir
Vergi Usul Kanunu ¢ikarilacaktir.

263.4. Kapsam, matrah ve vergi oranlarinin yeniden diizenlenmesi suretiyle
dogrudan vergilerin vergi gelirleri icindeki payinda artis saglanacaktir.

263.5. Maktu vergiler fiyatlar genel seviyesindeki degisime baglh olarak artirilacaktir.

263.6. Liiks ve ithal yogunlugu yiiksek iirinlerden OTV'ye tabi olmayanlar gézden
gegirilerek vergi diizenlemesi yapilacaktir.

263.7. Gayrimenkul sahipligi Gizerinden alinan vergiler diger tasarruf araglarinin
vergilendirilmesi dikkate alinmak suretiyle yeniden degerlendirilecektir.

264.1. Belediye Gelirleri Kanunu yeniden diizenlenecektir.

264.2. Gayrimenkullerin vergilendiriimesinde esas alinan alim satim degerinin
belirlenmesi ve beyanina iliskin yeni bir sistem devreye sokulmak suretiyle vergide
adalet pekistirilecek ve vergileme etkinlestirilecektir. Bu gercevede ilgili bakanliklar
sistemin tasarimi ve uygulamasina iliskin diizenlemeler ile gerekli altyapiyi birlikte
olusturacaklardir.

2. Yeni Ekonomi Programi (2020-2022)

YENi EKONOMi PROGRAMI (2020-2022)

Kamu Maliyesi Kamu Maliyesi

o Kayit disi ekonomiyle miicadeleyi artirmayi teminen; kurumlarla elektronik
belge entegrasyonu saglanacak, sahte belge diizenleme sugu ile ilgili olarak
miikellefiyet kayitlarinin re'sen durdurulmasini saglayacak idari ve teknik
diizenlemeler hayata gegirilecektir.

e Miikellef Hizmetleri Merkezi'nin etkinlestiriimesi, uygulamaya gegirilen
interaktif Vergi Dairesi projesi ile tiim hizmetlerin elektronik ortamda sunulmasi
ve kiiguk olgekli miikelleflerin vergi kayitlarini elektronik ortamda tutmasi ile
vergiye gonulli uyum arttinlacaktir.

e Kamunun ydnlendirdigi bazi fiyat ve licretlerde ge¢mis enflasyon yerine YEP
enflasyon hedeflerine gére ayarlamalar yapilacak, boylece enflasyonda atalet
etkisi sinirlandirilacaktir.

e Vergide adaleti pekistirmek amaciyla etkin olmayan istisna, muafiyet ve
indirimler kademeli olarak kaldinlarak vergi tabani genisletilecek ve vergi
mevzuatl sadelestirilecektir.

e Liiks yogunlugu vyiiksek driinler listesi glincellenerek vergi diizenlemesi
yapilacaktir.
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3. Orta Vadeli Mali Plan (2020-2022)

ORTA VADELI MALI PLAN (2020-2022)

- Biitge Gelirlerine Biitge Gelirlerine iligkin Temel Politikalar

iligkin Temel . " . G

Politikalar e Kamu gelir politikalari 2020-2022 déneminde makroekonomik dedisim siirecinin
desteklenmesi, kamu harcamalari igin ihtiya¢ duyulan finansmanin saglanmasi,

Madde; 1,2, 3,4, 5, 6, sosyo-ekonomik kalkinma ve adaletin desteklenmesi, ekonominin uluslararasi

7,8,9,10,11,12,13, diizeyde rekabet giiciiniin artirlmasi ve yurt ici tasarruflara katki saglanmasi

14,15 hedefleri dogrultusunda yiirttilecektir.

e Kamu gelirlerinin kalitesi artirilarak, biitgenin gelir performansinin yiikseltiimesi
amaciyla vergi tahsilatinda etkinligin artirlmasi, gondlli uyumun tesvik edilmesi,
uyum maliyetlerinin azaltilmasi, vergi ve diger gelirlerin siirekli ve kalici kaynaklardan
modern yontemlerle ve en az maliyetle toplanmasi saglanacaktir.

e Vergisel tesvikler miikerrerligi onlemeye yonelik olarak yeniden kurgulanacak,
yapilacak etki analizleri gergevesinde bunlarin etkin olmayanlari kaldirilacak,
makroekonomik hedefler ve biitge hedefleri ile uyum saglanacaktir.

e Vergide adaleti pekistirmek amaciyla etkin olmayan istisna, muafiyet ve indirimler
kademeli olarak kaldirnlarak vergi tabani genigletilecek ve vergi mevzuati
sadelestirilecektir.

e Mali Plan doneminde, vergi alacaklarina iliskin yapilandirmaya gidilmeyecektir.
e Vergi incelemelerinde sektdrel uzmanlasma ve elektronik denetim artirilacaktir.

e ikinci ve sonraki konut alimlarinda vergileme ve kredi kullanimina iliskin diizenleme
ve uygulamalar iiretken olmayan yatirimlarin cazibesini azaltma saikiyle gézden
gegcirilecektir.

e Kayitdisiekonomiile planl miicadeleye kararli bir sekilde devam edilecek, vergi kayip
ve kagagi ile miicadelede bilgi iletisim teknolojilerinin kullanimi yayginlastirilacaktir.

e |iiks ve/veya ithal yogunlugu yiiksek uriinler listesi giincellenerek vergi
diizenlemeleri yapilacaktir.

e mar degisikliklerinden kaynaklanan deger artislarinin vergilendiriimesine iliskin
mevzuat ve uygulama giiglendirilecektir.

e Tasinmaz degerleme sistemi kurularak gayrimenkul envanteri tamamlanacak,
gayrimenkul vergilendirme sistemi tapu harglari ve emlak vergilerinin taginmazlarin
gercek degerleri Gizerinden alinmasini saglayacak sekilde yeniden diizenlenecektir.

e Avrupa Birligine katihm siirecinde miiktesebata ve {yesi oldugumuz diger
uluslararasi kuruluslarca vergisel alanda belirlenen standartlara uyum galismalarina
devam edilecektir.

e Enerji tiiketiminde tasarruf saglanmasi, iklim degisikligi ve gevre kirliligi ile miicadele
edilmesine yonelik vergi politikalar ¢aligsmalarina devam edilecektir.

e Mikellef Hizmetleri Merkezinin etkinlestirilmesi, uygulamaya gegirilen interaktif
Vergi Dairesi Projesi ile tiim hizmetlerin elektronik ortamda sunulmasi ve kiigiik
olgekli miikelleflerin vergi kayitlarini elektronik ortamda tutmasi saglanacaktir.

e Vergibilincini artirmaya, miikelleflerin haklari ve yiikiimliiliikleriile vergi uygulamalari
konularinda etkin bilgilendirilmeleri yoluyla gonilli uyumlarinin artinlmasina
yonelik olarak yazili ve gorsel yayinlarin hazirlanmasina, medya araglarinin
kullanilmasina, miikelleflerin iglemlerini hizli ve giivenli bir sekilde yapabilecekleri
interaktif yazilimlarin hazirlanmasina, iletisim teknolojilerinin kullanildigi hizmet
segeneklerinin gelistirilmesine yonelik galismalara devam edilecektir.
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4. 2020 Yil Programi

2020 YILI PROGRAMI

Tzl 224.1. Oncelikli sektorlerdeki sirketlerin nakit sermaye artinmlari ilave vergisel
diizenlemelerle tesvik edilecektir.

224.1. .

225.1. 225.1. Ikinci ve sonraki konut alimlarinda vergileme ve kredi kullanimina iligkin

261.2 diizenleme ve uygulamalar gézden gegirilecektir.

262.2 261.2. Vergisel tegvikler tiim iktisadi ve sosyal etkileriyle birlikte degerlendirilecek,

262.4 vergi harcamasi nitelikli diizenlemeler gozden gegirilerek etkin olmayanlar kademeli

262.5 olarak kaldirlacaktir.

263.1 .

263.2 262.2. Gelir Idaresinin kurumsal kapasitesi artirilarak kayit disi ekonomiyle

263.4 miicadele surdirilecektir.

263.6 262.4. Miikellef Hizmetleri Merkezinin etkinlestirilmesi, uygulamaya gegirilen

263.7 interaktif Vergi Dairesi projesi ile tiim hizmetlerin elektronik ortamda sunulmasi ve

kiiglik dlcekli miikelleflerin vergi kayitlarini elektronik ortamda tutmasi saglanacaktir.

262.5. e-Fatura ve e-defter uygulamalar sistemsel olarak gelistirilerek sahte
belgeyle daha etkin miicadele edilecektir.

263.1. Gelir ve kurumlar vergilerini tek bir kanunda birlestiren, vergi tabanini
genisleten, vergiye uyumu kolaylastiran, ongorilebilirligi artiran, yatirrm ve tretimi
destekleyen Gelir Vergisi Kanununun yasalasmasi saglanacaktir.

263.2. Odeme giiciine gore artan oranda vergilendirmeye y6nelik mekanizmalar
artinlacaktir

263.4. Kapsam, matrah ve vergi oranlarinin yeniden diizenlenmesi suretiyle
dogrudan vergilerin vergi gelirleri igindeki payinda artis saglanacaktir.

263.6. Liiks ve ithal yogunlugu yiiksek iiriinlerden OTV'ye tabi olmayanlar gézden
gegirilerek vergi diizenlemesi yapilacaktir

263.7. Gayrimenkul sahipligi izerinden alinan vergiler diger tasarruf araglarinin
vergilendirilmesi dikkate alinmak suretiyle yeniden degerlendirilecektir.

5. Kayit Disi Ekonomiyle Miicadele Stratejisi Eylem Plani (2019-2021)

Gelir idaresi Baskanh@ koordinasyonunda, kamu kurum ve kuruluglarinin sorumlulugu ve isbirligi
ile hayata gegirilen Kayit Disi Ekonomiyle Miicadele Stratejisi Eylem Plani, 5 ana bilesen ve 39 eylemden
olusmakta olup, s6z konusu ana bilesenler asagida yer almaktadir.

Gonilli Uyum Seviyesinin Yiikseltiimesi

Denetim Kapasitesinin Daha Giiglii Hale Getirilmesi
Mevzuatin Gozden Gegirilmesi ve Diizenlemelerin Yapilmasi
Kurumlar arasi Veri Paylagiminin Gelistirilmesi

Toplumun Her Kesimine Yonelik Farkindaligin Artiriimasi

vVvVvyyvyy
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2020 Mali Yili Merkezi Yonetim Biitce Kanunu ile Baskanligimiza biitge 6denegi olarak 4.074.536.000
TL 6denek tahsis edilmigtir. 2020 yil sonu itibariyle toplam harcama tutari ise 4.488.566.105 TL olarak
gerceklesmistir.

2020 yili biitge 6denegine, ilgili mevzuat ¢ergevesinde yil igerisinde 531.867.330 TL yedek ddenekten
ekleme yapilmig, 50.714.274 TL Hazine ve Maliye Bakanhg: biitcesinden aktariimig, 6.673.868 TL ise diger
kurumlara aktarilmis ve 616.031 TL 2019 yili biitcesinden yil devri yapilarak 2020 yil biitgesine eklenmesi
sonucu yil sonu ddenegi toplam 4.651.059.767 TL'ye ulagmis olup, bu édenegin 299.059 TL'lik kismi 5018
sayilli Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 35. Maddesi uyarinca ertesi yila devredildiginden yil sonu
odenek toplami 4.650.760.708 TL olmustur.

1. Biitge Uygulama Sonuglan
Biitce Uygulama Sonuglan Tablosu (Milyon TL)

5.000.000 — 4.488,57
4.074,54

3.770,39 3.832,58

£4.000.000 T—

3.221,52 3-378,94

3.000.000 +— . .
Odenek

2,000,000 4— B Harcama

1.000.000 +—

2018 2019 2020

Baslangi¢ 6denegine gore harcama orani yaklasik olarak % 110 iken yilsonu 6denegine gore harcama
orani ise yaklasik % 96 olarak gerceklesmistir. 2019 yilinda gergeklesen 3.832.584.667 TL'lik biitge giderleri
dikkate alindiginda 2020 yil biitge giderlerinde yaklasik % 14 oraninda artisg goriilmektedir.

2. Temel Mali Tablolara iliskin Agiklamalar

Baskanligimiza ait mali bilgilerin yer aldigi tablolar ve agiklamalar Bakanligimiz Muhasebat Genel
MudirlGiginiin verilerine dayanilarak hazirlanmakta olup, asagidaki boliimde yer almaktadir.
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Yillar itibariyle Biitce Giderlerinin Ekonomik Siniflandirma Tablosu= (TL)

2019 2020
ACIKLAMA m TOPLAM = TOPLAM
KBY ODENEK pABcavA KBS ODENEK GRGIERERS 74 25 36 4/6
(1) @ 3) (4) ) (6)

PERSONEL GIDERLERI  2.806.024.000  2.806.024.000  2.701.695.712 3.030.617.000  3.043.642.000 3.005.189.724 002 092 090 1,01
SOSYAL GUVENLIK
KURUMLARINADEVLET ~ 476.680.000  476.680.000  451.985.564  514.430.000 510.530.000  496.082.849 093 093 091 1,04
PRIMi GIDERLERI
hG'IigIEI\RIEE:IiZMET Ly 345.992.000 521.932.546 501.207.624  376.057.000  054.520240"  861.764211 0092 055 058 044
CARi TRANSFERLER 17.747.000 17.787.000 17.757.418  20.481.000 17.831.000 16.986.338 0,87 099 1,04 1,20
SERMAYE GIDERLERI 123.951.000 182.561.765  150.848.349  123.951.000 124.536.527  108.542.983 1,00 146 147 114
GENEL TOPLAM 3.770.304.000  4.004.985.311  3.832.584.667 4.074.536.000 4.651.050.767" 4.488.566.105 092 086 085 0,91

* Tabloya iliskin veriler Muhasebat Genel Miidiirliigiince Biitiinlesik Kamu Mali Yonetim Bilisim Sistemi kapsaminda olugturulan YBS Uygulamasindan
(https://ybs.muhasebat.gov.tr) 27/04/2021 tarihi itibariyla alinmigtir.

*+ Mal ve Hizmet Alim Giderleri kalemindeki 6denegin 299.059 TL'lik kismi 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 35 inci maddesi
uyarinca ertesi yila devredildiginden, s6z konusu kalemin yil sonu 6denek tutari 954.221.181 TL, Genel Odenek toplami ise 4.650.760.708 TL'dir.

Baskanligimiz hizmetleri igin yapilan 2020 yili harcamalarinin ekonomik siniflandirma diizeyinde
detayina bakildiginda; Personel Giderlerine konulan 3.039.617.000 TL &denegin yaklasik % 99'u, Sosyal
Guivenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderlerine konulan 514.430.000 TL ddenegin yaklasik % 96'si, Mal ve
Hizmet Alm Giderlerine konulan 376.057.000 TL ddenegin yaklasik % 229'u, Cari Transferlere konulan
20.481.000 TL o6denegin yaklagik % 83'li, Sermaye Giderlerine konulan 123.951.000 TL ddenegin ise yaklasik
% 88'i harcanmistir.

Mal ve Hizmet Alim Giderleri icin yapilan harcamalardaki sapmanin biiyiik kismi Gorev Giderlerinden
olusmaktadir. Bu sapmanin nedeni ise; mahkeme harcamalari ve beyiye aidatlari igin yapilmasi gereken
giderlerin 2020 yili Merkezi Yonetim Biitce Kanununun E cetvelinde yer alan hiikiim dogrultusunda yil
icerisinde 6denek aranmaksizin karsilanabilmesi ve yetersiz kaldigi durumda gerekli 6denegin yilsonunda
yedek ddenekten aktarilarak giderilmesinden kaynaklanmaktadir.

Sermaye giderleri ekonomik kodu kapsaminda, 2020 yil Yatirim Programinda Baskanhgimiz adina, DKH-
iktisadi-Genel idare Sektoriinde; Vergi Daireleri ingaati, Miikellef Uyum Yénetim Sistemleri, Hazine ve Maliye
Bakanligi ve Gelir idaresi Baskanligi Veri Merkezi, Bilgisayar Sistemlerinin Bakim Onarimi, Vergisel Yonetim
ve Denetim Sistemleri, Vergi Daireleri Otomasyon Projesi (VEDOP) Yenileme Galigmalari, OECD Ortak Aktarim
Sistemi, Muhtelif igler, Etiid Proje isleri ile Konut Sektériinde; Lojman Onarimi olmak iizere 10 adet yatirim
projesine yer verilmistir.

2020 yil harcamalarinin ekonomik siniflandirmaya gore dagilimi grafiksel olarak asagida yer almaktadir.

B PERSONEL GiDERLERI

B SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GIDERLERI
MAL VE HIiZMET ALIM GIDERLERI

B CARI TRANSFERLER

® SERMAYE GIDERLERI
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Bu oransal dagihma bakildiginda ise, Baskanligimiz giderlerinin yaklasik olarak % 66,95'ini Personel

Giderleri, % 11,05'ini Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri, % 19,20'sini Mal ve Hizmet Alm
Giderleri, % 0,38'ini Cari Transferler, % 2,42'sini ise Sermaye Giderleri olusturmaktadir.

Yillar itibariyla Biitge Giderlerinin Fonksiyonel Siniflandirma Tablosux (TL)

z 2018 2019 2020
=23  FONKSIYON
A ADI TOPLAM TOPLAM TOPLAM
X o e .
E SDENEK HARCAMA SDENEK HARCAMA SDENEK HARCAMA
= ﬁfz“n‘i't(;:‘“ 3.471.578.217 3.377.135.828 4.004.300.311 3.832.493.742 4.649.851.767 4.488.111.273
Sosyal
g |GiEilen 557.000 179.700 685.000 90.925 1.208.000 454.832
Sosyal Yardim
Hizmetleri
Kamu Diizeni
Z ve Giivenlik 1.712.000 1.624.094 0 0 0 0
Hizmetleri
TOPLAM 3.473.847.217 3.378.939.622 4.004.985.311 3.832.584.667 4.651.059.767++ 4.488.566.105

* Tabloya iliskin veriler Muhasebat Genel Miidiirliigiince Biitiinlesik Kamu Mali Y6netim Bilisim Sistemi kapsaminda olugturulan YBS
Uygulamasindan (https://ybs.muhasebat.gov.tr 27/04/2021 tarihi itibariyla alinmistir.

++ Odenegin 299.059 TL'lik kismi 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununun 35 inci maddesi uyarinca ertesi yila devredildiginden yil sonu
6denek toplami 4.650.760.708 TL olmustur.

2020 yili harcamalarinin fonksiyonel siniflandirma diizeyinde detayina bakildiginda ise harcamalarin
yaklasik % 99,9'unu Genel Kamu Hizmetleri, geriye kalan kismini ise Sosyal Giivenlik ve Sosyal Yardim
Hizmetleri olusturmaktadir.

2020 yili hesap donemi icinde Baskanhgimiz tarafindan yardim yapilan herhangi bir birlik, kurum veya
kurulus bulunmamaktadir.
3. Mali Denetim Sonuglar

Gelir idaresi Bagkanligi, 5018 sayili Kamu Mali Yénetim ve Kontrol Kanunu ve 6085 sayili Sayistay Kanunu
kapsaminda Sayistay'in dis denetimine tabidir.

Baskanligimizin 2019 yil faaliyetlerine iligkin olarak merkez ve tasra teskilatlarimizda Sayistay
Bagkanliginca mali denetimler gerceklestirilmistir. Denetimler sonucunda olusturulan denetim raporunda 35
adet bulguya yer verilmistir.

Denetim raporunda yer alan bulgularin tekrarlanmamasi igin gerekli tedbirler alinmaktadir.
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1. Program, Alt Program, Faaliyet Bilgileri

Bagkanligimiz 2020 yili Performans Programinda;
a- Kamu Gelirleri Yonetimi Programi
b- Kayit Digi Ekonomiyle Miicadele Programi

c- Biitlin kurumlarda ortak olan Yonetim ve Destek Programi
olmak lizere 3 program, bu Programlara iliskin ise;

a- Kamu Gelirleri Diizenlemeleri

b- Kamu Gelirlerinin Toplanmasi

c- Vergiye Goniilli Uyumun Saglanmasi ve Uyum Maliyetlerinin Azaltilmasi
d- Vergiye Uyum ve Denetim

e- Biitiin kurumlarda ortak olan Yonetim ve Destek Programi basgligi altinda 7 alt program
olmak {izere toplamda 11 alt program
belirlenmistir.

Ayrica Baskanligimiz 2020 yili Performans Programinda; alt programlarin 8 faaliyeti, yonetim ve destek
programlari altinda yer alan alt programlarin 7 faaliyeti olmak (izere toplamda 15 faaliyet bulunmaktadir.
Yonetim ve destek programlari altinda yer alan alt programlarim faaliyetleri hari¢ olmak {izere diger alt
program faaliyet agiklamalari asagida yer almaktadir.

Faaliyet Aciklamalari

1- Kamu Gelirleri Mevzuat Diizenlemeleri ve Uluslararasi Mevzuat Calismalan Faaliyeti

Vergide ongoriilebilirligi artirmak, uygulamaya yonelik tereddiitleri gidermek ve giiniin degisen
ekonomik ve sosyal ihtiyaclarini karsilamak amaciyla gerekli ikincil mevzuat ¢alismalari yapilmaktadir.

Vergi yiikli ve gelir tahminlerine yonelik genel ve sektorel analizler yapmak, mali mevzuatta yer
alan vergi harcamalarini tespit ederek ekonomik ve sosyal etkilerini ortaya koymak ve devlet gelirlerini
etkileyen mevzuat diizenlemelerinin sonuglarini analiz etmek suretiyle vergi politikalarinin olusturulmasi
¢alismalarina katkida bulunulacaktir.

Cifte Vergilendirmeyi Onleme Anlasmalari agimizin genisletilmesi amaciyla diger iilkelerle gifte
vergilendirmeyi 6nleme anlagmalari miizakereleri gergeklestirilmektedir.
2- Vergi Dairesi Otomasyon Uygulamalari ile Diger Bilgi iglem Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi Faaliyeti

e-VDB, GIBINTRANET, internet Vergi Dairesi, interaktif Vergi Dairesi vb. programlarin Baskanhgimiz
tasra teskilatina yayginlastirilmasi siireci devam edecektir. Bu kapsamda, Sistem ve Uygulama Bakimlari ile
e-Tahsilat Projesi ¢alismalari yapilacaktir.

3- Vergilendirme ve Tahsilat Hizmetlerinin Saglanmasi, Kamu Alacaklarinin Tecil ve Terkini Faaliyeti

Vergi ve diger kamu gelirlerinin siiresinde 6denmesi igin goniilli uyumun artirilmasi gerekmektedir. Diger
taraftan siiresinde 6denmeyen alacaklarin etkin bir sekilde takibinin yapilabilmesi igin cebri takip islemlerinde
teknolojiden azami seviyede yararlanilmasi saglanacaktir.
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4- Elektronik Vergi Hizmetleri Faaliyeti

Miikelleflere elektronik ortamda verilen hizmetlerin kapsamini, gesitliligini ve erigilebilirligini artirarak
vergi idaresince yiiriitiilen is ve iglemleri kolaylastirmak suretiyle daha iyi hizmet sunulmasina yonelik
calismalara devam edilecektir.

5- Vergiye Goniillii Uyum Kapsaminda Bilgilendirme Faaliyeti

Vergi bilincini, gonillii uyumu ve vergilendirmede toplumsal farkindahgi artirarak toplumun tiim
kesimlerine benimsetilmesine, miikelleflerin vergiyle ilgili ylikiimliiliklerini yerine getirirken dogru ve giincel
bilgiye ulagmalarina yonelik olarak yil boyunca hazirlanan dokiimanlarla bilgilendirme ve internet sitemiz
tizerinden tanitim ile bilgilendirme yapilacak, VIMER araciligiyla yapilan miikellef bagvurularinin ilk gériismede
cevaplandiriimasi faaliyetlerine devam edilecektir.

6- Vergi Kayip Kagaginin Onlenmesi Faaliyeti
Yurt genelinde ve aylk olarak yaygin ve yogun vergi denetimleri yapilmakta, ihbar bagvurular

degerlendiriimekte, Kayit Disi Ekonomiyle Miicadele Eylem Plani (2019-2021) kapsaminda belirlenen 39
eyleme yonelik ¢alismalar yuritiilmektedir.

7- Vergilendirme, Denetim, Planlama ve Kayit Disi Ekonomiyle Miicadele Konularinda Veri Saglamak
Faaliyeti

Elektronik belge uygulamalarina iliskin genel tebliglerin birlestirilmesi amaciyla yayimlanan 509 Sira
No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile, e-Fatura, e-Arsiv Fatura, e-irsaliye, e-Serbest Meslek Makbuzu,
e-Miistahsil Makbuzu uygulamalarina 01/01/2020 tarihinden itibaren zorunlu olarak dahil olmasi gereken
miikellef gruplari yeniden belirlenmis olup Teblig ile e-Fatura, e-Arsiv Fatura, e-irsaliye, e-Serbest Meslek
Makbuzu, e-Mistahsil Makbuzu uygulamalarinin kullanici sayisinda artis saglanmaktadir.

8- Vergiye Uyum Analizleri Faaliyeti

Baskanligimiz ve Bakanhgimiz birimleri tarafindan miikelleflerin veri tabanimizda yer alan beyanname
ve bildirimleri vergi mevzuatimiza uygunlugu agisindan kendi igerisinde veya capraz kontrollere tabi
tutulmakta, baska kurum ve kuruluglardan elde edilen bilgi, bulgu ve verilerden hareketle miikelleflerin
beyan ve bildirimlerinin dogrulugu ve vergi mevzuatimiza uygunlugu kontrol edilmekte ve yapilan kontrol ve
analizler sonucunda vergiye uyum diizeyi diisiik olan miikellefler nezdinde izaha davet, vergi incelemesi veya
denetimler gergeklestirilmektedir.

2. Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Performans sonuglarinin degerlendirilmesi, 2020 yili Performans Programi program ve alt program
hedefleri ile 2019-2023 Stratejik Planinin 2020 yili degerlendirmesini igerecek sekilde hazirlanmistir.

“Alt Program Hedef ve Gostergeleriyle ilgili Gergeklesme Sonuglari ve Degerlendirmeler” bashigi altinda,
2020 yil Performans Programinda yer alan program ve alt programlarin adi, alt program hedefleri ile hedeflerin
gergeklestiriimesine yonelik belirlenen performans gostergelerine ulagilma durumuna yer verilmistir.

“2020 yih Stratejik Plan Degerlendirme Raporu" bashgi altinda ise Baskanhgimiz Stratejik Planinda yer
alan stratejik amaglar altindaki hedefler ve performans godstergelerinin 2020 yilina yonelik gergeklesme
bilgileri ile varsa sapmalarin nedenleri ve alinacak onlemlere iliskin agiklamalara yer verilmistir.
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i. Alt Program Hedef ve Gostergeleriyle ilgili Gergceklesme Sonuglan ve Degerlendirmeler

Performans Gostergesi Gerceklesmeleri izleme Formlari

Yil 2020
Programin Adi Kamu Gelirleri Yonetimi
Alt Programin Adi Kamu Gelirleri Diizenlemeleri

Kiiresel gelismelere duyarl ve rekabet giliciini artiran bir vergi sistemi olusturarak vergi tabanini
Alt Programin Hedefi genigletmek ve vergide adaleti pekistirme amaciyla etkinligi olmayan istisna, muafiyet ve indirimleri
kademeli olarak kaldirmak.

Son

Gerceklesme
- Gergeklegme Hedeflenen P
Sira Gé Olgii " Gergek-
No osterge Adi Birimi Gosterg_je lesme Gercek-
. . Degeri U In. M. IV. YilSonu o' Gergeklesme
Yili  Degeri Tahmini > . lesme
Ceyrek Ceyrek Ceyrek Ceyrek Degeri Orani Durumu
Vel ETE Hedeflenen
1 ikincil Mevzuat ~Adet 2019 75 62 62 29 12 11 32 84 1355 _ .
S Deger Asildi
ayisi*
Cifte
Vergilendirmeyi
Onleme
AT e Hedeflenen
2  Akdedilmesi Adet 2019 4 4 4 1 2 4 6 6 150 -
Deger Asildi
Amaciyla
Gergeklestirilen
Miizakere
Sayisi
\(gzll’igl{:erinin Al
3 - Yiizde 2019 79,1 833 83,1 70 76 81,6 833 833 100  Degere
Genel Biitge
L Ulasildi
Gelirlerine Orani
Vergi Yukd,
Gelir Dagihmi
v Cel Hedeflenen
4 Tahminlerine Adet 2019 - 182 182 52 70 51 56 229 1258 . .
o Deger Asildi
Yonelik
Hazirlanacak
Rapor Sayisi

+Yayimlanan Ikincil Mevzuat Sayisi géstergesinin kapsamina Cumhurbaskani Kararlari, tebligler, sirkiilerler ve i¢c genelgeler dahil edilmistir.

Performans Gostergesi Degerlendirme

Koronaviriis  (Covid-19) salgininin  ekonomik yansimalari nedenleriyle

Yayimlanan ikincil Mevzuat Sayisi
gergeklesme oraninda sapma yasanmistir.

Gifte  Vergilendirmeyi  Onleme  Anlasmasi Koronaviriis (Covid-19) salgini nedeniyle yasanan kisitlar, karsilikli miizakere
Akdedilmesi Amaciyla Gergeklestirilen Mizakere tarihlerinin belirlenmesini ve miizakerenin gergeklestirilmesini zorlastirmig
Sayisi olmakla birlikte hedefe ulagilmigtir.

Salgin nedeniyle ertelenen katma deder vergisi ve gelir vergisi tevkifati
Vergi Gelirlerinin Genel Biitge Gelirlerine Orani odemelerinin yilin 1V. ceyredginde gerceklestirilmesi, gdstergenin yil sonu
gerceklesme tahmininin 0,2 puan tizerinde tamamlanmasina neden olmustur.

Yasanan Koronavirlis (Covid-19) salgini ile ilgili olarak ihtiyag duyulan yeni
bilgilendirmeler nedeniyle rapor sayilarinin yil sonu degeri, yil sonu gergeklesme
tahmininin tGzerinde olmustur.

Vergi Yiki, Gelir Dagihmi ve Gelir Tahminlerine
Yonelik Hazirlanacak Rapor Sayisi
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il 2020
Programin Adi Kamu Gelirleri Yonetimi
Alt Programin Adi Kamu Gelirlerinin Toplanmasi

Alt Programin Hedefi

Elektronik Uygulamalarin Gelistirilmesi, Vergi ve Diger Gelirlerin Tahsilatinda Etkinligin Artiriimasi

Son Gergeklesme Gergeklesme
Sra Gosterge  Olgii Hegeflenen Yil Sonu
No Adi Birimi _ G;:tj:rge n(::?::::?r;i YilSony  Gersele Gergeklegsme
Yili Degeri g I. Geyrek II. Geyrek 1lI. Ceyrek IV. Geyrek Degeri lesme Durumu
Orani
Cari Dénem
Tahakkukla-
rina Karsihk Hedeflenen
1 Cari Donem- Yiizde 2019 86,07 90,5 90,5 78 81,56 84,28 85,25 85,25 94,2 Degere Kis-
de Yapilan men Ulasildi
Tahsilatin
Orani
Cari Donem
Tahakkukla-
rina Karsihk
Cari Donem- .. HeEieernen
2 d - Yuzde 2019 74,8 81 81 70,63 72,18 74,11 74,82 74,82 92,4 Degere Kis-
e Vadesin-
de Yanilan men Ulasildi
p
Tahsilatin
Orani
Odeme Emri Hedeflenen
3 Duzenleme Yiizde 2019 88,04 100 100 59,91 59,11 56,52 71,46 71,46 71,5 Degere Ula-
Orani silamadi
Odeme Hedeflenen
4 EmriTeblig Yizde 2019 36,53 N 7 723 9,46 16,81 20,53 20,53 26,7 Degere Ula-
Edilme Orani silamadi
Genel Biit-
ce Vergi
Gelien Hedeflenen
5 Vergi Dairesi Yiizde 2019 95,7 100 99,7 99,9 92,6 99,7 1021 1021 1021 =
Hedefinin Deger Asildi
Gergekles-
tirme Orani
Kanuni
Sl Hedeflenen
6 Verilen Adet 2019 93.632.099 92.000.000 92.000.000 24.608.011 25.548.624 28.982.721 26.356.400 105.495.756 114,7 Ded
e an— eder Asildi
Yy
Sayisi
Yazilimlarda
7 (e Adet 2019 3.522 4,000 4,000 963 914 897 2019 fikios MRt fhed=fisnen
Giincelleme Deder Asildi
Sayisi
E-Tebligat Hedeflenen
8 Sayis| Adet 2019 17.481.926 17.000.000 17.000.000 4.693.127 206.802 893.493 2.985.599  8.779.021 51,6 Degere Ula-
silamadi
Performans Gostergesi Degerlendirme
Cari Donem Tahakkuklarina Karsilik Cari

Ddonemde Yapilan Tahsilatin Orani

Cari Donem Tahakkuklarina Karsilik Cari
Donemde Vadesinde Yapilan Tahsilatin Orani
Odeme Emri Diizenleme Orani

Odeme Emri Teblig Edilme Orani

Kanuni Siiresinde Verilen Beyanname Sayisi

Yazilimlarda Yapilan Giincelleme Sayisi

Genel Biitce Vergi Gelirleri Dairesi

Hedefinin Gergeklestirme Orani

Vergi

E-Tebligat Sayisi

Diinyay etkiledigi gibi tilkemizi de etkileyen Koronaviriis (Covid-19) salgininin ekonomik
yansimalari, lilkemizde tabii afetler (6rnegin Elazig depremi) nedeniyle meydana gelen
miicbir sebepler, 7226 sayili Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun ve
7256 sayili Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandiriimasi Hakkinda Kanun diizenlemeleri
gibi nedenlerden dolayi hedeflenen oranlara erisilememistir.

92.000.000 olan 2020 yil sonu hedefi %14,67 asiimistir.

Belirlenen hedef agilmisgtir.

%100 olan yil sonu gergeklesme tahmini toparlanma siirecinden dolay! % 102,1 olarak
gergeklesmistir.

Diinyayi etkiledigi gibi tlkemizi de etkileyen Koronaviriis (Covid-19) salgininin ekonomik
yansimalari ve llkemizde tabii afetler (6rnegin Elazig depremi) nedeniyle meydana
gelen miicbir sebepler nedeniyle hedeflenen degere ulasilamamistir.
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Performans Gostergesi Degerlendirme
e- Fatura Uygulamasindan Yararlanan Miikellef Sayisi Mevzuat degisikligiile getirilen zorunluluklarile zorunluluk kapsaminda
e- Arsiv Uygulamasindan Yararlanan Miikellef Sayisi olmayan miikelleflerin uygulamadan yararlanma istek ve kapasiteleri
e- Defter Uygulamasindan Yararlanan Miikellef Sayisi hedeflenen yil sonu degerlerini etkilemistir.

e- irsaliye Uygulamasindan Yararlanan Miikellef Sayisi
e- Serbest Meslek Makbuzundan Yararlanan Miikellef Sayisi

Vergi lletisim Merkezine Gelen Gagrlan ilk Goriigmede Yasal degisiklikler, idarenin dénemsel uygulamalari, teknik sorunlar,

Sonuglandirma Orani beyanname diizenleme programinda ve defter beyan sisteminde
yapilan yazihm glincelleme ve gelistirmeleri, yeni mevzuat
diizenlemeleri, yeni elektronik uygulamalarin hizmete girmesi, salgin ve
dogal afetler ve benzeri olaylar performans gostergesinin gergeklesme
diizeyini etkileyen unsurlar olmustur.

internet Sayfasina iligkin Memnuniyet Orani Baskanligimiz internet sayfasinin kullanim kolayligi, agik ve anlasilir
olmasi ile ihtiyaglar karsilama kapasitesi bakimindan memnuniyet
diizeyinin belirlenmesi ve kullanicilarin goriis ve onerilerinin alinmasi
amaciyla her yilin Ocak ayi igerisinde internet sayfasi lizerinden
yapilan anketin dlgimii ve degerlendirilmesi ilgili yilin Subat-Mart
aylarinda yapilmaktadir. Bu nedenle diger ¢eyrek sonuglarinda “veri
yok" yazilmistir. Gosterge igin belirlenen yil sonu degerine 1. geyrek
déneminde ulagilmistir.

Yapilan anket sonucunda elde edilen veriler, internet sayfasi lizerinden
sunulan bilgi ve uygulamalarin kullanicilarin beklentilerine cevap
verebilecek sekilde gelistiriimesine yonelik olarak degerlendirilmektedir.
Bu sekilde internet sayfasi yonetiminin daha etkili ve verimli olmasi
saglanmaktadir. Kullanicilarin ihtiyag duyduklari  giincel bilgi,
belge ve uygulamalara internet sayfasi araciligiyla hizli ve kolay
bir sekilde erisebilir ve bunlarin kullanilabilir olmasinin saglanmasi
uyum maliyetlerini dislirerek gonilli uyumun artirilmasina katki
saglamaktadir.

Miikellefleri Bilgilendirmeye Yonelik Olarak Hazirlanan Yayin Miikellefler vergi mevzuatindan dogan haklari ve 6devleri konusunda

Sayisi bilgilendirilerek vergi ile ilgili ylikimliiliiklerini kolay bir sekilde yerine
getirmeleri vergiye gonilli uyumun artirllmasina katki saglamaktadir.
Ekonomik ve teknolojik gelismeler, vergi mevzuatindaki degisiklikler
ve vergi uygulamalarindaki yenilikler performans gdstergesinin
gerceklesme diizeyini etkilemistir.

interaktif Vergi Dairesinde Yapilan iglem Sayisi Pandemi siireci interaktif Vergi Dairesi kullaniminda yiiksek oranda

artisa neden olmustur.
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il 2020
Programin Adi Kamu Gelirleri Yonetimi
Alt Programin Adi Kamu Gelirlerinin Toplanmasi
Alt Programin Hedefi Elektronik Uygulamalarin Gelistirilmesi, Vergi ve Diger Gelirlerin Tahsilatinda Etkinligin Artiriimasi
Son Gergeklesme Gergeklegsme
s Blcii Hedeflenen Yil Sonu
,\;ra Gosterge Adi Gu Gosterge Gercekles- |- Geyrek II. Geyrek IIl. Geyrek IV.Geyrek  YilSonu  Gergek- Gergek-
o

Birimi vili  Degeri Degeri me Tahmini Degeri I(e)sme Dlesme
rani  Durumu

Yaygin ve Yogun Hedef-
1 Denetimlerde 4. 2019 345617 215000 215000  89.193 42398  59.266 76491  267.348 1243 '°nen
Denetlenen Deger
Miikellef Sayisi Asildi
Yaygin ve Yogun Hedef-
Denetimlerde lenen
2 Miukellefler Nez- Adet 2019 511.941 600.000 600.000 112.735 53.542 80.354 104.820 351.451 58,6 Degere
dinde Denetim Ulasila-
Sayisl madi
Akaryakit Uriin-
lerine Yonelik Hedef-
Gergeklestirilen lenen
3 Denetimlerde, Adet 2019 39.373 32.600 32.600 7.774 3.143 8.197 11.147 30.261 92,8 Degere
Miikellefler Nez- Kismen
dinde Denetim Ulasildi
Sayisi*
Tiittin Mamul-
leri ve Alkollii
Igkilere Yonelik Hedef-
a |BTEd- Adet 2019 22.765.166 12.000.000 12.000.000 3.092.254 697.233 9.335.573 10.877.656 24.002.716 200 '°ne"
rilen Bandrol Deger
Denetimlerinde Asildi
Denetlenen Uriin
Sayisi
Kanuni Siiresin- l-Ilgr?::rfl-
5 de Verilen Be- Adet 2019 93.632.099 92.000.000 92.000.000 24.608.011 25.548.624 28.982.721 26.356.400 105.495.756 114,7 Deger
yanname Sayisi Agildi
Cari Donem
Tahakkuklarina hledefs
Karsilik Cari i
6 ~ Yiizde 2019 74,8 81 81 70,63 72,18 74,11 74,82 74,82 92,40 Degere
Donemde Va-

. Kismen
desinde Yapilan Ulasild
Tahsilatin Orani shid.
izaha Davet
Kapsaminda
Beyanname
Diizenleme Hedef-
Programi
Araciligiyla IerJen

7 ! Adet 2019 0 60.000 60.000 0 0 0 0 0 0 Degere
Elektronik
Ulasila-
Ortamdan mad
Gonderilen
Onaylanmis
Beyanname
Sayisi
Izz_a_ha Davet_ Hedef-
Muessesesi |
Kapsaminda enen
8 Adet 2019 0 60.000 60.000 0 0 0 0 0 0 Degere
|zaha Davet Ulasila-
Edilen Miikellef i
madi
Sayisi

* Akaryakit Urtiinlerine yonelik denetimlerde miikellef nezdinde yapilan denetim sayisi esasen yaygin ve yogun denetimlerde miikellefler nezdinde yapilan
denetim sayisinin igerisinde de yer almaktadir.
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Performans Gostergesi

Yaygin ve Yogun Denetimlerde Denetlenen Miikellef
Sayisi

Yaygin ve Yogun Denetimlerde Miikellefler Nezdinde
Denetim Sayisi
Akaryakit  Uriinlerine  Yonelik  Gergeklestirilen
Denetimlerde Miikellefler Nezdinde Denetim Sayisi

ve Alkollii igkilere Yonelik
Gerceklestirilen Bandrol Denetimlerinde Denetlenen

Titin - Mamulleri

Uriin Sayisi

Cari Donem Tahakkuklarina Karsgilik Cari Donemde
Vadesinde Yapilan Tahsilatin Orani

izaha Davet Kapsaminda Beyanname Diizenleme
Programi Elektronik  Ortamdan
Gonderilen Onaylanmis Beyanname Sayisi

Araciligiyla

izaha Davet Miiessesesi Kapsaminda izaha Davet
Edilen Miikellef Sayisi

Degerlendirme

Vergi denetiminin asil amaci; vergi uygulamasinda adaleti, vergi kayip ve
kagaginin en aza indirilmesini, kayit disi ekonominin kayda alinmasini ve
mikelleflerin vergi kanunlarina gondlli uyumunu saglamaktir. Bu amacin
gergeklestiriimesi ise denetimlerin diizenli, etkin ve verimli bir sekilde
planlanmasi, yiritiilmesi ve sonuglarinin analiz edilerek gerekli tedbirlerin
alinmasi ile miimkdin olacaktir.

Denetimler tiim yurtta tablet bilgisayarlar araciligiyla gerceklestirilmekte ve
sonuglar GIB intranetten (EYS) ¢ekilmektedir.

Ekonominin igerisinde bulundugu konjoktiirel durum ile denetimlerin zaman
zaman farkli alanlarda ve sektorlerde yogunlasmasi sebebiyle denetim
planlamasindaki dedgisiklikler ve tiim diinya ile beraber iilkemizi de etkileyen
Koronaviriis (Covid-19) salgininin etkisini azaltmak igin alinan énlemler (Ulke
genelinde hastalikla miicadele kapsaminda isletmelere getirilen galisma
sinirlamalari, personele yonelik uygulanmaya konulan mesai saati sinirlamalari,
esnek galisma uygulamasi, hastalikla temasli olmalari sebebiyle karantinada
bulunan personelimiz ve yine karantinada bulunmalari sebebiyle isletmeleri
kapali bulunan miikellefler) hedeflenen degere ulagiimasini engelleyen riskler
olarak goriilmektedir.

Yil sonu itibariyle hedeflenen performans diizeyine ulagilmistir. Titiin
mamulleri, makaron, yaprak sigara kagidi ve alkolli ickilere yonelik riskli
alanlarda denetimlerin yogunlastiriimasi ile denetim kapasitesi ve etkinligi

artinlmistir.

Diinyay etkiledigi gibi {ilkemizi de etkileyen Koronaviriis (Covid-19) salgini,
llkemizde meydana gelen tabii afetler (6rnegin Elazig depremi) nedeniyle
meydana gelmis olan miicbir sebepler, 7226 sayili Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanunun gegici 1 inci maddesi, 7256 sayili Bazi Alacaklarin
Yeniden Yapilandirlmasi Hakkinda Kanun gibi kanuni diizenlemeler ve
ekonomik alanda olusan olumsuz gelismelerden dolayi hedeflenen orana
erisilememistir.

izaha Davet miiessesesi miikellefler agisindan uygulanamadigindan 6lgiim
yapilamamistir. Gerekli yasal diizenlemeler yapilmis olup, 2021 yilinda
Bakanligimiz birimlerince yapilan analiz calismasi sonucunda elde edilen
bulgulara gore vergi ziyaina sebebiyet verdigi yoniinde emareler bulunan
miikellefler nezdinde izaha Davet miiessesesi uygulanabilir olacak ve
slirdirdlebilirlik saglanacaktir.
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Performans Gostergesi Sonuclari Formu

= ALT ALT PROGRAM PERFORMANS GOSTERGELERi Hedeflenen Yilsonu Gergek- Gergeklegsme
S PROG- HEDEFI Gosterge  Gergeklesme lesme Durumu
§ RAM Degeri Degeri Durumu
o
Kiresel gelismelere Yayimlanan ikincil mevzuat Hedeflenen Deger
62 84 1355
duyarl ve rekabet sayisl Asildi
S Cifte vergilendirmeyi 6nleme
bir vergi sistemi . . .
anlagmasi akdedilmesi Hedeflenen Deger
olusturarak . 4 6 150,0
== . amaciyla gergeklestirilen Asildi
il vergi tabanini N
: yis
= genigletmek ve
2 E vergld_e adaleti Vergi gellflerlpln genel biitce 833 833 100,0 Hedeflenen Degere
o pekistirme amaciyla gelirlerine orani Ulasildi
g u etkinligi olmayan
=2 istisna, muafiyet ve
indirimleri kademeli g A
Vergi yuikd, gelir dagilimi ve o
Rl sl gelir tahminlerine yonelik 182 229 125,8 Hedeffnﬁgl Beusl
hazirlanacak rapor sayisi s
Elektronik Cari ddnem tahakkuklarina Hedeflenen Dedere
uygulamalarin karsilik cari donemde yapilan 90,5 85,25 94,2 K ul ?d
gelistirilmesi, vergi tahsilatin orani EimtE LIl
ve diger gelirlerin —
tahsilatinda Cari donem tahakkuklarina
etkinligin karsilik cari donemde Hedeflenen Degere
artt|r||?na5| vadesinde yaplilan tahsilatin el Tiags i Kismen Ulasildi
orani
Z ” -
=z Odeme emri diizenleme orani 100 71,46 71,5 e ==
=5 Ulagilamadi
o< 5
'S -E zZ Odeme emri teblig edilme orani 7 20,53 26,7 e D
£ @ < Ulasilamadi
[ o T
Z 2O Genel biitge vergi gelirleri .
9 =2 = vergi daireleri hedefinin 100 102,1 102,1 Hedefl;:nﬁcr;l Deger
'E § gergeklestirilme orani $
- Fy= . . o
% Kanuni siiresinde verilen 92.000.000  105.495.756 147 Hedeflenen Deger
] beyanname sayisi Asildi
(T)
g Yaglllmlarda yapilan 4.000 4793 1198 Hedeflenen Deger
s giincelleme sayisi Asildi
E-Tebligat sayisi 17.000.000  8.779.021 mp | REUElEED DR
Ulasilamadi
Miikelleflerin Uyum e- Fatura uygulamasindan Hedeflenen Deger
Maliyetlerinin yararlanan miikellef sayisi 180.000 332.400 1847 Asildi
Diistrilerek - 2
G6niillt Uyumun e- Arsiv uygulamasindan 180.000 321.700 1787 Hedeflenen Deger
W Artiniimasi yararlanan miikellef sayisi : : ! Asildi
a — _ o
25 e- Defter uygt_J_Iamasmdan 180.000 203.410 1130 Hedeflenen Deger
; S yararlanan miikellef sayisi Asildi
<= el .
ah e- Irsaliye uyg'l.JIamasmdan 25000 93.453 3738 Hedeflenen Deger
s N yararlanan miikellef sayisi Asildi
<
3z e- Serbest Meslek Hedeflenen Deger
S=2 Makbuzundan yararlanan 25.000 196.194 7848 Asild 9
SE iikellef sayisi sha
S & miike y
= S ;
D Vergi iletisim merkezine -
.:|' 5 gelen gagrilari ilk goriismede 97 97,48 100,5 Hedefl:nﬁ(r;l oS
2 <Et sonuglandirma orani §
o)
473 " o o
o g Internet sayfasma iligkin 80 80,18 1002 Hedeflenen Degere
> S memnuniyet orani Ulasildi
[T)
o : A q q 3 &
i Interaktif vergi dairesinde 3.500.000 12.495 274 3570 Hedeflenen Deger
yapilan iglem sayisi Asildi
Miikellefleri bilgilendirmeye .
yonelik olarak hazirlanan yayin 22 34 154,5 BN ey

saylsl

Asildi
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Vergi denetimi Yaygin ve yogun denetimlerde Hedeflenen Deger
araciligiyla vergiye denetlenen miikellef sayisi Al 2617.348 1243 Asildi
gondlli uyumu ” 4un denetimlerd
desteklemek YA SRR Gl (LR S Hedeflenen Degere
ve kayit disi miikellef nezdinde denetim 600.000 351.451 58,6 Ulagllamadi
ekonomi ile S3YiSH
miicadele etmek Akaryakit tirtinlerine yonelik

gergeklestirilen denetimlerde 32.600 30261 928 Hedeflenen Degere

miikellef nezdinde denetim
sayisi

Kismen Ulasild

Titlin mamdilleri ve alkolli

ickilere yonelik gerceklestirilen Hedeflenen Deger

12.000.000  24.002.716 200,0

bandrol denetimlerinde Asildi

denetlenen {riin sayisi

Kanuni siiresinde verilen 02.000.000  105.495.756 147 Hedeflenen Deger
beyanname sayisi Asildi

Cari donem tahakkuklarina
karsilik cari donemde
vadesinde yapilan tahsilatin
orani

Hedeflenen Degere

81 74,82 924 Kismen Ulagildi

KAYIT DISI EKONOMIiYLE MUCADELE
VERGIYE UYUM VE DENETIM

izaha davet kapsaminda
beyanname diizenleme
programi araciligiyla elektronik 60.000 0 0,0
ortamdan gonderilen
onaylanmis beyanname sayisi

Hedeflenen Degere
Ulasilamadi

izaha davet miiessesesi
kapsaminda izaha davet edilen 60.000 0 0,0
miikellef sayisi

Hedeflenen Degere
Ulasilamadi

ii- Performans Denetim Sonuglari

Bagkanhgimiz 2019 Yili Sayistay Denetim Raporunda yer alan bulgulardan performans denetimine iliskin
“i¢ Kontrol Sistemi Yapilandirma Galismalarinin Tamamlanmamasi” ve “idare Faaliyet Raporunun Zamaninda
Yayimlanmamasi” basliklar altinda iki adet bulguya yer verilmis olup, idaremizce sdz konusu bulgularda
elestiri konusu yapilan hususlara iliskin gerekli tedbirlerin alindigi belirtilerek, konu ile ilgili yiiritilen
galismalar hakkinda bilgi verilmisgtir.

3. Stratejik Planin Degerlendirilmesi

5018 sayil Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunun yiiriirliige girmesiyle birlikte kamu mali yonetiminde
idarelerin performanslarinin 6lglilmesine baglanmistir. Performans dederlendirmesinin amaci kamu mali
yonetiminde seffaflik ve hesap verebilirligin yerlesmesine ve kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli
yonetimine katki saglanmasidir.

2020 yili igin belirlenen 29 performans gostergesinin 23'iinde hedefe ulasiimig, 6'sinda ise hedefin
altinda kalinmistir. (iki gdsterge ortak géstergedir.)

Ulasilamayan performans gostergeleri igin sorumlu birimler tarafindan gerekli 6nlemler alinacak ve
calismalar yiiriitiilecektir. Bu dogrultuda, stratejik hedefler ile performans gostergeleri {izerinden yapilan
degerlendirmeler faaliyet raporumuz araciligiyla kamuoyu ile paylasilmaktadir.

Ote yandan, asagida yer verilen Stratejik Plan Degerlendirme Tablolarinda, Stratejik Planda yer alan hedef
ve gostergelerden performans programinda yer alan hedef ve gostergelerle ayni olanlara yer verilmemistir.
S6z konusu hedef ve gostergelere iliskin degerlendirmeler bu Raporun “Alt program hedef ve gostergeleriyle
ilgili gergceklesme sonuglari ve degerlendirmeler” bolimiinde yer almaktadir.
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Stratejik Plan Degerlendirme Tablolari

Al VERGI VE DIGER GELIRLERIN TOPLANMASINDA ETKiNLiGi ARTIRMAK
H1.2 Alternatif Vergi Odeme Kanallarinin Kullanimi Artinlacaktir.
H1.2 Performans (%) 100,00

Hedefe iliskin Sapmanin Nedeni - Miikelleflerin borglarini banka ve PTT vasitasiyla ddemeyi tercih etmesi,
- 6736, 7020, 7143 sayili Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandiriimasina iliskin Kanun
kapsaminda yapilan 6demeler, kredi karti ile 6denebilecek yeni alacak tiirlerinin
eklenmesi ve bu alacak tiirleri ile ilgili miikelleflerin borglarini kredi karti, banka kart
ile 6deme tercihlerine yonelmesi,
sebebiyle hedefin lizerinde gergeklesme olmustur.

Hedefe iliskin Alinacak Performans hedefine ulasildigi igin 6nlem alinacak herhangi bir husus
Onlemler bulunmamaktadir.
Sorumlu Birim Tahsilat ve Ihtilafli isler Daire Bagkanhg
Performans Hedefe Plan Dénemi izleme izleme Dénemindeki  Performans (%)
Gostergesi Etkisi (%) Baslangig¢ Degeri Dénemindeki Gerceklegsme Degeri (C-A)/(B-A)
(A Yilsonu (C)
Hedeflenen Deger
B

PG1.2.1. Banka ve
PTT Vasitasiyla
Yapilan Tahsilatin 50% 0,00 71,00 81,01 114,10

Toplam Tahsilat
icindeki Yiizdesi

Performans Gostergelerine iligkin Degerlendirmeler

ilgililik Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan
Performans gostergesinde bir degisiklik ihtiyaci bulunmamaktadir.

Etkililik Gosterge degerine ulasiimistir. Gosterge degerlerine iligkin gelecek
yillara dair bir glincelleme ihtiyaci bulunmamaktadir.

Etkinlik Performans gosterge degerine ulagilirken ongdriilemeyen maliyet ortaya gikmamigtir.

Siirdiiriilebilirlik Banka ve PTT vasitaslyla tahsilat imkani verilen yeni alacak tiirlerinin
eklenmesidir.
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Performans Hedefe Plan Donemi izleme izleme Donemindeki Performans (%)
Gostergesi Etkisi (%) Baslangig Donemindeki Gerceklesme Degeri (C-A)/(B-A)
Degeri (A) Yilsonu Hedeflenen (C)
Deger (B)

PG2.1.2.2. Kredi
Karti ve Banka
Karti ile Yapilan
Tahsilatin Toplam
Tahsilat igindeki
Yiizdesi

50% 0,00 3,00 3,04 101,33

Performans Gostergelerine iliskin Degerlendirmeler

ilgililik Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan
performans gostergesinde bir degisiklik ihtiyaci bulunmamaktadir.

Etkililik Gosterge degerine ulasiimistir. Gosterge degerlerine iligkin gelecek
Yillara dair bir giincelleme ihtiyaci bulunmamaktadir.

Etkinlik Performans gosterge dederine ulasilirken 6ngoriilemeyen maliyet ortaya
ctkmamistir.

Siirdiiriilebilirlik Banka ve PTT vasitasiyla tahsilat imkani verilen yeni alacak tiirlerinin
eklenmesidir.

A2 VERGI KAYIP VE KAGAGI iLE MUCADELE ETMEK

H2.1 Kayit Digi Ekonomi ile Miicadeleye Katki Saglanacaktir.

H2.1 Performans (%)* 90,28

Hedefe iliskin Sapmanin Nedeni  Tiim Diinya gibi iilkemizde de yasanan Koronaviriis (Covid- 19) salgini ve
akabinde ilan edilen Pandemi hedeften sapmada etkili olmustur.

Hedefe lliskin Alinacak Onlemler 2021 yili Denetim Plani kapsaminda denetimlerin tiim yurtta es zamanli baslamasi
ile belirlenen hedeflere ulasilacagi diistiniilmektedir.

Sorumlu Birim Denetim ve Uyum Yonetimi Daire Baskanlgi

*Hedefin performansi, Stratejik Planda yer alan biitiin gosterge gergeklesmeleri lizerinden hesaplanmistir. Performans Programinda yer alan gdstergelere
bu tabloda yer verilmemistir.
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Performans Hedefe Plan Donemi izleme Donemindeki  izleme Donemindeki Performans (%)
Gostergesi Etkisi (%) Baslangig Yilsonu Hedeflenen  Gergeklesme Degeri (C-A)/(B-A)
Degeri (A) Deger (B) (c)
PG2.1.5. Kayit
Dis1 Ekonominin
Azaltilmasi
20% 0,00 50,00 68,00 136,00

Programi Eylem
Plani Gergeklesme
Orani

Performans Gostergelerine Iliskin Degerlendirmeler

ilgililik Planin baslangi¢c donemindenitibarenig ve dis gcevrede ciddi degisiklikler olmamistir.
Bu sebeple Plandan sapma veya hedeflerde degisiklige ihtiyag duyulmamistir.

Etkililik Performans gdstergesi dederlerine ulasiimistir. Gergeklesen sonuglarin Kalkinma
Planinda yer alan ilgili amag ve politikalara mali agidan olumlu katkisi olmustur.

Etkinlik Performans gosterge degerlerine ulasilirken yil igerisinde ngoriilemeyen maliyet
ve planlamalar s6z konusu olmamistir.

Siirdiiriilebilirlik Kayit Disi Ekonomiyle Miicadele Stratejisi Eylem Plani koordinasyon gorevi
oldugundan, paydas Kamu Kurum ve Kuruluglarinin dogrudan veya dolayh katkilari
siirdiirilebilirlik konusunda risk olusturabilmektedir. Belirli periyodlarla s6z konusu
Kamu Kurum ve Kuruslariyla bu kapsamda toplantilar yapiimaktadir.

A4 KALITELI HIZMET SUNMAK
H4.1 Bilgi Teknolojisi Sistemleri ve Uygulamalan Gelistirilecektir.
H4.1 Performans (%)* 66,67

Hedefe iligkin Sapmanin Nedeni  Bilisim uygulamalari egitimleri Pandemi siireci nedeniyle 16/03/2020 tarihi
itibariyla ertelendiginden hedefin altinda gergeklesme olmustur.

Hedefe iligkin Alinacak Onlemler  Bilisim uygulamalari egitimi planlanirken egitim dénemine (yaz aylari, vb.) dikkat
edilecektir.

Sorumlu Birim Uygulama ve Veri Yonetimi Daire Baskanhgi

*Hedefin performansi, Stratejik Planda yer alan biitlin gosterge gergeklesmeleri tizerinden hesaplanmistir. Performans Programinda yer alan gdstergelere
bu tabloda yer verilmemistir.
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Performans Hedefe Plan Donemi izleme Donemindeki izleme Performans (%)
Gostergesi Etkisi (%) Baslangig Yilsonu Hedeflenen Donemindeki (C-A)/(B-A)
Degeri (A) Deger (B) Gergeklesme
Degeri (C)
PG4.1.2.Biligsim
Egitimi ve Biligsim
Uygulamalar Egitimi 40% 0,00 10.000 2.747 27,47
Verilen Personel

Sayisi

Performans Gostergelerine iligkin Degerlendirmeler

ilgililik Tespitler ve ihtiyaclarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans
gostergesinde bir degisiklik ihtiyaci bulunmamaktir.

Etkililik Bilisim uygulamalar egitimleri pandemi siireci nedeniyle 16/03/2020 tarihi
itibariyle ertelendiginden hedefin altinda gergeklesme olmustur. 2020 yilinda
planlanan egitimler pandemiye goére planlanarak yapilacaktir.

Etkinlik Performans gosterge dederlerine ulasilirken ongoriilemeyen maliyetler ortaya
ctkmamistir.

Siirdiiriilebilirlik Performans gostergelerinin devam ettirilmesinde herhangi bir risk yoktur.

Ad KALITELi HIZMET SUNMAK

H4.4 Ulusal ve Uluslararasi isbirligi Gelistirilecektir.

H4.4. Performans (%)* 60,00

Hedefe iligkin Sapmanin Nedeni Koronavirlis (Covid-19) Pandemisine bagli olarak yliz yiize miizakerelerin

yani sira video konferans, telekonferans gibi teknolojik yollarla miizakerelerin
gerceklestiriimesi, ¢ok tarafliliktan kaynaklanan sebeplerle uluslararasi
kuruluslarin faaliyet sayisi ile katihmci sayilan kesin olarak belirlenememesi
ve Uluslararasi alanda yasanan gelismelere bagli olarak Avrupa Birligi vergi
giindeminin yogunlagsmasi ya da azalmasi da hedeften sapmalara neden
olmustur.

Hedefe iliskin Alinacak Onlemler Sapma nedeninde belirtildigi tizere uluslararasi belirsizliklerden dolayi hedeflere
ulagsma konusunda alinacak onlemler bulunmamaktadir. Uluslararasi iletisim,
paylasim ve etkilesimi gelistirmeye, diger llke idareleriyle isbirligini artirmaya,
ekonomik platformlarda gorev alani ile ilgili uygulamalari, sorunlari ve ¢6zim
onerilerini paylasmaya, gevre iilke vergi idareleriyle isbirligi icerisinde uluslararasi
kuruluslarin faaliyetlerini izlemeye donik galismalar siirdiriilecek ve mimkiin
oldugunca katilim saglanacaktir.

Sorumlu Birim Avrupa Birligi ve Dig iligkiler Daire Bagkanlgi

*Hedefin performansi, Stratejik Planda yer alan biitlin gosterge gergeklesmeleri Gizerinden hesaplanmistir. Performans Programinda yer alan gostergelere
bu tabloda yer verilmemistir.




Performans
Gostergesi

PG4.4.2. OECD Ankara
Cok Tarafli Vergi
Merkezi'nde Yillik
Olarak Verilen Egitim
Sayisi

JOOOOSTOUDODDOSUC SS9 e,

Hedefe
Etkisi (%)

20%

FAALIYET
RAPORU

Plan Donemi izleme Donemindeki izleme Performans (%)
Baslangic  Yilsonu Hedeflenen D6nemindeki (C-A)/(B-A)
Degeri (A) Deger (B) Gergeklesme

Degeri (C)
0,00 8 0 0,00

Performans Gostergelerine iligkin Degerlendirmeler

ilgililik
Etkililik
Etkinlik

Surduriilebilirlik

Performans
Gostergesi

PG4.4.3.0ECD Ankara
Gok Tarafli Vergi
Merkezi'nde Yillik
Olarak Verilen Egitime
Katilan Katilimei
Sayisi

Hedefe
Etkisi (%)

20%

Koronaviriis (Covid-19) salgini nedeniyle merkezimizde yapilmasi planlanan
seminerler OECD tarafindan seyahat kisitlamalarindan dolay: iptal edilmis,
ayrica sinirlarin kapali olmasi sebebiyle bolge llkeleri gelir idareleri ile de
egitim/seminer ve bilgi aligverisi yapilamamistir. Bu sebeple merkezimizde fiilen
seminer yapilmamistir.

Performans gosterge degerlerine ulagilamamistir.

Miizakerelerin video konferans, telekonferans gibi teknolojik ortamlarda

gerceklestiriime egiliminin artmasi dolayisiyla herhangi bir maliyet
gerceklesmemistir
Performans goOstergelerinin  devam ettirilmesinde herhangi  bir risk
bulunmamaktadir.

Plan Donemi izleme izleme Performans (%)
Baslangi¢ Donemindeki Donemindeki (C-A)/(B-A)
Degeri (A) Yilsonu Gerceklesme Degeri

Hedeflenen Deger (C)
(B)
0,00 180 0 0,00

Performans Gostergelerine iligkin Degerlendirmeler

ilgililik
Etkililik
Etkinlik

Siirdiiriilebilirlik

Koronaviriis (Covid-19) salgini nedeniyle merkezimizde yapilmasi planlanan
seminerler OECD tarafindan seyahat kisitlamalarindan dolayi iptal edilmis,
ayrica sinirlarin kapali olmasi sebebiyle bolge iilkeleri gelir idareleri ile de
egitim/seminer ve bilgi aligverisi yapilmamistir. Bu sebeple merkezimizde
fillen seminer yapilmamistir.

Performans gdsterge degerlerine ulagilamamistir.

Miizakerelerin video konferans, telekonferans gibi teknolojik ortamlarda
gerceklestirilme egiliminin artmasi dolayisiyla herhangi bir maliyet
gerceklesmemistir.

risk

Performans gostergelerinin  devam ettirilmesinde herhangi bir
bulunmamaktadir.

y
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Performans Hedefe Etkisi  Plan D6nemi izleme izleme Donemindeki  Performans (%)
Gostergesi (%) Baslangig Donemindeki  Gergeklesme Degeri (C-A)/(B-A)
Degeri (A) Yilsonu (C)
Hedeflenen
Deger (B)

PG4.4.4. Avrupa
Birligi ve Uluslararasi
Kuruluslarla Yapilan
Toplanti Sayisi

20% 0,00 30 78 260,00

Performans Gostergelerine iligkin Degerlendirmeler

ilgililik Gostergenin uluslararasi gelismelere bagli olmasi ve bunun da performans
gostergesini etkilemesinden dolayr hedeften sapma gergeklesmektedir.
Ayrica, Koronavirlis (Covid-19) salgini nedeniyle OECD tarafindan
diizenlenen yiiz yiize toplantilarin iptal edilmesinden dolay: fiili olarak
toplanti  diizenlenememistir. Cogunlugu telekonferans yontemiyle
gerceklestirilen toplantilar takip edilmeye ¢alisiimistir.

Etkililik Performans gosterge dederleri asilmigti.  Bununla birlikte gdsterge
degerlerine iligkin gelecek yillara dair bir giincelleme ihtiyaci
bulunmamaktadir.

Etkinlik Toplantilara fiilen katiim olmamasi nedeniyle herhangi bir maliyet
gerceklesmemistir.

Siirdiiriilebilirlik Performans gostergelerinin devam ettirilmesinde herhangi bir risk
bulunmamaktadir. Uluslararasi alanda yasanan gelismelere bagh olarak
Avrupa Birligi vergi glindeminin yogunlagsmasi ya da azalmasi nedeniyle
toplanti sayilari degismektedir.

Performans Gostergesi Hedefe Etkisi ~ Plan Dénemi izleme izleme Performans (%)
(%) Baslangic Donemindeki Donemindeki (C-A)/(B-A)
Degeri (A) Yilsonu Gergeklesme
Hedeflenen Degeri (C)
Deger (B)

PG4.4.5. Avrupa

Birligi ve Uluslararasi

Kuruluglarla Yapilan 20% 0,00 45 295 655,56
Toplantilara Katilan

Katihmci Sayisi

Performans Gostergelerine iliskin Degerlendirmeler

ilgililik Gostergenin uluslararasi gelismelere bagll olmasi ve bunun da performans gostergesini
etkilemesinden dolayi hedeften sapma gergeklesmektedir. Ayrica, Koronaviriis (Covid-19)
salgini nedeniyle OECD tarafindan diizenlenen yiiz yiize toplantilarin iptal edilmesinden dolayi
fiili olarak toplanti diizenlenememistir. Cogunlugu telekonferans yontemiyle gergeklestirilen
toplantilara daha fazla katilim saglanmistir.

Etkililik Performans gosterge dederleri asilmisti. Bununla birlikte gosterge dederlerine iliskin
gelecek yillara dair bir giincelleme ihtiyaci bulunmamaktadir.

Etkinlik Toplantilara fiilen katiim olmamasi nedeniyle herhangi bir maliyet gergeklesmemistir.

Siirdiiriilebilirlik Performans gostergelerinin devam ettirilmesinde herhangi bir risk bulunmamaktadir.

Uluslararasi alanda yasanan gelismelere bagh olarak Avrupa Birligi vergi giindeminin
yogunlasmasi ya da azalmasi nedeniyle toplantilara katihm sayisi degismektedir.




____________________derelii il
RAPORU
A5 KURUMSAL GELISIME KATKI SAGLAMAK AMACIYLA GALISAN MEMNUNIYETiNi ARTIRMAK

H5.1 Galisgan Memnuniyeti Artirilacaktir.

H5.1. Performans (%) 95,08

Hedefe iliskin Baskanhigimiz calisanlarina verilen bilisim uygulamalar egitimlerinde Galisan Oneri

Sapmanin Nedeni Sisteminin anlatiimasina devam edilmesi sonucu hedefimizin tizerinde bir degere ulasiimistir.
Ancak Koronaviriis (Covid-19) salgini nedeniyle hizmet igi egitim verilen personel sayisinda
performans gostergesi hedefine ulasilamamistir. Buna ragmen yiiksek oranda galisanimiza
egitim verilerek hedefe yaklasiimistir. Sonraki yillarda performans gostergesi gevresel sartlar
g6z oniinde bulundurularak gilincellenecektir.

Hedefe iligkin Baskanligimiz calisanlarina verilen bilisim uygulamalari egitimlerinde Galisan Oneri Sisteminin
Alinacak Onlemler anlatilmasina devam edilecektir. Ayrica tiim GIB calisanlarinin Galisan Oneri Sistemine giris
yapip yapamadiklarinin kontrolii yapilmahdir. Baskanligimiz merkez ve tasra teskilatinda
online egitim teknik alt yapisinin gelistirilmesi, eksiklerin giderilmesi, yiiz yiize egitimin zorunlu
oldugu durumlar igin sinif sayilarinin artiriimasi ve ders sirelerinin azaltilmasi gerekmektedir.

Sorumlu Birim Uygulama ve Veri Yonetimi Daire Baskanhgi
Performans Hedefe Etkisi  Plan Dénemi izleme izleme Performans (%)
Gostergesi (%) Baslangig Degeri Donemindeki Donemindeki (C-A)/(B-A)
(A) Yilsonu Hedeflenen = Gergeklesme
Deger (B) Degeri (C)
PG5.1.1.Galisan Oneri 20% 0,00 500 646 129,20
Sayisi

Performans Gostergelerine iligkin Degerlendirmeler

ilgililik Performans gostergesinde bir degisiklik ihtiyaci bulunmamaktadir.

Etkililik Baskanligimiz ¢alisanlarina verilen bilisim uygulamalar egitimlerinde Calisan
Oneri Sisteminin anlatiimasi ve interaktif calismalarin eklenmesi, 7256 sayili
Kanunun yayimlanmasi ve yiiriirliige girmesi nedeniyle hedefimizin istiinde
bir degere ulasiimistir.

Etkinlik Performans gosterge degerine ulasilirken ongoriilemeyen maliyetler ortaya
cikmamistir.
Siirdiiriilebilirlik Performans gdstergelerinin devam ettirilmesinde calisanlarin Galisan Oneri

Sistemine baglanmalarinda sorun gikmamasinin saglanmasi. (Galisan Oneri
Sistemine giris tanimlari yapilmamis ise bilgisayarlarinin IP adresi ve adi
soyadi ile tanimlarinin yapilmasi saglanmalidir.)
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Performans Hedefe Etkisi Plan Donemi izleme izleme Performans (%)
Gostergesi (%) Baslangi¢ Degeri Donemindeki Donemindeki (C-A)/(B-A)
(A) Yilsonu Hedeflenen = Gergeklesme
Deger (B) Degeri (C)
PG5.1.2. Kabul
Edilen Calisan 20% 0,00 450 569 126,44
Oneri Sayisi

Performans Gostergelerine iligkin Degerlendirmeler

ilgililik Performans gdstergesinde bir degisiklik ihtiyact bulunmamaktadir.

Etkililik Kabul edilen galisan Oneri sayisi da galisan oneri sayisina paralel olarak
arttigindan hedefimizin tizerinde bir degere ulasmistir.

Etkinlik Performans gdsterge degerlerine ulasilirken 6ngoriilemeyen maliyetler ortaya
¢tkmamistir.
Siirdiiriilebilirlik Calisan oneri sisteminden gelen onerilerin ilgili mudirliikler tarafindan

degerlendirilmesi sonucu performans gostergemiz devam etmektedir.

Performans Hedefe Etkisi Plan Donemi izleme izleme Performans (%)
Gostergesi (%) Basglangig Donemindeki Donemindeki (C-A)/(B-A)
Degeri (A) Yilsonu Hedeflenen  Gergeklesme
Deger (B) Degeri (C)

PG5.1.3.Uygulamaya

Gegen Galigan Oneri 20% 0,00 25 24 96,00
Sayisi

Performans Gostergelerine iligkin Degerlendirmeler

ilgililik Performans gostergesinde bir degisiklik ihtiyaci bulunmamaktadir.

Etkililik Kabul edilen galigan oneri sayisi da ¢alisan dneri sayisina paralel olarak
arttigindan hedefimizin tizerinde bir dedere ulasmistir.

Etkinlik Performans gdsterge degerlerine ulasilirken dngériilemeyen maliyetler
ortaya ¢cikmamistir.

Siirdiiriilebilirlik Calisan oneri sisteminden gelen 6nerilerin ilgili middrliikler tarafindan
degerlendirilmesi sonucu performans gostergemiz devam etmektedir.
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Performans

Hedefe Etkisi (%
Gostergesi LRI ()

PG5.1.4.Verilen
Hizmet igi
Egitim Sayisi

20%

Plan Dénemi Izleme izleme
Baslana Donemindeki Donemindeki Performans (%)
De?eri ?‘3 Yilsonu Hedeflenen Gergeklesme (C-A)/(B-A)
’ Deger (B) Degeri (C)
0,00 180 306 170,00

Performans Gostergelerine iligkin Degerlendirmeler

ilgililik
Etkililik
Etkinlik

Siirdiiriilebilirlik

Performans

Hedefe Etkisi (%
Gostergesi LR

PG5.1.5.
Hizmet igi
Egitim Verilen
Calisan Sayisi

20%

Performans gostergesinde bir degisiklik ihtiyact bulunmamaktadir.

Performans gostergesi degerine ulasilmistir. Tespit edilen ihtiyaglar karsilanarak
calisan verimliliginin artirlmasina katkida bulunulmustur.

Performans gdstergesi dederine ulasilirken 6ngoérilmeyen maliyetler ortaya
cikmamistir.

Koronaviriis (Covid-19) salgini performans gostergelerinin devam ettirilmesinde
risk olusturmaktadir. Siirdirdlebilirligin saglanmasi igin biitiin birimlerin online
egitim teknik alt yapisinin olusturulmasi gerekmektedir.

BT izleme izleme
Baslanai Donemindeki Donemindeki Performans (%)
De?eri ?‘S Yilsonu Hedeflenen Gerceklesme (C-A)/(B-A)
. Deger (B) Degeri (C)
0,00 17.500 13.893 79,39

Performans Gostergelerine iligkin Degerlendirmeler

ilgililik
Etkililik
Etkinlik

Surduriilebilirlik

Koronaviriis (Covid-19) salgini performans gostergelerinin devam ettirilmesinde
risk olusturdugundan performans gostergesinde degisiklik ihtiyaci dogmustur.

Performans go0sterge degeri cevresel sartlar goz oniinde bulundurularak
giincellenecektir.

Performans gostergesi dederine ulasilirken ongdériilmeyen maliyetler ortaya
¢tkmamistir.

Koronaviriis (Covid-19) salgini performans gostergelerinin devam ettirilmesinde
risk olusturmaya devam etmektedir. Bu riski azaltabilmek ve siirdiirilebilirligin
saglanmasi i¢in Baskanhgimiz merkez ve tasra teskilatinda online egitim teknik
alt yapisinin gelistirilmesi, eksiklerin giderilmesi, yliz yiize egitimin zorunlu
oldugu durumlar igin sinif sayilarinin arttirllmasi ve ders siirelerinin azaltilmasi
vb. gerekmektedir.
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A5 KURUMSAL GELISIME KATKI SAGLAMAK AMACIYLA GALISAN
MEMNUNIYETiNi ARTIRMAK

H5.2 Calisan Memnuniyetini Artirmak ve Kurumsal Gelisime Katki Saglamak
Amaciyla Galisma ve Hizmet Ortamlan lyilestirilecektir.

H5.2. Performans (%) 100,00

Hedefe iligkin Sapmanin Nedeni Diinya Saglk Orgiitii tarafindan Pandemi ilan edilen Koronaviriis
(Covid-19) salgininin Ulkemizde yayiliminin en aza indirilebilmesi amaciyla
Baskanligimiz merkez ve tasra birimleri hizmet binalarinda alinan tedbirler
kapsaminda yapilan iyilestirme sayisinda artis meydana gelmistir.

Hedefe iligkin Alinacak Onlemler Yeterli biitce kaynaginin temin edilmesinin saglanmasi.
Sorumlu Birim Destek Hizmetleri Daire Baskanhgi
Performans Hedefe Etkisi (%) Plan izleme Donemindeki izleme Performans (%)
Gostergesi Donemi Yilsonu Hedeflenen Donemindeki (C-A)/(B-A)
Baslangig Deger (B) Gergeklesme
Degeri (A) Degeri (C)
PG5.1.2.
lyilestirilen Fiziki 100% 0,00 858 1.019 118,76
Mekan Sayisi

Performans Gostergelerine iligkin Degerlendirmeler

ilgililik Performans gostergesinde bir degisiklik ihtiyaci bulunmamaktadir.

Etkililik Gosterge degerlerine iliskin gelecek yillara dair bir giincelleme ihtiyaci
bulunmamaktadir.

Etkinlik Performans hedefine ulasiimakla birlikte belirlenen hedef asilmis, ancak
birim maliyetler ayni kalmistir.

Siirdiiriilebilirlik Biitce kaynaklari dikkate alinarak ihtiyaglarin en kisa siirede belirlenmesi,
gerekli planlamalarin yapilmasi ve standartlarin olusturulmasina yénelik
calismalara devam edilecektir.

Stratejik Plan Degerlendirme Tablolarinda, Stratejik Planda yer alan hedef ve gostergelerden performans
programinda yer alan hedef ve gostergelerle ayni olanlara yer verilmemistir. S6z konusu hedef ve gostergelere
iliskin degerlendirmeler bu Raporun “Alt program hedef ve gdstergeleriyle ilgili gergeklesme sonuglar ve
degerlendirmeler” bélimiinde yer almaktadir.

4. Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

2020 Yih Performans Programi, Baskanhgimiz sorumlulugundaki program ve alt program hedeflerine
ulasilmasina yonelik yiiriitiilecek faaliyet ve projeleri igerecek sekilde hazirlanmistir.

idarelerin performanslarini dlgebilmesi ve izleyebilmesi igin performans bilgisinin toplanmasi, analiz
edilmesi ve raporlanmasi performans programi ve faaliyet raporlari araciligi ile yapilmaktadir. Bu sistemin
amaca uygun bir sekilde yiiriitiilmesi, etkin bir performans bilgi sisteminin varligina baghdir.

Performans programlarini izleme siireci; alt program performans gostergelerinin genel 6zelliklerinin
belirli kriterler gergevesinde idarece degerlendiriimesiyle baglamaktadir. Performans gostergelerinin
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izlenmesi ve raporlanmasi siirecine katki saglamak amaciyla incelenmesi, tiirlerinin, gésterge ve verilerin
elde edilmesini etkileyebilecek hususlarin tespiti amaciyla Performans Gostergesi Nitelikleri Formu lizerinden
yiritiilmektedir.

Alt program performans gostergelerine iliskin gerceklesmelerin izlenmesi ve degerlendirilmesi amaciyla
Performans Gostergesi Gergeklesmeleri izleme Formu olusturulmustur. S6z konusu formlara her bir alt
program bazinda performans gostergeleri igin ayri ayn veri girigi yapilmaktadir. Veri girigleri aylk veya licer
ayhk donemler itibariyla yapilabilmekle birlikte performans gostergelerinin liger aylik donemler itibariyla
izlenmesi esastir.

“Degerlendirme" kapsaminda, her ii¢ aylik donemin sonunda gdsterge gergeklesmelerine iliskin
yapilacak analizlere kisaca yer verilmektedir. Ayni alt program kapsaminda yer alan tiim gostergelerden
idare biinyesinde belirli bir birimin sorumlu olmasi halinde “sorumlu birim" tarafindan; ayni alt program
kapsamindaki gostergelerden birden ¢ok birimin sorumlu olmasi halinde ise gerekli koordinasyon saglanarak
“Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanh@" tarafindan doldurulmaktadir.

2020-2022 donemi biitge hazirliklar kapsaminda performans bilgi ve verileri https://programbutce.
sbb.gov.tr adresinde yer alan “Performans Bilgileri" modiiliine kaydedilmistir. Bu kapsamda, Bagkanligimiz
2020 yili performans programlar s6z konusu modiil kullanilarak program ve alt programlar ile bunlara iligkin
performans bilgisini igcerecek sekilde hazirlanmis ve kamuoyu ile paylasiimistir.

5. Faaliyetlere iligkin Diger Bilgiler
2020 yili net vergi gelirleri, 833.062 milyon TL olarak gergeklesmistir.

2016-2020 Yili Net Vergi Gelirleri

Yillar Gerceklesen Vergi Gelirleri
(Milyon TL)

2016 459.002

2017 536.617

2018 621.536

2019 673.860

2020 833.062

Bagkanligimizca yiritiilen diger faaliyetlere basliklar halinde agsagida yer verilmistir.

5.1.Mevzuat Caligmalari

Gelir idaresi Baskanhginin goérev ve fonksiyonlar ile ilgili olarak 2020 yilinda ¢ikarilan Kanun,
Cumhurbagkani Karari ile Baskanligimizca hazirlanan Genel Teblig ve Sirkiilere iligkin bilgiler asagida tarih
sirasina gore yer almaktadir.

5.1.1. Kanunlar

1. 20/02/2020 tarihli ve 31045 sayili Resmi Gazete'de Yayimlanan 7221 sayili Cografi Bilgi Sistemleri ile
Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun ile;

1319 sayili Emlak Vergisi Kanununun Dérdiincii Kisminda yer alan ‘Degerli Konut Vergisi'ne iligkin olarak;

- Verginin konusuna giren tagsinmazlarin belirlenmesinde sadece 1319 sayili Kanunun 29 uncu maddesine
gore belirlenen bina vergi degerinin esas alinacadi,

- Mesken nitelikli tek tasinmazi olanlara ait taginmazlar ile birden fazla mesken nitelikli taginmaza sahip
olanlara ait taginmazlardan en diisiik dedere sahip bir taginmazin vergiden muaf tutulacagi,

- Degerli konut vergisine tabi mesken nitelikli tasinmazlardan degeri 5.000.000 TL'yi asanlarin bu
tutari asan kismi tizerinden vergileme yapilacagdi, -Degerli konut vergisine iliskin miikellefiyetin 2021 yilinin
basindan itibaren baslayacag,
diizenlemeleri yapilmistir.
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2.26/03/2020 tarihli ve 31080 (Miikerrer) sayili Resmi Gazete'de Yayimlanan 7226 sayili Bazi Kanunlarda
Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanunun;

- 51 inci maddesi ile 7194 sayil Dijital Hizmet Vergisi ile Bazi Kanunlarda ve 375 sayili Kanun Hiikmiinde
Kararnamede Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanunun 52 nci maddesinin birinci fikrasinin (b) bendinde yer
alan “1/4/2020" ibaresi "1/1/2021" seklinde degistirilmistir.

3. 17/04/2020 tarihli ve 31102 sayilli Resmi Gazete'de yayimlanan 7244 sayili Yeni Koronaviriis
(Covid-19) Salgininin Ekonomik ve Sosyal Hayata Etkilerinin Azaltilmasi Hakkinda Kanun ile Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunun;

- 1 inci maddesinin (d) fikrasi ile “Biiyliksehir belediyeleri, belediyeler ve bagli kuruluglarinin gelir vergisi
tevkifati beyan ve 6deme siireleri, tiim sosyal sigorta prim 6demeleri ile 3/7/1968 tarihli ve 1053 sayili Belediye
Teskilati Olan Yerlesim Yerlerine igme, Kullanma ve Endiistri Suyu Temini Hakkinda Kanunun 4 iincii maddesi
uyarinca Devlet Su isleri Genel Miidiirliigiine yaptigi yillik taksit ddemelerinden, bu maddenin yiiriirliige girdigi
tarihten itibaren 3 aylik doneme iliskin tahsil edilmesi gerekenler 3 ay ertelenir. Bu siireler, bitiminden itibaren
3 aya kadar Cumhurbaskani tarafindan uzatilabilir. Bunlar ertelenen siire sonunda, ertelenen siire kadar aylik
esit taksitler halinde, herhangi bir gecikme zammi ve faiz uygulanmadan tahsil edilir. Erteleme siiresince
4/1/1961 tarihli ve 213 sayili Vergi Usul Kanununda yer alan tarh ve ceza kesme zamanagimi siireleri islemez
ve zamanasimi islemeyen sireler kadar uzar." hikkmi diizenlenmistir.

4. 17/11/2020 tarihli ve 31307 sayili sayili Resmi Gazetede yayimlanan 7256 sayili Bazi Alacaklarin

Yeniden Yapilandiriimasi ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanunun;

- 1, 2, 3 ve 4 iincii maddeleri ile Hazine ve Maliye Bakanlidi, Ticaret Bakanligi, Sosyal Giivenlik Kurumu, il
ozel idareleri, belediyeler (biyiiksehir belediyeleri dahil), biiyliksehir belediyeleri su ve kanalizasyon idareleri
ve Yatinm izleme ve Koordinasyon Baskanliklari ile diger bazi kurumlarin alacaklarinin yapilandiriimasina
iliskin hiikiimlere yer verilmistir.

- 15 inci maddesi ile 193 sayili Gelir Vergisi Kanununun 9 uncu maddesinin birinci fikrasina (9) numaral
bendinden sonra gelmek Uizere asagidaki bent eklenmis ve mevcut (10) numaral bent buna gére teselstil
ettirilmistir.

“10. Ayri bir is yeri agmaksizin ve sanayi tipi veya seri liretim yapabilen makine ve alet kullanmaksizin
oturduklar evlerde imal ettikleri mallari internet ve benzeri elektronik ortamlar iizerinden satanlar. Bu bent
kapsaminda esnaf muafligindan faydalanilabilmesi igin Esnaf Vergi Muafiyeti Belgesi alinmasi, Tiirkiye'de
kurulu bankalarda bir ticari hesap agilmasi ve tiim hasilatin miinhasiran bu hesap araciligiyla tahsil edilmesi
sarttir. Bankalar, bu bent kapsaminda agilan ticari hesaplara aktarilan tutarlar lzerinden, aktarim tarihi
itibariyla %4 (bir ve Uizeri is¢i ¢calistinldigi durumda %2) oraninda gelir vergisi tevkifati yapmak ve 98 ve 119
uncu maddelerdeki esaslar gercevesinde beyan edip 6demekle yiikiimludiir. istihdama bagli indirimli oranin
uygulanmasi igin ilgili ayda bir is¢inin en az on giin siireyle calistiriimasi gerekir. Bu hasilat tutar lizerinden
ayrica 94 lincii madde kapsaminda tevkifat yapilmaz. Bu bent kapsaminda elde edilen hasilatin 220.000 Tiirk
lirasini agsmasi halinde, mikellef izleyen takvim yili basindan itibaren gercek usulde vergilendirilir ve tekrar
bu muafiyetten faydalanamaz. Bentte yer alan hasilat kosulu disindaki diger sartlarin ihlal edildiginin tespit
edilmesi halinde muafiyetten faydalanilamaz ve zamaninda tahakkuk ettiriimeyen vergiler, vergi ziyal cezasi
kesilmek suretiyle gecikme faiziyle birlikte tahsil olunur. Bentte yer alan oranlari ve tutari, yarisina kadar
indirmeye ve iki katina kadar artirmaya Cumhurbaskani yetkilidir."

- 16 nci maddesi ile 193 sayili Gelir Vergisi Kanununun 89 uncu maddesinin birinci fikrasina agagidaki
bent eklenmistir.

"16. Tam miikellef gergek kisilerin, 27/10/1999 tarihli ve 4458 sayili Gimriik Kanununun 225 inci maddesi
kapsaminda dolayl temsilci olarak yetkili kilinan Posta idaresi ya da hizl kargo tagimaciligi yapan sirketler
tarafindan diizenlenen elektronik ticaret glimriik beyannamesiyle gergeklestirdikleri mal ihracati kapsaminda
elde ettikleri kazancin %50'si. Bu indirimden yararlanilabilmesi igin bu kapsamda sayilan;
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a) Ihracattan kaynaklanan hasilatlari toplami yillik 400.000 Tiirk lirasina kadar olanlarin, ilgili yilda
kendilerinin sigortali olmasi,

b) ihracattan kaynaklanan hasilatlari toplami yillik 800.000 Tiirk lirasina kadar olanlarin, ilgili yilda
kendilerinin sigortali olmasi ve en az ortalama bir tam zamanl ya da es deger kismi zamanli is¢i galistirmasi,
c) ihracattan kaynaklanan hasilatlari toplami yillik 1.600.000 Tiirk lirasina kadar olanlarin, ilgili yilda
kendilerinin sigortali olmasi ve en az ortalama iki tam zamanli ya da es deger kismi zamanli isgi ¢alistirmasi,
d) ihracattan kaynaklanan hasilatlari toplami yillik 2.400.000 Tiirk lirasina kadar olanlarin, ilgili yilda
kendilerinin sigortali olmasi ve en az ortalama li¢ tam zamanli ya da es deger kismi zamanli isgi ¢alistirmasi,

sarttir. (Bu bentte gegen sigortali ibaresi 5510 sayili Kanun kapsaminda sigortali sayilanlan ifade eder.)

Cumhurbagkani bu bentte yer alan oran, tutar ve sayilari yarisina kadar indirmeye ve iki katina kadar
artirmaya, Hazine ve Maliye Bakanligi maddenin uygulanmasinailigkin usul ve esaslari belirlemeye yetkilidir."

- 17 nci maddesi ile 193 sayili Gelir Vergisi Kanununun 94 iincii maddesine, iigiincii fikrasindan sonra
gelmek {izere eklenen fikrayla,

Tam miikellef sermaye sirketlerinin iktisap ettikleri kendi hisse senetlerini veya ortaklik paylarini,

i) Sermaye azaltimi yoluyla itfa etmeleri halinde, iktisap bedeli ile hisse senetlerinin veya ortaklik paylarinin
itibari degeri arasindaki fark tutar sermaye azaltimina iliskin kararin ticaret sicilinde tescil edildigi tarih,

i) iktisap bedelinin altinda bir bedel karsiiginda elden gikarmalari halinde, iktisap bedeli ile elden gikarma
bedeli arasindaki fark tutar elden gikarma tarihi,

i) Iktisap ettikleri tarihten itibaren iki tam yil icerisinde, sermaye azaltimi yoluyla itfa etmemeleri
veya elden gikarmamalari halinde, iktisap bedeli ile hisse senetlerinin veya ortaklik paylarinin itibari degeri
arasindaki fark tutar, iktisap tarihinden itibaren iki tam yillik siirenin son giinii itibariyla dagitilmis kar payi
sayllmasi, bu tutarlar {izerinden %15 oraninda vergi tevkifati yapilmasi ile bu fikra kapsaminda tevkif edilen
vergilerin herhangi bir vergiden mahsup edilememesi yoniinde diizenleme yapilmistir.

- 18 inci maddesi ile 193 sayili Gelir Vergisi Kanununun miikerrer 123 tincli maddesinin (2) numaral
fikrasina “Kanunun" ibaresinden sonra gelmek lizere "9/10," ibaresi eklenmistir.

- 19 uncu maddesi ile 193 sayili Gelir Vergisi Kanununun gegici 67 nci maddesinin;

(5) numaral fikrasina birinci ciimlesinden sonra gelmek (izere “(Diger kanunlarda yer alan istisna veya
muafiyet hikimlerinin agik olarak kesinti suretiyle 6denen vergileri de kapsama almadigi durumlar dahil).”
ibaresi,

(13) numarali fikrasinin ikinci paragrafina “opsiyon s6zlesmeleri" ibaresinden sonra gelmek iizere "ile
doviz, kiymetli madenler ve Sermaye Piyasasi Kurulunca belirlenen diger varliklar lizerine yapilan kaldiragh
islemlere iliskin sdzlesmeler" ibaresi,

(19) numarall fikrasinda yer alan “31/12/2020" ibaresi “31/12/2025" seklinde degistirilmis ve fikraya
“Cumhurbaskani bu fikrada yer alan tarihi bes yila kadar uzatmaya yetkilidir." climlesi

eklenmistir.

- 20 nci maddesi ile 193 sayili Gelir Vergisi Kanununun gegici 68 inci maddesinin birinci fikrasi agagidaki
sekilde degistirilmigtir.

“31/12/2025 tarihine kadar, 10/7/1953 tarihli ve 6132 sayili At Yarislari Hakkinda Kanuna gore lisans
sahibi olan veya lisans sahibince yetkilendirilen kigi tarafindan organize edilen yarismalara katilan atlarin
jokeyleri, jokey yamaklari ve antrenorlerine licret olarak yapilan édemeler (izerinden %20 oraninda gelir
vergisi tevkifati yapilir. Odemeyi yapanin 94 {incii madde kapsaminda tevkifat yapma zorunlulugu bulunup
bulunmamasinin ve 23 iincii maddenin birinci fikrasinin (2) numarali bendinde diizenlenmis olan istisnanin
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tevkif yoluyla 6denecek gelir vergisine etkisi yoktur. Lisans sahibi veya lisans sahibince yetkilendirilen kisi

aracihgiyla yapilan licret 6demelerinde gelir vergisi tevkifati lisans sahibi veya lisans sahibince yetkilendirilen
kigi tarafindan yerine getirilir."

- 21 inci maddesi ile 193 sayil Gelir Vergisi Kanununa eklenen Gegici 93 lincii madde kapsaminda,

- Yurtdisinda bulunan para, altin, déviz, menkul kiymet ve diger sermaye piyasasi araglarini, bu maddedeki
hiikiimler gergevesinde, 30.06.2021 tarihine kadar Tirkiye'deki banka veya araci kuruma bildiren gergek ve
tlzel kisilerin, s6z konusu varliklari serbestge tasarruf edebilmelerine,

- Yurt diginda bulunan banka veya finansal kurumlardan kullanilan ve bu maddenin yiiriirliik tarihi itibariyla
kanuni defterlerde kayitli olan kredilerin en geg¢ 30.06.2021 tarihine kadar kapatilmasinda kullanilabilmesine,

- Bu maddenin yiiriirliik tarihi itibariyla kanuni defterlerde kayitli olan sermaye avanslarinin, yurt disinda
bulunan para, altin, doviz, menkul kiymet ve diger sermaye piyasasi araglarinin, bu maddenin yirirliige
girmesinden once Tirkiye'ye getirilmek suretiyle karsilanmis olmasi halinde, s6z konusu avanslarin defter
kayitlarindan diistilmesi kaydiyla bu madde hiikiimlerinden yararlanilabilmesine,

- 213 sayih Vergi Usul Kanunu uyarinca defter tutan miikelleflerin, bu madde kapsaminda Tirkiye'ye
getirilen varliklarini, donem kazancinin tespitinde dikkate almaksizin isletmelerine dahil edebilecekleri gibi
ayni varliklari vergiye tabi kazancin ve kurumlar igin dagitilabilir kazancin tespitinde dikkate almaksizin
isletmelerinden ¢ekebilmelerine

imkan taninmistir.

-23 iincii maddesi ile 3065 sayili Katma Deger Vergisi (KDV) Kanununun gegici 17 nci maddesinin birinci
fikrasinda yer alan “31/12/2020" ibaresi "31/12/2025" seklinde degistirilmistir.

-24 {incii maddesi ile KDV Kanununun gegici 23 lincli maddesinin birinci fikrasinda yer alan “31/12/2020"
ibaresi "31/12/2023" seklinde degistirilmistir.

-25 inci maddesi ile KDV Kanununun gegici 40 inci maddesinin birinci fikrasinda yer alan “2020" ibaresi
“2021" seklinde degistirilmigtir.

Bu diizenlemeler ile Katma Deder Vergisi Kanununun gegici 17, gegici 23 ve gegici 40 inci maddelerinin
uygulama siireleri uzatilmigtir.

- 35 inci maddesi ile 13.06.2006 tarihli ve 5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanununun 32 nci maddesine
eklenen altinci fikra ile Paylari Borsa istanbul Pay Piyasasinda ilk defa islem gérmek iizere en az %20 oraninda
halka arz edilen kurumlarin (bankalar, finansal kiralama sirketleri, faktring sirketleri, finansman sirketleri,
odeme ve elektronik para kuruluslari, yetkili doviz miiesseseleri, varlik yonetim sirketleri, sermaye piyasasi
kurumlari ile sigorta ve reasiirans sirketleri ve emeklilik girketleri hari¢) paylarinin ilk defa halka arz edildigi
hesap doneminden baslamak lizere bes hesap donemine ait kurum kazanglarina, kurumlar vergisi oraninin
2 puan indirimli olarak uygulamasina, indirimden yararlanilan hesap déneminden itibaren bes hesap donemi
icinde pay oranina iliskin bu fikrada belirlenen sartin kaybedilmesi halinde, indirimli vergi orani uygulamasi
nedeniyle zamaninda tahakkuk ettiriimeyen vergilerin, vergi ziyal cezasi uygulanmaksizin gecikme faizi ile
birlikte tahsil edilmesine iliskin diizenleme yapilmistir.

5. 02/12/2020 tarihli ve 31322 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 7257 sayih Elektrik Piyasasi Kanunu
ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanunun;

-1 inci maddesi ile Katma Deger Vergisi Kanununa asagidaki gegici madde eklenmistir.

“GEGICIi MADDE 41 — 18/4/2001 tarihli ve 4646 sayili Dogal Gaz Piyasasi Kanununun ek 1 inci maddesi
kapsamindaki devirler katma deger vergisinden miistesnadir. Bu kapsamda yapilan islemler igin yiiklenilen
vergiler, vergiye tabi islemler nedeniyle hesaplanan vergiden indirilir. indirim yoluyla giderilemeyen vergiler
iade edilmez. Hazine ve Maliye Bakanlidi istisna uygulamasina iligkin usul ve esaslari belirlemeye yetkilidir."
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Bu diizenleme ile 4646 sayili Dogal Gaz Piyasasi Kanununun ek 1 inci maddesi kapsamindaki devirler
KDV'den istisna edilmistir.

5.1.2. Cumhurbagkani Kararlari
1. 02/01/2020 tarihli ve 30996 (Miikerrer) sayili Resmi Gazetede yayimlanarak vyiiriirliige giren 1994
sayilli Cumhurbaskani Kararinin;

- 1inci maddesi ile 2007/13033 sayili BKK eki (1) sayili listenin 3 lincii sirasinin sonuna “tavuk yumurtasi”
ibaresi eklenmistir.

- 2 inci maddesi ile ayni BKK eki (1) sayili listenin 6 nci sirasi asagidaki sekilde degistirilmistir:

“6-ilgili mevzuata gére; toptanci hallerinde faaliyette bulunanlara yapilan taze sebze ve meyve (mamulleri
harig) teslimleri, toptanci halleri ve su Urlinleri toptan satis yerlerinde faaliyette bulunanlara yapilan balk
teslimleri ile bu mallarin bunlar tarafindan gergek usule tabi katma deder vergisi miikelleflerine teslimi,”

- 3 iincii maddesi ile ayni BKK eki (II) sayil listenin “B) DIGER MAL VE HiZMETLER" baslikl b&liimiine
asagidaki sira eklenmistir:

“33-30/12/2019 tarihli ve 1951 sayili Cumhurbaskani Karari eki istatistik Pozisyonlarina Béliinmiis Tiirk
Glimriik Tarife Cetvelinin;

9401.30 Yiiksekligi ayarlanabilen oturmaya mahsus doner koltuk ve sandalyeler

9401.40.00.00.00 Yatak haline getirilebilen oturmaya mahsus mobilyalar (kamp veya
bahgede kullanilanlar harig)

9401.52.00.00.00 Bambudan

9401.53.00.00.00 Hintkamisindan

9401.59.00.00.00 Digerleri (Kamis, sepetci sogudu, bambu veya benzeri maddelerden
oturmaya mahsus mobilyalar)

9401.61 icleri doldurulmus, kaplanmis olanlar

9401.69 Digerleri (Ahsap iskeletli oturmaya mahsus diger mobilyalar)

9401.71 icleri doldurulmus, kaplanmis olanlar (Metal iskeletli oturmaya
mahsus diger mobilyalar)

9401.79 Digerleri (Metal iskeletli oturmaya mahsus diger mobilyalar)

9401.80 Oturmaya mahsus diger mobilyalar

9402.10.00.00.19 Digerleri (Berber koltuklari veya benzeri koltuklar)

9403.10 Biirolarda kullanilan tiirden metal mobilyalar

9403.20 Metalden diger mobilyalar

9403.30 Birolarda kullanilan tiirden ahsap mobilyalar

9403.40 Mutfaklarda kullanilan tiirden ahsap mobilyalar

9403.50 Yatak odalarinda kullanilan tiirden ahsap mobilyalar

9403.60 Diger ahsap mobilyalar

9403.70 Plastik maddelerden mobilyalar

9403.82.00.00.00 Bambudan olanlar

9403.83.00.00.00 Hintkamisindan

9403.89.00.00.00 Digerleri (Diger maddelerden mobilyalar)

9404.10.00.00.00 Silte mesnetleri

9404.21 Gozenekli kauguktan veya plastik maddelerden olanlar (kaplanmis
olsun olmasin) (Silteler)

9404.29 Diger maddelerden olanlar (Silteler)

glmrik tarife istatistik pozisyon numaralarinda yer alan mallar,”
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2.29/01/2020 tarihli ve 31023 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 2081 sayili Cumhurbagkani Kararinin;

-1 inci maddesi ile 4760 sayili Ozel Tiiketim Vergisi Kanununa ekli (1) sayili listenin (A) cetvelinde yer alan
bazi mallara iligkin vergi tutarlari yeniden belirlenmistir.

3.29/02/2020 tarihli ve 31054 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 2178 sayili Cumhurbagkani Kararinin;

-1 inci maddesi ile 4760 sayili Ozel Tiiketim Vergisi Kanununa ekli (1) sayili listenin (A) cetvelinde yer alan
bazi mallara iliskin vergi tutarlari yeniden belirlenmistir.

4. 22/03/2020 tarihli ve 31076 sayili Resmi Gazetede yayimlanan ve 01/04/2020 yiiriirliige giren 2278
sayili Cumhurbaskani Karari ile 2007/13033 sayili BKK'ye asadidaki gegici madde eklenmistir:

“GECIiCi MADDE 5- (1) Hava yolu ile yolcu tagimacilidi hizmetlerine, 30/6/2020 tarihine kadar (bu
tarih dahil), bu Kararin 1 inci maddesinin birinci fikrasinin (b) bendinde belirtilen katma deger vergisi orani
uygulanir.”

5. 26/03/2020 tarihli ve 31080 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 2301 sayili Cumhurbagskani Karari
ile 4760 sayili Ozel Tiiketim Vergisi Kanununa ekli (l1l) sayili listenin (A) cetvelinde yer alan kolali gazozlarin
vergi oranlari ile (B) cetvelinde yer alan puro, sigarillo ve sarmalik kiyilmig tiitiin mamullerinin vergi oranlari
ve asgari maktu vergi tutarlari yeniden belirlenmistir.

6. 29/03/2020 tarihli ve 31083 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 2323 sayili Cumhurbaskani Karari
ile Bilyiiksehir Belediyeleri, il Ozel idareleri, Belediyeler ve Bunlarin Bagh Kuruluslarinin Borglarina Karsilik
Genel Biitce Vergi Gelirleri Tahsilat Toplami Uzerinden Ayrilacak Paylardan Yapilacak Kesintilere iligkin 2020
yili Nisan, Mayis ve Haziran aylarinda genel biitge vergi gelirlerinden 6denecek paylar igin ylizde sifir olarak
uygulanacagi belirlenmisgtir.

7.13/05/2020 tarihli ve 31126 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 2537 sayili Cumhurbaskani Karari ile
4760 sayil Ozel Tiiketim Vergisi Kanununa ekli (I1) sayili listede yer alan sigara ve muadili tiitiin mamiillerinin
asgari maktu vergi tutarlari yeniden belirlenmistir.

8. 24/05/2020 tarihli ve 31136 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 2568 sayili Cumhurbaskani Karari ile;

13/7/1956 tarihli ve 6802 sayili Gider Vergileri Kanununun 33 iinclii maddesinde yer alan banka ve
sigorta muameleleri vergisi nispetlerinin tespitine iliskin 28/8/1998 tarihli ve 98/11591 sayili Bakanlar Kurulu
Kararinin eki Kararin 1 inci maddesinin birinci fikrasinin (e) bendinde degisiklik yapilmis olup, banka ve sigorta
muameleleri vergisi orani kambiyo muamelelerinde satis tutari tizerinden %1 (ylizde bir), asagida sayilan
kambiyo muamelelerinde ise satis tutan lizerinden sifir olarak tespit edilmistir.

9. 24.05.2020 tarihli ve 31136 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 2569 sayili Cumhurbaskani Karari
ile 193 sayili Gelir Vergisi Kanununun gegici 67 nci maddesinde yer alan tevkifat oranlarini belirleme yetkisi
cercevesinde, 6362 sayili Kanuna gore Sermaye Piyasasi Kurulunca onaylanmig finansman bonolarindan
ve varlk kiralama sirketleri tarafindan ihrag edilen bir yildan kisa vadeli kira sertifikalarindan elde edilecek
kazanclara uygulanacak tevkifat nispetleri yeniden belirlenmistir.

10. 03.06.2020 tarihli ve 31144 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 2604 sayili Cumhurbaskani Karari
ile 193 sayili Gelir Vergisi Kanununun gegici 67 nci maddesinde yer alan tevkifat oranlarini belirleme yetkisi
cercevesinde, 6362 sayili Kanuna gére kurulan serbest (doviz) fonlarinin portfdy isletmeciliginden dogan
kazanclari igin uygulanacak tevkifat orani yeniden belirlenmistir.

11. 30.06.2020 tarihli ve 31171 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 2705 sayili Cumhurbaskani Karari
ile tekstil, konfeksiyon, deri, ayakkabi ve benzeri Uriinlerde uygulanan ilave giimriik vergileri hakkindaki
20/04/2020 tarihli ve 2429 sayil Cumhurbaskani Kararinin eki tabloda yer alan 56.03 giimriik tarife pozisyonu
ile baslayan esyalara iliskin gilimriik vergisi orani degistirilmistir.
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12.09/07/2020 tarihli ve 31180 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 2728 sayili Cumhurbaskani Kararinin;

-Tincimaddesiile Tiirk Uluslararasi Gemi Siciline ve Milli Gemi Siciline kayitli, kabotaj hattinda miinhasiran
yiik ve yolcu taglyan gemilere, ticari yatlara, hizmet ve balik¢i gemilerine verilecek yakitin 6zel tiiketim vergisi
tutarinin sifira indirilmesine iligskin 1/7/2003 tarihli ve 2003/5868 sayili Bakanlar Kurulu Kararinin eki Kararin
1 inci maddesinde yer alan "kayitl”, ibaresinden sonra gelmek lizere “genel biitge kapsamindaki kamu
idarelerinin deniz araglari ile" ibaresi eklenmistir.

13. 31/7/2020 tarihli ve 31202 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren 2812 sayil
Cumhurbaskani Karari ile 2007/13033 sayili BKK'ye asagidaki gecici madde eklenmistir:

“GECICi MADDE 6- (1) 31/12/2020 tarihine kadar (bu tarih dahil);

a) isyeri kiralama hizmeti,

b) Kongre, konferans, seminer, konser, fuar ve lunapark giris {icretleri,

c¢) Diigiin, nikah, balo ve kokteyl salonlarinda verilen organizasyon hizmetleri,

¢) Berberlik ve kuafdrliik hizmetleri ile glizellik salonunda verilen hizmetler,

d) Terzilik, giyim esyasi ve ev tekstil rlinlerinin onarim ve tamirati,

e) Ayakkabi ve deri esyalarin onarimi ile ayakkabi boyama hizmetleri,

f) Kuru temizleme, gamasirhane, giyim esyasi ve diger tekstil rlinlerini ttileme hizmetleri,

g) Hali ve kilim yikama hizmetleri,

d) Bisiklet, motosiklet ve motorlu bisikletlerin bakim ve onarimi (malzemeler harig),

h) Evde kullanilan elektrikli cihazlarin (buzdolabi, firin, gamasir makinesi, bulasik makinesi, firin, klima
vb.) bakim ve onarimi (malzemeler harig),

1) Tiiketici elektronigi Griinlerinin (TV, radyo, CD/DVD oynaticilari, ev tipi video kameralar vb.) bakim ve
onarimi (malzemeler harig),

i) Evde kullanilan 1sitma trtinlerinin (termosifon, sofben, banyo kazani, kombi vb.) (merkezi 1sitma
kazanlari hari¢) bakim ve onarimi (malzemeler harig),

j) Ev ve bahge gereclerinin bakim ve onarimi (malzemeler harig),

k) Mobilyalarin ve ev désemelerinin bakim ve onarimi (malzemeler harig),

) Bilgisayarlarin, iletisim arag ve gereclerinin, saatlerin bakim ve onarimi (malzemeler harig),
m) Miizik aletlerinin bakim ve onarimi,

n) Cilingirlik ve anahtar gogaltma hizmetleri ile hamallik hizmetleri,

0) Motorlu kara tasitlarinin yaglanmasi, yikanmasi, cilalanmasi hizmetleri ile bunlara ait koltuk ve
désemelerin bakim ve onarimi (malzemeler harig),

0) Hane sakinlerine verilen konut bakim, onarim, boya ve temizlik hizmetleri (malzemeler harig),

p) Ekli Il sayili listenin “B) DIGER MAL VE HiZMETLER" béliimiiniin 24 iincii sirasi kapsami disindaki
yeme-icme hizmetleri (alkolll igeceklere isabet eden kismi harig),

r) Yolcu tasimaciligi hizmetleri,

s) Ekli Il sayili listenin “A) GIDA MADDELERI" bélimiiniin 4 iincii sirasinda yer alan mallar harig olmak
lizere, 30/12/2019 tarihli ve 1951 sayili Cumhurbaskani Kararinin eki istatistik Pozisyonlarina Bdliinmiig Tiirk
Gumriik Tarife Cetvelinin 6 no.lu fasilinda yer alan siis bitkileri ile ¢icek teslimleri,

i¢in 1 inci maddenin birinci fikrasinin (c) bendinde belirtilen vergi orani uygulanir.”

(2) 31/12/2020 tarihine kadar (bu tarih dahil);

a) Ekli Il sayili listenin “B) DIGER MAL VE HIZMETLER" bsliimiiniin 16 nci sirasinda yer alan giris ticretleri,




[
BASKANLIGI
b) Ekli Il sayili listenin “B) DIGER MAL VE HIZMETLER" bsliimiiniin 24 {incii sirasinda yer alan yeme-igme
hizmetleri,

c) Ekli Il sayili listenin “B) DIGER MAL VE HiZMETLER" béliimiiniin 25 inci sirasinda yer alan geceleme
hizmetleri,

icin 1 inci maddenin birinci fikrasinin (b) bendinde belirtilen vergi orani uygulanir.

14. 31.07.2020 tarihli ve 31202 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 2813 sayili Cumhurbaskani Karari
ile 193 sayili Gelir Vergisi Kanununun 94 {incli maddesi ile 5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanununun 15 inci
maddesinde yer alan tevkifat oranlarini belirleme yetkisi gercevesinde; kooperatiflere, vakiflara (mazbut
vakiflar harig), derneklere ait taginmazlara, yabanci devletlere, yabanci kamu idare ve kuruluslarina,
uluslararasi kuruluslara ait diplomatik statiisii bulunmayan tasinmazlara ve Gelir Vergisi Kanununun 70
inci maddesinde yazili mal ve haklarin kiralanmasi karsiliginda bunlara nakden veya hesaben yapilacak
odemelerde uygulanacak tevkifat nispetleri 31.07.2020 tarihinden itibaren gecerli olmak lizere 31.12.2020
tarihine (bu tarih dahil) kadar %10 olarak yeniden belirlenmistir.

15. 08/08/2020 tarihli ve 31207 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 2834 sayili Cumhurbagkani Karari
ile 13/7/1956 tarihli ve 6802 sayili Gider Vergileri Kanununun 33 iincii maddesinde yer alan banka ve sigorta
muameleleri vergisi nispetlerinin tespitine iliskin 28/8/1998 tarihli ve 98/11591 sayili Bakanlar Kurulu
Kararinin eki Kararin 1 inci maddesinin birinci fikrasinin (e) bendine asagidaki alt bent eklenmistir.

6) Bankacilik Kanunu uyarinca finansal kurulus faaliyeti kabul edilen faaliyetlerden en az birini yapan yurt
disinda mukim kuruluslara yapilan kambiyo satiglari,

Bu itibarla, s6z konusu kuruluslara yapilan kambiyo satiglarinda banka ve sigorta muameleleri vergisi
orani sifir olarak tespit edilmistir.

16. 30/08/2020 tarihli ve 31229 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 2912 sayili Cumhurbaskani Karari ile
4760 sayili Ozel Tiiketim Vergisi Kanununa ekli (1) sayili listedeki 87.03 G.T.I.P. numarali mallardan “-Digerleri"
satin altinda yer alan bazilarinin 6zel tiiketim vergisi oranlarina esas 6zel tiiketim vergisi matrahlari ile 6zel
tiiketim vergisi oranlari Kararda yer verilen tablodaki sekilde tespit edilmistir.

17. 30/08/2020 tarihli ve 31229 sayil Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren 2913 sayili
Cumhurbaskani Karari ile 2007/13033 sayili BKK'ye asagidaki gegici madde eklenmisgtir:

“GECICI MADDE 7- (1) Universite ve yiiksekokullar ile 5580 sayili Ozel Ogretim Kurumlari Kanunu, 2828
sayil Sosyal Hizmetler Kanunu ve 573 sayili Ozel Egitim Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname kapsaminda
1 Eyliil 2020 ila 30 Haziran 2021 tarihleri arasinda (bu tarihler dahil) verilen egitim ve 6gretim hizmetleri igin
bu Kararin 1 inci maddesinin birinci fikrasinin (b) bendinde belirtilen vergi orani uygulanir.”

18. 30/9/2020 tarihli ve 31260 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 3031 sayili Cumhurbaskani Karari ile
13/7/1956 tarihli ve 6802 sayili Gider Vergileri Kanununun 33 iincii maddesinde yer alan banka ve sigorta
muameleleri vergisi nispetlerinin tespitine iliskin 28/8/1998 tarihli ve 98/11591 sayili Bakanlar Kurulu
Kararinin eki Kararin 1 inci maddesinin birinci fikrasinin (e) bendinde yer alan “%1 (ytizde bir)" ibaresi "binde
iki" seklinde degistirilmistir.

Buna gore, kambiyo muamelelerinde banka ve sigorta muameleleri vergisi orani binde iki olarak tespit
edilmistir.

19. 30/09/2020 tarihli ve 31260 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 3032 sayili Cumhurbaskani Karar
ile 193 sayili Gelir Vergisi Kanununun gegici 67 nci maddesinde yer alan tevkifat oranlarini belirleme yetkisi
cercevesinde, 31.12.2020 tarihine kadar agilacak hesaplara uygulanmak lizere mevduat faizleri ile katilim
hesaplari karsiligi 6denen kar paylarinda tevkifat oranlari gegici siireyle uygulanmak tizere degistirilmistir.
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20. 23/12/2020 tarihli ve 31343 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 3318 sayili Cumhurbaskani Kararinin;

-1/1/2021 tarihinde yirirlige giren 1 inci maddesiile 2007/13033 sayili BKK'nin Gegici 6 nci maddesinde
yer alan “31/12/2020" ibareleri "31/5/2021" olarak degistirilmistir.

- Yayimi tarihinde ydriirliige giren 2 inci maddesi ile ayni BKK'ye asagidaki gegici madde eklenmistir:

“GECICi MADDE 8- (1) Saglik Bakanliginca onaylanan Covid-19 asilarinin, 31/12/2021 tarihine kadar
(bu tarih dahil) tesliminde, bu kararin 1 inci maddesinin birinci fikrasinin (b) bendinde belirtilen vergi orani
uygulanir.”

21. 23/12/2020 tarihli ve 31343 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 3319 sayili Cumhurbaskani Karari
ile 193 sayili Gelir Vergisi Kanununun 94 {incii maddesi ile 5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanununun 15 inci
maddesinde yer alan tevkifat oranlarini belirleme yetkisi gergevesinde, 30.07.2020 tarihli ve 2813 sayil
Cumhurbasgkani Karariyla, 31.07.2020 tarihinden itibaren gecerli olmak {izere 31.12.2020 tarihine (bu tarih
dahil) kadar %10 olarak belirlenen tevkifat oraninin uygulama siiresi 01.01.2021 tarihinden baglamak iizere
31.05.2021 tarihine (bu tarih dahil) kadar gegerli olmak iizere uzatilmistir.

22. 23/12/2020 tarihli ve 31343 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 3320 sayili Cumhurbagkani Karar
ile Belediye Gelirleri Kanunun 21 inci maddesinde yer alan edlence vergisi nispetleri yerli ve yabanci film
gosterimleri igin 31/05/2020 tarihine kadar uygulanmak lizere %0 olarak tespit edilmistir.

23. 23/12/2020 tarihli ve 31343 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 3321 sayili Cumhurbaskani Karari
ile 193 sayili Gelir Vergisi Kanununun gegici 67 nci maddesinde yer alan tevkifat oranlarini belirleme yetkisi
gergevesinde, 29.09.2020 tarihli ve 3032 sayil Cumhurbagkani Karariyla yeni agilan veya vadesi yenilenen
hesaplara uygulanmak Uizere mevduat faizleri ile katilim hesaplari kargihg 6denen kar paylarinda gegici
siireligine belirlenen tevkifat oranlarinin yiiriirliik siiresi 31.03.2021 tarihine kadar gecerli olmak Uzere 3
ay uzatilmakta, bankalar tarafindan ihrag edilen tahvil ve bonolardan elde edilen gelir ve kazanglara, fon
kullanicisinin bu bankalar oldugu varlik kiralama sirketleri tarafindan ihrag edilen kira sertifikalarindan elde
edilen gelir ve kazanglara, 31.03.2021 tarihine kadar iktisap edilenler igin gegerli olmak iizere, vadelerine ve
elde tutma siirelerine gore farkli tevkifat nispetlerinin uygulanmasi saglanmistir.

Ayrica Ug¢ ay siireyle iktisap edilen, portféyii Tirk Lirasi cinsinden yatinm araglarindan olusan yatirim
fonlarindan elde edilecek gelir ve kazanglara %0 tevkifat orani uygulanacagi hilkkme baglanmistir.

Kararla serbest doviz fonlarinin portfoy isletmeciligi kazanglari lizerinden hesaplanan %15 tevkifat orani,
01.01.2021 tarihinden itibaren %0 olarak yeniden belirlenmistir.

24. 25/12/2020 tarihli ve 31345 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 3328 sayili Cumhurbaskani
Karani ile 4760 sayili Ozel Tiiketim Vergisi Kanununa ekli (I1) sayili listenin (B) cetvelinde yer alan sigaralar
ile sigara muadili bazi mallarin OTV oranlarinin %67'den %63'e diisiiriilmesine; mezkdr Kanunun 12 nci
maddesinin (3) numaral fikrasi hiikmiiniin, s6z konusu mallar bakimindan 2021 yili Ocak-Haziran donemi
icin uygulanmamasina karar verilmistir.

25. 30/12/2020 tarihli ve 31350 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 3343 sayili Cumhurbagkani Karari
ile 17.11.2020 tarihinde yayimlanarak yiiriirliige giren 7256 sayil “Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandiriimasi
Hakkinda Kanun" hiikiimlerinden yararlanmak igin 6ngériilmiis olan bagvuru ve ilk taksit 6deme stireleri, birer

ay uzatilmigtir.
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5.1.3. Tebligler
Vergi Usul Kanunu ile ilgili olarak;

1. 04/01/2020 tarihli ve 30998 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 514 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu
Genel Tebligi ile kuyumculuk, sarraflik ve miicevheratcilik gibi islenmis kiymetli maden ve kiymetli tas alim
satim faaliyetinde bulunan miikelleflerin, altin, giimiis, platin, inci, elmas gibi kiymetli maden ve taslar ile
bunlardan iretilen esya satislarinda, fatura diizenleme mecburiyetine iligskin haddin, iglemin gergeklestigi
yilda gegerli haddin (2020 yil igin 1.400 TL) 3 kati (2020 yili igin 4.200 TL) olarak uygulanmasi saglanmak
suretiyle, (ilgili Vergi Usul Kanunu Genel Tebligleri geregince Kiymetli Maden Alim/Satim Belgesi diizenlenme
zorunlulugu bulunan satislar, 213 sayili Kanunun 232 nci maddesinin birinci fikrasinda belirtilenlere ve fatura
diizenleme limiti altinda kalmakla birlikte fatura isteyenlere yapilan satiglar hari¢ olmak tizere), bedeli igslemin
gercgeklestigi yilda gegerli fatura diizenleme mecburiyetine iliskin had ile bunun 3 katina tekabiil eden tutar
arasindaki satiglarda da 6deme kaydedici cihaz figi diizenlenebilmesi imkani getirilmistir.

2. 10/01/2020 tarihli ve 31004 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 515 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu
Genel Tebligi (Sira No: 509)' nde Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig ile 509 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu
Genel Tebligi ile ilgili olarak e-Arsiv Fatura uygulamasinin perakende mal ve hizmet satislarinda da
yayginlastirimasi bakimindan degisiklik yapilmistir. Bu kapsamda; “V.2. Belgelerin Elektronik Ortamda
Olusturulmasi” béliimiinde 483 No.lu VUK Genel Tebligi ile OKC kullanma muafiyeti bulunan miikelleflerimize
getirilen, vergi dahil toplam satis tutart 500 TL'ye kadar olan perakende mal ve hizmet satiglarina ait
diizenlenen e-Arsiv Faturada "miisterinin adi, ticaret unvani, adresi, vergi dairesi ve hesap numarasi” bilgileri
yerine, miisterinin adi bélimiinde “NIHAI TUKETICI" agiklamasina yer verilerek diizenlenebilmesi imkani, 507
Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi'nde belirtilen Giivenli Mobil Odeme ve Elektronik Belge Yonetim
Sisteminden yararlanan miikellefler igin de getirilmis ve GiB'e bu kapsamda diizenlenecek e-Arsiv Faturalarin
diizenlenmesinde uyulacak usul ve esaslar ile sekli, formati, igerigi ve uygulamaya yonelik diger hususlari
ebelge.gib.gov.tr adresinde yayimlanacak kilavuzlarla belirleme yetkisi verilmistir.

3. 24/01/2020 tarihli ve 31018 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 516 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu
Genel Tebligi ile borsada rayici olmayan yabanci paralarin, 213 sayili Vergi Usul Kanunu geregince 2019 yil
icin yapilacak degerlemelerine esas olusturacak kurlar tespit edilmistir.

4. 20/02/2020 tarihli ve 31045 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 517 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu
Genel Tebligi ile 7194 sayili Dijital Hizmet Vergisi ile Bazi Kanunlarda ve 375 sayili Kanun Hiikmiinde
Kararnamede Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanunun 27 nci maddesi ile 213 sayili Vergi Usul Kanununun
379 uncu maddesi basligiyla birlikte yeniden diizenlenmek suretiyle vergi sistemimizde ihdas edilen “Kanun
yolundan vazge¢me" miiessesesine iliskin agiklamalar yapilmistir. Buna gore, vergi/ceza ihbarnamesine
kars! siiresinde agilan davalarda miikelleflerin, istinaf veya temyiz basvuru siiresi icerisinde kanun yolundan
vazgecmeleri halinde, idarece de ihtilaflar siirdiiriilmeyecek, verilen yargi kararinin niteligine gére vergi ve/
veya cezalar indirimli olarak tahakkuk edecektir. Bu sekilde tahakkuk eden vergilerin ve/veya cezalarin vergiye
iliskin gecikme faiziyle siiresinde 6denmesi halinde ayrica indirim uygulanacaktir.

5. 24/03/2020 tarihli ve 31078 (Miikerrer) sayili Resmi Gazetede yayimlanan 518 Sira No.lu Vergi Usul
Kanunu Genel Tebligi ile Koronaviriis (COVID-19) salginindan ve bu kapsamda alinan tedbirlerden dogrudan
etkilenen ve bu Tebligle belirlenen miikelleflerin 213 sayili Vergi Usul Kanununun miicbir sebep hiikiimlerinden
faydalandiriimasi hakkindaki agiklamalara yer verilmistir.

6.30/07/2020 tarihli ve 31201 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 519 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel
Tebligi ile 7194 sayili Dijital Hizmet Vergisi ile Bazi Kanunlarda ve 375 sayili Kanun Hiilkmiinde Kararnamede
Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanunun 25 inci maddesi ile Vergi Usul Kanununun 370 inci maddesi yeniden
diizenlenmis, mezkdr 370 inci maddede yer alan yetkiye istinaden; 6n tespiti ve/veya izaha daveti yapacak ve
yapilanizahi degerlendirecek merci, yapilacak 6n tespitin ve izaha davetin sekli ve kapsami, davet yapilacaklar,
yapilan izahin degerlendirme stiresi, yapilan izahta kullanilacak bilgi ve belgeler ile uygulamaya iliskin usul ve
esaslar ile “izaha davet miiessesesi” ile ilgili diizenlemeler yapilmistr.




__________________dbereliiiy
7.07/10/2020 tarihli ve 31267 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 520 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel
Tebligi ile 213 sayili Vergi Usul Kanununa 7194 sayili Kanunun 24 {incii maddesi ile eklenen “Miikellefiyet

kaydinin analiz ve degerlendirme sonuglarina bagh olarak terkini" bashkli 160/A maddesinin uygulamasina
iliskin usul ve esaslar belirlenmistir.

8. 28/11/2020 tarihli ve 31318 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 521 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu
Genel Tebligi ile, 2020 yilina ait olup, ¢esitli mevzuatlarda yer alan maktu hadler ile asgari ve azami miktarlari
belirtiimis olan para ile 6denecek ceza miktarlarinin artirlmasina dayanak teskil eden yeniden degerleme
orani % 9,11 olarak yayinlanmistir.

9. 29/12/2020 tarihli ve 31349 (1.Miikerrer) sayili Resmi Gazetede yayimlanan 522 Sira No.lu Vergi Usul
Kanunu Genel Tebligi ile 213 sayili Kanunun miikerrer 414 iincli maddesi hilkmii uyarinca, ayni Kanunun
104, mikerrer 115, 153/A, 177, 232, 252, 313, 343, 352 (Kanuna Bagli Cetvel), 353, 355, miikerrer 355 ve
370 inci maddelerinde yer alip 2020 yilinda uygulanan had ve tutarlarin, 2020 yili igin %9,11 (dokuz virgil
onbir) olarak tespit edilen yeniden degerleme oraninda artirilmasi suretiyle belirlenen ve 1/1/2021 tarihinden
itibaren uygulanacak olan had ve tutarlar belirlenmistir.

10. 22/03/2020 tarihli ve 31076 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 3 Sira No.lu Geri Kazanim Katilim
Payi Beyannamesi Genel Tebligi (Sira No: 1)'nde Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig ile;

-9/8/1983 tarihli ve 2872 sayili Gevre Kanununun ek 11 inci maddesinin Hazine ve Maliye Bakanligina
vermis oldugu yetkiye dayanilarak beyan donemleri; 2020 yilinda alti aylik, takip eden yillar igin U¢ aylik olarak
belirlenmis,

- Ocak/2020 ve Subat/2020 donemleri icin beyanname vermis olanlarin 2020 yilinin ilk alti ayhk
donemi igin verecekleri beyannamelere daha once beyanname verdikleri donemlere iliskin bilgileri dahil
etmeyeceklerine iligkin diizenleme yapilmistir.

Gelir Vergisi Kanunu ile ilgili olarak;

1. 27/05/2020 tarihli ve 31137 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 311 Seri Nolu Gelir Vergisi Genel
Tebligi ile serbest meslek kazanglarinda istisna uygulamasina, hizmet erbabinin igyerine gidip gelmesi igin
saglanan menfaatlere iligkin istisnaya, hakemlere 6denen licret istisnasina, binek otomobillerin giderlerinin
vergi matrahindan indirilebilmesine, dar miikelleflerin (kurumlar dahil) Tirkiye'ye getirdikleri yabanci paralarla
iktisap ettikleri menkul kiymetlerin ve istirak hisselerinin elden ¢ikarilmasinda kur farki istisnasina, ticret
gelirlerinin vergilendirilmesine, vekalet {icretlerine iligkin tevkifat uygulamasina, yeni gelir vergisi tarifesine,
sporcu iicretlerinin vergilendirilmesine, iligkin usul ve esaslar ile agiklamalara yer verilmistir.

2. 27/05/2020 tarihli ve 31137 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 312 Seri Nolu Gelir Vergisi Genel
Tebligi (Seri No: 301)'De Degisiklik Yapilmasina Dair Tebligi ile vergiye uyumlu miikelleflere vergi indirimi
miessesesine iliskin agiklamalarin yer aldigi 301 Seri Nolu Gelir Vergisi Tebliginde 7194 sayili Kanundaki
degisikliklere paralel olarak bir takim degisiklikler yapilmistir.

3.29/12/2020 tarihli ve 31349 (Miikerrer) sayili Resmi Gazetede yayimlanan 313 Seri Nolu Gelir Vergisi
Genel Tebligiile 193 sayili Gelir Vergisi Kanununun 9/10, 21, 23/8,23/10, 31,40/1,40/7,47, 48, 68, miikerrer 80,
82, 86, 89/15, 103 ve miikerrer 121 inci maddelerinde yer alan ve yeniden dederleme oraninda artirilan maktu
had ve tutarlar, basit usule tabi miikelleflerde toplu belge diizenleme uygulamasi ile 1/1/2006 tarihinden
once ihrac edilen bir kissm menkul kiymetlerden 2020 takvim yilinda elde edilen menkul sermaye iradinin
beyaninda dikkate alinacak indirim orani uygulamasina iliskin hususlar agiklanmistir.

Katma Deger Vergisi Kanunu ile ilgili olarak;

1. 14/02/2020 tarihli ve 31039 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 30 Seri No.lu Katma Deger Vergisi
Genel Uygulama Tebliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig ile;

- 6428 sayili Saglik Bakanliginca Kamu Ozel is Birligi Modeli ile Tesis Yaptiriimasi, Yenilenmesi ve
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Hizmet Alinmasi ile Bazi Kanun ve Kanun Hiilkmiinde Kararnamelerde Dedisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun

kapsaminda Saglk Bakanlginca isletme doneminde alinan hizmetlere iligkin tevkifat uygulamasinin usul ve
esaslari belirlenmistir.

- 6428 sayili Kanun kapsaminda, Kamu Ozel is Birligi Modeli ile yaptirilan saglik tesislerinin Saglik
Bakanhgina kiralanmasi isleminin, 6428 sayili Kanunun 12 nci maddesi ile 3065 sayili Kanunun gegici 29
uncu maddesi kapsaminda KDV'den istisna olduguna iligkin agiklama yapilmistir.

- Katma Deger Vergisi Kanununun gegici 37 nci maddesinde yer alan imalat sanayiine yonelik yatirim
tesvik belgesi kapsamindaki istisna uygulamasina iligkin agiklamalar yapilmistir.

- Katma Deger Vergisi Kanununun gegici 39 uncu maddesinde yer alan imalat sanayiinde kullaniimak
tizere yapilan yeni makina ve teghizat teslimlerinde istisna uygulamasina iliskin agiklama yapilmigtir.

- 6428 sayili Kanun kapsamindayaptirilan saglik tesislerine yonelik yiiklenici tarafindan Saglik Bakanligina
sunulan laboratuvar, rehabilitasyon, goriintlileme ve yemek hizmetleri ile alt yiikleniciler tarafindan bu
kapsamda sunulan hizmetlerin %8 oraninda KDV'ye tabi olduguna iliskin agiklama yapilmistir.

2.03/03/2020 tarihli ve 31057 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 31 Seri No.lu Katma Deger Vergisi Genel
Uygulama Tebliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig ile kiilge metal, bakir, ¢inko, aliminyum ve kursun
drdinlerinin teslimi ile hurda ve atik tesliminde uygulanacak KDV tevkifat orani (7/10) olarak degistirilmistir.

3.08/05/2020 tarihli ve 31121 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 32 Seri No.lu Katma Deger Vergisi Genel
Uygulama Tebliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig ile 518 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile
Cin Halk Cumhuriyetinin Vuhan kentinde ortaya gikan ve birgok tilkeye yayilan Koronaviriis (Covid-19) salgini
nedeniyle ilan edilen miicbir sebep doneminde KDV iade uygulamasinin usul ve esaslari belirlenmistir.

4. 29/12/2020 tarihli ve 31349 (1.Miikerrer) sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 33 Seri No.lu Katma
Deger Vergisi Genel Uygulama Tebliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig ile Katma Deger Vergisi Genel
Uygulama Tebliginin (111/B-3.) bolimiiniin sekizinci paragrafinda yer alan “2020 yilii¢in 17.300 TL" ibaresinden
sonra gelmek {izere *, 2021 yili igin 18.900 TL" ibaresi eklenmistir. Bu Teblig degisikligi ile, indirimli orana
tabi iglemler nedeniyle yliklenilen ve indirim yoluyla giderilemeyen KDV tutarinin iade konusu yapilamayacak
kismiyla ilgili sinir, 2021 yili igin 18.900 TL olarak belirlenmistir.

Ozel Tiiketim Vergisi Kanunu ile ilgili olarak;

1. 03/03/2020 tarihli ve 31057 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 7 Seri No.lu Ozel Tiiketim Vergisi (1)
Sayil Liste Uygulama Genel Tebliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig ile;

- Miikellefiyet biiytiklikleri ve diger sartlar dahilinde risk tasimayan ve vergiye uyum diizeyi yiiksek olan
mikellefler bakimindan belirli gruplar igin sertifika verilmek suretiyle, vergi incelemesi sonucu beklenilmeksizin
ithalatta verilen teminatlarin sertifika tiirline gore belirlenen kisminin hizli ¢6ziimii ile nakden iade taleplerinin
yerine getirilmesinde indirimli teminat verilebilmesine imkan saglanmis,

- 15/9/2019 tarihli ve 1542 sayili Cumhurbaskani Karari eki Kararin 1 inci maddesi uyarinca, OTV
Kanununa ekli (1) sayili listenin (A) cetvelinde yer alan “Sivilastiriimig Propan”in, polipropilen iiretim tesislerinde
“Propilen” iiretiminde kullanilmak {izere tesliminde, OTV tutari sifira indirilmistir.

2. 29/12/2020 tarihli ve 31349 (1.Miikerrer) sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Ozel Tiiketim Vergisi
(1) Sayili Liste Uygulama Genel Tebliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig (Seri No:8) ile 4760 sayili Ozel
Tiketim Vergisi Kanununun 7 nci maddesi kapsaminda, malul ve engellilerin istisna kapsaminda ilk iktisap
edecekleri/ithal edecekleri tasitlar icin belirlenen tutarlar 2021 yili igin, 2020 yil yeniden degerleme oraninda
artirlmak suretiyle 330.800 TL olarak belirlenmis olup, ilgili Tebligde buna dair ibare degisiklikleri yapiimistir.
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Dijital Hizmet Vergisi Kanunu ile ilgili olarak;

1. 20/3/2020 tarihli ve 31074 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Dijital Hizmet Vergisi Uygulama Genel
Tebligi ile dijital hizmet vergisinin uygulamasina iligkin usul ve esaslar hakkinda agiklamalar yapilmigtir.

Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun Uygulamalariyla ilgili olarak;

1. 3/3/2020 tarihli ve 31057 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Seri:A Sira No:12 Tahsilat Genel Teblig
ile Seri:A Sira No:1 Tahsilat Genel Tebliginin Birinci Kisim, ikinci Bdlimiiniin “V. Amme Alacagi Odenmeden
Yapilmayacak islemlerile islem Yapanlarin Sorumluluklar” baghkli béliimiiniin 2 ve 4 numarali alt béliimlerinde
yer alan "2.000,-" ibareleri "5.000,-" seklinde degistirilmistir.

7256 sayili Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandiriimasi ile Bazi Kanunlarda Degisik Yapilmasi Hakkinda
Kanun uygulamalariyla ilgili olarak;

1. 27/11/2020 tarihli ve 31317 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Bazi Alacaklarin Yeniden
Yapilandirilmasina Dair 7256 sayili Kanun Genel Tebligi (Seri No:1) ile, 7256 sayili Kanunun 3 tincii maddesinin
Bakanhgimiza verdigi yetkiye istinaden, Hazine ve Maliye Bakanligina bagl tahsil dairelerince takip edilen
amme alacaklari, il 6zel idareleri ile belediyeler ve Yatirim izleme ve Koordinasyon Bagkanliklarina (YiIKOB) ait
alacaklarin yapilandiriimasina iligkin hiikiimlerin uygulanmasina dair usul ve esaslar belirlenmistir.

2. 28.11.2020 tarihli ve 31318 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Bazi Varliklarin Ekonomiye
Kazandirilmasi Hakkinda Genel Teblig (Seri No: 1) ile;

- Gergek ve tiizel kisilerin yurt diginda bulunan para, altin, déviz, menkul kiymet ve diger sermaye piyasasi
araglarinin yurda getirilerek milli ekonomiye kazandirilmasi,

- Yurt icinde bulunan ancak gelir veya kurumlar vergisi miikelleflerinin kanuni defter kayitlarinda yer
almayan para, altin, déviz, menkul kiymet, diger sermaye piyasasi araclari ve tagsinmazlarin vergi dairesine
bildirilerek, kanuni defter kayitlarina alinmasi,

hususlarinin agiklanmasi ile 11.11.2020 tarihli ve 7256 sayili "Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandiriimasi
ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun"un 21 inci maddesiyle 193 sayili Gelir Vergisi
Kanununa eklenen Gegici 93 lincii madde hiikiimlerinin uygulanmasina yonelik usul ve esaslar belirlenmistir.

Emlak Vergisi Kanunu ile ilgili olarak;

1. 01/09/2020 tarihli ve 31231 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 77 Seri No'lu Emlak Vergisi Kanunu
Genel Tebligi ile emlak vergisine esas olmak lizere 2021 yilinda uygulanacak bina metrekare normal ingaat
maliyet bedelleri, Hazine ve Maliye Bakanhgi ile Cevre ve Sehircilik Bakanliginca bu Teblig ekinde yer alan
cetvelde belirtilen tutarlarda tespit edilmistir.

2.29/12/2020 tarihli ve 31349 (1.Miikerrer) sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 78 Seri No'lu Emlak Vergisi
Kanunu Genel Tebligi ile 2021 yilina ait emlak (bina, arsa ve arazi) vergi degerleri ile 2021 yilinda miikellef
olacaklarin emlak vergi degerlerinin hesabinda dikkate alinacak asgari dl¢lide arsa ve arazi metrekare birim
degerlerinin ve degerli konut vergisine iligkin olarak 2021 yilinda uygulanacak olan 29/7/1970 tarihli ve 1319
sayili Emlak Vergisi Kanununun 42 nci maddesinde yer alan tutar ile 44 incii maddesinin ikinci fikrasinda yer
alan vergi oranlarina esas mesken nitelikli tasinmaz degerlerinin alt ve list sinirlarinin tespiti hususlarinda
aciklamalar yapilmistir.

Damga Vergisi Kanunu ile ilgili olarak;

1.29/12/2020 tarih ve 31349 (Miikerrer) sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 65 Seri No.lu Damga Vergisi
Kanunu Genel Tebligi ile 488 sayili Kanunun 14 {incli ve miikerrer 30 uncu maddelerinin birinci fikralar
hiikiimleri geregince Kanuna ekli (1) sayil tabloda yer alan ve 64 Seri No.lu Damga Vergisi Kanunu Genel
Tebligi ile tespit edilen maktu damga vergilerinin 1/1/2021 tarihinden itibaren uygulanacak miktarlari, Teblig
ekindeki (1) sayili tabloda gdsterilmis, ayrica her bir kagittan alinacak damga vergisine iligkin tist sinir yeniden
degerleme oraninda artirilarak 1/1/2021 tarihinden itibaren 3.534.679,90 Tiirk Lirasi olarak belirlenmistir.
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Harglar Kanunu ile ilgili olarak;

1. 29/12/2020 tarih ve 31349 (Miikerrer) sayilli Resmi Gazete'de yayimlanan 86 Seri No.lu Harglar
Kanunu Genel Tebligi ile 492 sayili Kanuna bagli tarifelerde yer alan ve 84 Seri No.lu Harglar Kanunu Genel
Tebligi ile tespit edilen maktu harglar yeniden degerleme oraninda artirilarak (maktu ve nispi harglarin asgari
ve azami miktarlarini belirleyen hadler dahil) 01/01/2021 tarihinden itibaren uygulanmak lizere yeniden tespit
edilmigtir.

2. 29/12/2020 tarih ve 31349 (Miikerrer) sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 87 Seri No.lu Harglar

Kanunu Genel Tebligi ile 01/01/2021 tarihinden itibaren yurtdisinda konsolosluklarimizca alinacak harglarin
doviz olarak tahsilinde esas alinacak doviz kuru ve emsal sayilari tespit edilmistir.

Gider Vergileri Kanunu ile ilgili olarak;

1.29/12/2020 tarih ve 31346 (1.Miikerrer) sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 19 Seri No.lu Ozel iletigim
Vergisi Genel Tebligi ile Gider Vergileri Kanununun 39 uncu maddesinin Uglincii fikrasinda, mobil telefon
aboneliginin ilk tesisinde maktu OiV vergi tutari 1/1/2021 tarihinden itibaren 86,00 TL olarak belirlenmistir.

Belediye Gelirleri Kanunu ile ilgili olarak;

1. 29/12/2020 tarih ve 31349 (Miikerrer) sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 53 Seri No.lu Belediye
Gelirleri Kanunu Genel Tebligi ile 1/1/2021 tarihinden itibaren konutlar ile isyerleri ve diger sekilde kullanilan
binalara ait ¢gevre temizlik vergisi tutarlarina iliskin agiklamalar yapilmistir.

Motorlu Tasitlar Vergisi Kanunu ile ilgili olarak;

1. 29/12/2020 tarih ve 31349 (1.Miikerrer) sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 53 Seri No.lu Motorlu
Tasitlar Vergisi Genel Tebligi ile 1/1/2021 tarihinden itibaren uygulanacak motorlu tasitlar vergisi tutarlarinin
tespit ve ilanina iliskin hususlar agiklanmistir.

Veraset ve intikal Vergisi Kanunu ile ilgili olarak;

1. 29/12/2020 tarih ve 31349 (miikerrer) Resmi Gazete'de yayimlanan 52 Seri No.lu Veraset ve intikal
Vergisi Kanunu Genel Tebligi ile 1/1/2021 tarihinden itibaren uygulanmak iizere; Veraset ve intikal Vergisi
Kanununun 4 iincli maddesinde yer alan maktu istisna miktarlari ile 16 nci maddesinde yer alan ve 2020
yilinda uygulanan matrah dilim tutarlarinin 2020 yili igin belirlenen yeniden degerleme oraninda artiriimig
tutarlarina gore yeniden diizenlenen veraset ve intikal vergisi tarifesine iliskin hususlar agiklanmistir.

Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesi Genel Tebligi

1. 9/2/2020 tarih ve 31034 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesi
Genel Tebligi (Sira No: 1)'nde Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig (Sira No:7) ile 18/2/2017 tarihli ve 29983
sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesi Genel Tebligi (Sira No: 1)'nin
gegcici 4 lincti maddesi ile 15 inci maddesinin birinci fikrasinin (c) ve (¢) bentleri degistirilmistir.

2. 4/4/2020 tarih ve 31089 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesi
Genel Tebligi (Sira No: 1)'nde Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig (Sira No:8) ile 18/2/2017 tarihli ve 29983
sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesi Genel Tebligi (Sira No:1)'nin 15
inci maddesinin birinci fikrasinin (¢) bendi degistirilmistir.

Geri Kazanim Katihm Payi1 Beyannamesi Genel Tebligi

2872 sayili Cevre Kanununun Ek 11 inci maddesi ile; Geri kazanim katilim payi beyannamelerinin verilme
sirelerini; aylik, Uig aylik veya alti aylik donemler halinde tespit etmeye; beyannamelerin sekil, igerik ve eklerini
belirlemeye, beyannamelerin elektronik ortamda gonderilmesine zorunluluk getirmeye, bu beyannamelerin
yetki verilmis gergek veya tiizel kigiler araci kilinarak gonderilmesi hususunda izin vermeye, bu kisileri
araci kilmaya veya zorunlu tutmaya ve uygulamaya iligkin usul ve esaslar belirlemeye Cevre ve Sehircilik
Bakanhginin goriisii alinarak, Bakanligimiz yetkili kilinmistir. Bu yetkiye istinaden;




b erelitiy
1.05/02/2020 tarih ve 31030 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Geri Kazanim Katilim Payi Beyannamesi
Genel Tebligi (Sira No:1)'nde Degisiklik Yapiimasina Dair Teblig (Sira No: 2) ile Cevre Kanununa ekli (1) sayili

listede yer alan plastik posetler digindaki diger iiriinler igin 6denecek geri kazanim katihim payinin beyani ve
tahsiline iligkin usul ve esaslar belirlenmisgtir.

2.22/3/2020 tarih ve 31076 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Geri Kazanim Katilim Pay1 Beyannamesi
Genel Tebligi (Sira No:1)'nde Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig (Sira No: 3) ile 4/4/2019 tarihli ve 30735
sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Geri Kazanim Katilim Payi Beyannamesi Genel Tebligi (Sira No: 1)'nin 4
Uncili maddesi degistirilmistir.

3568 Sayili Kanun Uygulamalari ile ilgili olarak;

1. 31/12/2020 tarihli ve 31351 (5. Miikerrer) sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “2021 Yili Serbest
Muhasebecilik, Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali Miisavirlik Asgari Ucret Tarifesi" Tebligi
ile 3568 sayili Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali Miisavirlik Kanununun 46 nci maddesi ile
02/01/1990 tarihli ve 20390 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Serbest Muhasebeci, Serbest Muhasebeci Mali
Miisavir ve Yeminli Mali Miisavir Ucretlerinin Esaslari Hakkinda Yénetmelik hiikiimleri uyarinca hazirlanan ve
2021 yilinda meslek mensuplarinca uygulanacak olan asgari {icret tarifesi belirlenmistir.

Bandrollii Uriin izleme Uygulamalan ile ilgili olarak;

1. 11/09/2020 tarihli ve 31241 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Tiitiin Mamulleri, Makaron, Yaprak
Sigara Kagidi ve Alkollii ickilerde Uriin izleme Sistemi Uygulama Genel Tebligi" ile 213 sayili Vergi Usul
Kanununun miikerrer 257 nci maddesinin 1 inci fikrasinin 6 numaral bendinin Bakanhgimiza vermis oldugu
yetki uyarinca, vergi glivenligini saglamak amaciyla tiitiin mamulleri, makaron, yaprak sigara kagidi ve alkollii
ickilerde 6zel etiket ve igaretlerin kullanilmasi zorunluluguna, bu 6zel etiket ve isaretlerin verilmesinde stz
konusu driinlerin Greticileri ve ithalatgilarinin belirlenen tiir ve tutar itibariyle vadesi gegmis vergi borcunun
bulunup bulunmadigina ve bu dzel etiket ve isaretlerin basimi, dagitimi ile Uriin izleme Sistemi kurulmasi
ve igletilmesi amaciyla yetkilendirilecek gercek veya tiizel kisilerin faaliyetlerinin yonlendirilmesi, izlenmesi,
denetlenmesi ve yetkilendirmenin sonlandiriimasina iliskin usul ve esaslar belirlenmistir.

5.1.4. Sirkiilerler
Vergi Usul Kanunu ile ilgili olarak;

1. 13/01/2020 tarihli VUK-122/2020-1 sayili Vergi Usul Kanunu Sirkiileri ile elektronik ortamda Muhtasar
ve Prim Hizmet Beyannamesinin génderilmesine iliskin diizenlemeler yapilmistir.

2. 27/01/2020 tarihli VUK-123/2020-2 sayili Vergi Usul Kanunu Sirkiileri ile Kirgehir, Amasya, Cankir
ve Bartin illerindeki miikellefler tarafindan 27 Ocak 2020 giinii sonuna kadar verilmesi gereken Muhtasar ve
Prim Hizmet Beyannamelerinin verilme siireleri ile bu beyannameler {izerine tahakkuk eden vergilerin 6deme
siireleri 30 Ocak 2020 Persembe glinii sonuna kadar uzatilmistir.

3. 28/02/2020 tarihli VUK-124/ 2020-3 sayili Vergi Usul Kanunu Sirkiileri ile 2 Mart 2020 giinii sonuna
kadar elektronik ortamda gonderilmesi gereken Geri Kazanim Katilim Payi Beyannamelerinin verilme siiresi
ile bu beyannameler iizerine tahakkuk eden paylarin édeme siiresi 30 Mart 2020 Pazartesi glinii sonuna kadar
uzatilmistir.

4. 17/03/2020 tarihli VUK-125/2020-4 sayili Vergi Usul Kanunu Sirkiileri ile 31 Mart 2020 giinii sonuna
kadar verilmesi gereken 2019 takvim yilina ait Yillik Gelir Vergisi beyannamelerinin verilme siireleri ile bu
beyannameler iizerine tahakkuk eden vergilerin 6deme siireleri 30 Nisan 2020 Persembe giinii sonuna kadar
uzatilmistir.

5.23/03/2020 tarihli VUK-126/2020-5 sayili Vergi Usul Kanunu Sirkiileri ile 26 Mart 2020 giinii sonuna
kadar verilmesi gereken Katma Deder Vergisi Beyannamelerinin verilme ve 6deme siireleri ile 31 Mart 2020
glinii sonuna kadar verilmesi gereken 2020/Subat donemine iliskin “Form Ba-Bs" bildirimlerinin verilme ve
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mezkdr tarihe kadar olusturulmasi ve imzalanmasi gereken e-Defterlerin olusturulma/imzalanma ile ayni

siirede Gelir idaresi Baskanligi Bilgi islem Sistemine yiiklenmesi gereken “Elektronik Defter Beratlari"nin
yiiklenme siireleri uzatilmistir.

6. 17/04/2020 tarihli VUK-127/ 2020-6 sayili Vergi Usul Kanunu Sirkiileri ile 30 Nisan 2020 giinii sonuna
kadar verilmesi gereken 2019 hesap donemine ait Kurumlar Vergisi beyannamelerinin verilme siireleri ile bu
beyannameler {izerine tahakkuk eden vergilerin 6deme siireleri 1 Haziran 2020 Pazartesi giinii sonuna kadar
uzatimistir.

7.20/04/2020 tarihli VUK-128/2020-7 sayili Vergi Usul Kanunu Sirkiileri ile elektronik defter (e-Defter)
uygulamasina dahil olanlar tarafindan 30 Nisan 2020 giinii sonuna kadar olusturulmasi ve imzalanmasi
gereken e-Defterlerin olusturulma ve imzalanma siiresi ile ayni siirede Gelir idaresi Bagkanligi Bilgi islem
Sistemine yiiklenmesi gereken "Elektronik Defter Beratlari"nin yiiklenme siiresi ve ticari kazanglari basit
usulde tespit edilen miikelleflerin 2020/0cak-Subat-Mart donemine iligkin olarak, Defter-Beyan Sistemine
yapilmasi gereken kayit siiresi uzatiimistir.

8.21/04/2020 tarihli VUK-129/2020-8 sayil Vergi Usul Kanunu Sirkiileri ile 24 Nisan 2020 tarihine kadar
verilmesi gereken 2020/Subat ve 27 Nisan 2020 tarihine kadar verilmesi gereken 2020/Mart (vergilendirme
dénemi Ug¢ aylik olan miikelleflerin 2020/0cak-Subat-Mart donemi dahil) donemine ait Katma Deger Vergisi
Beyannamelerinin verilme ve 6deme siireleri uzatiimistir.

9. 12/05/2020 tarihli VUK-130/2020-9 sayili Vergi Usul Kanunu Sirkiileri ile 18 Mayis 2020 giinii sonuna
kadar verilmesi gereken 2020 I. Gegici Vergi Dénemine (Ocak-Subat-Mart) ait Gelir ve Kurum Gegici Vergi
Beyannamelerinin verilme siireleri ile bu beyannameler iizerine tahakkuk eden vergilerin 6deme siireleri 28
Mayis 2020 Persembe giinii sonuna kadar uzatilmis olup uzatma, ilgili gegici vergi dénemiitibariyla beyanname
verme tarihi 18 Mayis 2020 giinii sonu olan 6zel hesap dénemine sahip miikellefleri de kapsayacak sekilde
diizenlenmistir.

10. 28/05/2020 tarihli VUK-131/2020-10 sayili Vergi Usul Kanunu Sirkiileri ile  elektronik defter
(e-Defter) uygulamasina dahil olan ve 518 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebliginde belirtilen
miicbir sebep halleri kapsaminda yer almayan miikellefler tarafindan 31 Mayis 2020 giinii sonuna kadar
olusturulmasi ve imzalanmasi gereken, aylik tercihte bulunan miikellefler igin Subat/2020 ile (i aylik tercihte
bulunan miikelleflerin Ocak-Subat-Mart/2020 donemleri e-Defterlerinin olusturulma ve imzalanma siiresi ile
ayni siirede Gelir idaresi Baskanligi Bilgi islem Sistemine yiiklenmesi gereken “Elektronik Defter Beratlari"nin
yiiklenme siiresinin uzatiimistir.

11. 01/11/2020 tarihli VUK-132/2020-11 sayil Vergi Usul Kanunu Sirkiileri ile izmir'de meydana gelen
deprem nedeniyle, 2 Kasim 2020 (31 Ekim 2020 tarihinin hafta sonu tatiline rastlamasi nedeniyle) giini
sonuna kadar verilmesi gereken 2020/Eylil dénemine iliskin “Form Ba-Bs" bildirimlerinin verilme ve mezkar
tarihe kadar olusturulmasi ve imzalanmasi gereken, aylik tercihte bulunan miikellefler i¢in 2020/Temmuz
dénemi e-Defterlerinin olusturulma ve imzalanma siiresi ile ayni siirede Gelir idaresi Bagkanligi Bilgi islem
Sistemine yliklenmesi gereken "Elektronik Defter Beratlari"nin yiiklenme siiresi uzatilmistir.

Kurumlar Vergisi Kanunu ile ilgili olarak;

1. 09/07/2020 tarihli ve KVK-54/2020-1/Yatinm indirimi-40 Sayih Kurumlar Vergisi Kanunu Sirkiileri
ile 2020 yili ikinci gegici vergi doneminde uygulanacak yeniden dederleme orani %2,10 (ylizde iki virgil on)
olarak tespit edilmistir.

2. 19/10/2020 tarihli ve KVK-55/2020-2/Yatirim indirimi-41 Sayili Kurumlar Vergisi Kanunu Sirkiileri
ile 2020 yili tiglincili gegici vergi doneminde uygulanacak yeniden degerleme orani %5,29 (ylizde bes virgiil
yirmidokuz) olarak tespit edilmistir.

3. 17/12/2020 tarihli TF-2/2020-1 sayih Transfer Fiyatlandirmasi Yoluyla Ortiilii Kazang Dagitimi
Hakkinda Sirkiileri ile 2019 hesap donemi ile Ocak/2020'de biten 6zel hesap donemine iliskin ilk {ilke bazl
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raporun Gelir idaresi Baskanhdi Bilgi Transfer Sistemi (BTRANS) araciligiyla génderilmesine iliskin siire
uzatilmistir.

Katma Deger Vergisi Kanunu ile ilgili olarak;

1. 31/03/2020 tarihli KDV-68/2020-1 sayii Katma Deger Vergisi Sirkiileri ile Cin Halk
Cumbhuriyeti'nin Vuhan kentinde ortaya ¢ikan ve birgok tilkeye yayilan Koronaviriis (Covid-19) salgini sebebiyle,
Katma Deger Vergisi Kanununun 11/1-c maddesinde diizenlenen tecil-terkin uygulamasi kapsaminda
teslim edilen mallarin ihracat siireleri, ihrag kayitli teslimin yapildigi tarihi takip eden ayin basindan
itibaren baslayan li¢ aylik stirenin sonu 1/4/2020 ila 30/6/2020 (bu tarihler dahil) tarihleri arasina rastlayan
miikellefler bakimindan, ek siire igin vergi dairesine basvuru yapilmaksizin miicbir sebep kapsaminda (¢ ay
daha uzatilmistir.

3568 Sayili Kanun Uygulamalarn ile ilgili olarak;

1. 26/03/2020 tarihli ve ve YMM/2020-1 sayili Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik Ve Yeminli Mali
Miisavirlik Kanunu Sirkiileri/1 ile Koronaviriis (Covid-19) salgini sebebiyle, ilgili mevzuati uyarinca belli
siirelerde vergi dairelerine verilmesi gereken YMM tasdik raporlarinin verilme siirelerinin 213 sayili Vergi Usul
Kanununun miikerrer 227 nci maddesine dayanilarak uzatilmasi saglanmistir.

Emlak Vergisi Kanunu ile ilgili olarak;

1. 07/02/2020 tarihli EVK-3 / 2020-1 sayili Emlak Vergisi Kanunu Sirkiileri/3 ile Degerli Konut Vergisi
beyannamesinin verilme siiresi ile bu beyanname lizerine tahakkuk eden verginin 6deme siiresi uzatilmistir.

5.2. Miikellef Hizmetleri Faaliyetleri

Baskanligimiz, miikelleflerin ihtiyag, talep ve beklentilerinin belirlenmesi, islemlerini hizli ve giivenli
bir sekilde yapabilecekleri hizmet kanallarinin gelistiriimesi ve toplumsal farkindalig artirmaya yonelik
calismalar yoluyla vergiye gondillii uyumun ve vergi bilincinin artirlmasi amaglarina yonelik galigsmalarina
devam etmektedir.

5.2.1. Rehber ve Brosiir Hazirlanmasi

Miikelleflerin vergi ile ilgili ylikiimlillklerini yerine getirirken dogru bilgiye ulagmalarini saglamak ve vergi
ile ilgili cesitli konularda bilgilendirmek amaciyla yazili ve gorsel yayinlar hazirlanmistir. Ayrica daha 6nce
hazirlanan yayinlar giincellenerek bir kismi basilmis ve Tiirkiye genelinde dagitiimistir.

Hazirlanan her tiirli rehber ve brosire Baskanligimiz internet sayfasindan (www.gib.gov.tr)
ulagilabilmektedir.

Bu ¢alismalar kapsaminda, 2020 yilinda asagidaki rehber ve brosiirler hazirlanmistir:

o . . . o . . .
(P (s G iz
VERGIYE UYUMLU VERASET VE INTIKAL
TiCARi KAZANGLAR iCiN MUKELLEFLERE %5 VERGi VERGISININ BEYANI
YILLIK GELIR VERGiSi BEYANI iNDiRIMi —
ISTISNA f

MUAFiYET

GENG GiRiSIMCILERE
VERGI VE SIGORTA PRIM
TESViKi

VERGISINI DUZENLI ODEYENE v - .
; eraset ve intikal Vergisi
Indirim Bizden . Beyannamenizi
Interaktif Vergi Dairesi
livd.gib.gov.tr) iizerinden
verebilirsiniz.

2019 Yilina Ait Beyannamenizi
1-31 Mart 2020 Tarihleri
Arasinda Vermeyi Unutmayiniz.

www.gib.gov.tr
UCRETSIZDIR

UCRETSIZDIR

www.gib.gov.tr

Miikellef Hizmetleri Daire Baskanligi
Subat/2020
Yayin No: 347

Miikellef Hizmetleri Daire Baskanligi
Subat / 2020 Miikellef Hizmetleri Daire Baskanligi

Temmuz / 2020

www.gib.gov.tr
UCRETSIZDIR
www.gib.gov.tr
UCRETSIZDIR

Mikellef Hizmetleri Daire Baskanligi
Subat /2020 Yayin No: 346
Yayin No: 344 Yayin No:357
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REHBERLER

v
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Basit Usule Tabi Miikellefler i¢in Vergi Rehberi

Kira Geliri Elde Edenler igin Vergi Rehberi

Tiirkiye'de Yerlesmis Olmayanlar (Dar Miikellefler) icin Kira Geliri Rehberi
Ticari Kazang Elde Eden Miikellefler igin Vergi Rehberi

Menkul Sermaye iradi Elde Miikellefler icin Vergi Rehberi

Serbest Meslek Kazanci Elde Eden Miikellefler i¢in Vergi Rehberi

Diger Ucret Gelirlerinin Vergilendirilmesi Rehberi

Guidebook on Rental Income for Non-Resident Taxpayers

G.V.K. Gegici 67. Madde Uygulamasi ile ilgili Olarak Gergek Kisilere Yonelik Vergi Rehberi

Ucret Geliri Elde Edenler icin Vergi Rehberi
Mirasgilarin Vergisel Yikiimlilikleri Rehberi
Vergi Takvimi

Kurumlar Vergisi Rehberi

AFiS ve BROSURLER

SIRA NO BROSUR ADI

10

11

12

13

14

15

16

Kira Geliri Igin Yillik Gelir Vergisi Beyani Brostirii

Tiirkiye'de Yerlesmis Olmayanlar (Dar Miikellefler) igin Kira Geliri Beyani Brosiirii
Gayrimenkullerin 5 Yil iginde Elden Gikarilmasinda Vergisel Yiikiimliiliikler Brostirii
Ticari Kazanglar igin Yillik Gelir Vergisi Beyani Brosiirii

Veraset ve intikal Vergisinin Beyani Brosiirii

interaktif Vergi Dairesi Brostirii

Menkul Sermaye iradi igin Yillik Gelir Vergisi Beyani Brosiirii

Hazir Beyan Sistemi Brostri

Geng Girisimcilere Vergi ve Sigorta Prim Tesviki Brostiri

Vergiye Uyumlu Miikelleflere %5 Vergi indirimi Brostirii

Basit Usule Tabi Miikelleflerin Yillik Gelir Vergisi Beyani Brostirii

Serbest Meslek Kazanci igin Yillik Gelir Vergisi Beyani Brosiirii

ise Baslama/Birakma ve Degisiklik Bildirimi Brosiirii

Vergi Cezalarinda indirim Uygulamasi Brosiirii
Elektronik Tebligat Sistemi Brosiirii

Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesi Brostirii

BASIM SAYISI
300.000
40.000
50.000
50.000
50.000
120.000
50.000

75.000

75.000

50.000
www.gib.gov.tr
yayinlanmaktadir.

www.gib.gov.tr
yayinlanmaktadir.

www.gib.gov.tr
yayinlanmaktadir.

www.gib.gov.tr
yayinlanmaktadir.

www.gib.gov.tr
yayinlanmaktadir.

www.gib.gov.tr
yayinlanmaktadir.
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5.2.2. Etkinlikler

Ulkemizde verginin toplumun tiim kesimlerine benimsetilebilmesine ve vergiyi

' 31 goniilli olarak 6deme aligkanliginin arttirllmasina yonelik olarak her yil Subat ayinin
' Tl a8 son haftasi Vergi Haftasi olarak kutlanmaktadir.

L RAGUBAT-TMART ./

24 Subat - 1 Mart 2020 tarihleri arasinda gergeklestirilen 31. Vergi Haftasi
kapsaminda, vergi bilincinin ¢ocuklarda ve geng nesillerde olusturulmasi ve toplumun
tim kesimlerine benimsetilmesi amaciyla merkez ve tasra teskilatinda kamuoyuna,
miikelleflere ve 6grencilere yonelik olarak 81 ilde cesitli etkinlikler diizenlenmistir.

Vergi Haftasinda 81 ilde gergeklestirilen etkinliklere iligkin bilgi ve gorseller www.vergihaftasi.gov.tr
internet sayfasinda kamuoyu ile paylagiimaktadir.

31. Vergi Haftasi kapsaminda asagida belirtilen etkinlikler diizenlenmistir:

p () - .
. A ° . . . GELIR IDARESI
“N GELIR IDARESI 'GELiHiDARESi (GELIHIDARE_SI (BA KANLIGI
BASKANLIGI (aAsKANLlGl 15“5'(‘“‘"-“5' S

TURKIYE’DE

(EEnazmecvan GAYRIMENKULLERIN SERBEST MESLEK YERLESMiS OLMAYANLAR
i i DAR MUKELLEFLER

ORI e o, 1o 15 CIRARILMASINDA GELIR KAZANCI iGiN YILLIK ¢ icing )

Diger Kazang ve Iratlariniza lliskin Beyannamenizi VERGIiSI BEYANI GELIR VERGISI BEYANI KiRA GELIRIi BEYANI

Biz Hazirladik, Siz Onaylayin

2019 Yilina Ait Beyannamenizi
1 - 31 Mart 2020 Tarihleri
Arasinda Vermeyi Unutmayiniz.

2019 Yilina Ait Beyannamenizi
1 - 31 Mart 2020 Arasinda
Defter-Beyan Sisteminden

Vermeyi Unutmayiniz.

£

www.gib.gov.tr
UCRETSIZDIR

(UCRETSIZDIR

2019 Yilina Ait Beyannamenizi
1-31 Mart 2020 Tarihleri
Arasinda Vermeyi Unutmayiniz.

Miikellef Hizmetleri Daire Baskanligi

www.gib.gov.tr

wwwgib.govtr
GcReTsizoiR | /4

Subat/2020
Yayin No: 345 Miikellef Hizmetleri Daire Baskanligi
N ) N Subat / 2020
Miikellef Hizmetleri Daire Baskanligi Miikellef Hizmetleri Daire Baskanlig: Yayin No: 336

St 20 Subat/2020

Yayin No: 337 Yayin No: 342

www.gib.gov.tr
(UCRETSIZDIR

e VergiHaftasi kutlamasi acgilis toplantisi Hazine ve Maliye Bakan Yardimcisi Sayin Osman DINGBAS'in
katihmiyla gergeklestirilmistir.

e 31. Vergi haftasi kapsaminda, 81 ilin katiimiyla Gelir idaresi Bagkanligi merkez ve tasra personeli
bulusmasi yemek organizasyonu ilk defa gergeklestiriimis olup, merkez-tasra bitiinlegsmesi, her
unvandan ¢alisanlarimizin merkez teskilatindaki yoneticilerle bir araya gelmesi, tanigsmasi, sikinti ve
taleplerin dogrudan iletilmesi imkani saglanmistir.

e  Vergi sloganlarinin yer aldigi 86.000 adet afisin, 81 ilde Vergi Haftasinin kutlandigi hafta iginde vergi
dairelerine, okullara, meslek odalarina, miikelleflerin ve vatandaslarin ziyaret ettigi yerlere asiimasi
saglanmistir.
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Gelir ve kurumlar vergisi rekortmenlerine galismalarindan dolayi tesekkiir edilmistir.

405 adet okul ziyaretinde toplam 19.491 6grenciye Kurum Tanitimi ve vergi konusunda bilgilendirme
yapilmistir.

3.754.105 6grenciye vergi bilincini gelistirme egitimleri verilmistir.

Kamu kurumlarinin 165 adet Outdoor TV ekranlarinda afig ve slider/banner gorselleri yayinlanmistir.
156 YMM ve SMMM meslek odasi ziyaret edilmistir.

Turkiye Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonu (TESK) biinyesinde bulunan Odalar ve Birlikler
esliginde 293 kiiglik esnaf ve 122 geng girisimcilere vergi konularinda bilgilendirilme yapilmistir.
Resmi kurum ve kuruluslara 563 ziyaret gergeklestirilmistir.

Vergi dairesi galisanlarina yonelik olarak 22 kisisel gelisim seminerleri ile 16 etkin iletisim, takim
galismasi ve motivasyon artirici etkinlik diizenlenmistir.

Universitelerde, 29 adet stant kurulmasi saglanmis, 12 konferans (panel) diizenlenerek kayit disi
ekonomi, vergi bilinci, miikellef haklari, kariyer imkanlari vb. konularda bilgilendirmeler yapilmistir.
Milli Piyango idaresi Genel Miidiirligii ile irtibata gegilerek 29 Subat 2020 tarihli Milli Piyango
gekilisine ait biletler lizerinde Vergi Haftasina iliskin mesajlara yer verilmesi saglanmistir.
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w170 29 SUBAT
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5.2.3. Vergi iletisim Merkezince Verilen Hizmetler (VIMER) — 189

Vergi iletisim Merkezi (VIMER), miikelleflerin vergi ile ilgili konularda giincel ve dogru bilgiye telefon
araciligiyla ulagsmalarini saglamak amaciyla 25 Aralik 2007 tarihinde faaliyetlerine baglamistir.

VIMER tarafindan “danismanlik” hizmetinin yani sira asagidaki hizmetler de sunulmaktadir;

YV V V V V V V V V

Telefonla ve internet ortaminda ihbar bildirimlerinin alinmasi,

Borg sorgulama,

Borg bildirim hizmeti,

e- Beyanname teknik destek hizmeti,

Miikellef geri bildirim sistemi,

Motorlu tasitlar vergisi plaka tescil tarihi sorgulama,

ingilizce e-posta yanit sistemi,

Gayrimenkul sermaye iradi beyannamesine iligkin randevu taleplerini alma,

Geri arama.

VIMER' de 2020 yilinda cevaplanan ¢agri sayisi 890.743'tiir. 31 Aralik 2020 tarihi itibariyle gelen toplam
¢agri sayisi 8.025.105'e ulagsmistir. Miikellefin ilk aramasinda dogrudan cevaplanan gagr ortalamasi 2020
yiliigin % 97,48'dir.

ihbar bildirimlerinin tek merkezden VIMER araciligiyla alinmasina ve sonuglarinin takip edilmesine iligkin
¢alismalar devam etmektedir.
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5.2.4. 1189 Kisa Mesaj Bilgilendirme Servisi

Kisa Mesaj Bilgilendirme Servisi (KMBS), Baskanligimizca mukelleflere ait verilerin otomatik bildirimle
iletilmesi ve/veya sistem kullanicilarinin sorgulama yaparak cevap almasi seklinde hizmet veren bir servistir.

Vergi borcu bulunan miikellefler, 1189 kisa mesaj bilgilendirme servisini kullanarak GSM operatérleri
araciligiyla vergi dairelerine olan borglarina iliskin bilgileri isteyebilmektedir.

Ayrica, Baskanhgimizca miikelleflerimizin vergi mevzuatindan dogan haklari ve ddevleri konusunda
tam, dogru, zamaninda ve eksiksiz olarak bilgilendiriimesi, Bagkanligimizca belirlenen siirekli ve siireksiz
yikiimliilikler nedeniyle vadesi ge¢mis vergi borcu bulunan miikelleflere iligskin cebri tahsilat agamasina
ge¢meden once son kez bilgilendirme yapilmasi, e-tebligat sisteminden gdnderilen belgelere iligkin
bilgilendirme yapilmasi amaciyla miikelleflerimize SMS gonderilmektedir.

2020 yilinda e-tebligat, sanal pos, is takip, e-sinav, interaktif, Kamu Alacaklari Tahsil Projesi (KATP),
Bilgilendirme, Kurumsal Elektronik Tebligat Sistemleri Projesi (KETSIiS) kapsaminda toplam 55.866.331 adet
SMS gonderilmistir.

5.2.5. interaktif Vergi Danigmani

ise yeni baslayan miikellefler ile mevcut miikelleflerin vergi ile ilgili yiikiimliiliikleri konusunda
Baskanligimiz internet sayfasi {izerinden bilgilendirilmelerine yonelik interaktif program hazirlanmasina
iliskin calismalar yapilmigtir. Bu kapsamda, bilango ve isletme hesabi esasina gore defter tutan miikellefler,
serbest meslek erbaplari ve licret geliri elde eden miikellefler uygulamayi kullanmakta olup, zirai kazang
elde eden miikelleflere yonelik interaktif Vergi Danismanhigi uygulamasi mevzuat ¢alismalarimiz 2020 yilinda
tamamlanmis uygulamaya ekleme galigmalarimiz devam etmektedir.

Mevzuat degisiklikleri ve ihtiyaglar dogrultusunda gelistirme ve giincelleme calismalari devam eden olan
uygulamaya 2020 yilinda 109.966 kullanici tarafindan girig yapilmistir.

5.2.6. Vergi Bilincini Gelistirmeye Yonelik Verilen Egitimler

Toplumda vergi bilincinin yerlesmesi bakimindan ¢ocuklar ve genglerin vergi konusunda bilgilendirilmesi
ve farkindaliklarinin artirlmasi amaciyla Milli Egitim Bakanligi ve Bakanhgimiz igbirligi ile yiritiilen vergi
bilincini gelistirme egitimlerine 2020 yilinda da devam edilmistir.

2020 yihinda yasanan pandemiye ragmen, Tirkiye genelinde birinci kademede (3 ve 4. siniflar), ikinci
kademede (5, 6, 7 ve 8. siniflar) ve ligiincti kademede (9, 10, 11. siniflar) bulunan toplam 3.754.105 6grenciye
Baskanligimiz tarafindan hazirlanan ve Milli Egitim Bakanlidi Egitim Bilisim Agi (EBA) lizerinde yer alan
dokiimanlar kullanilarak, Vergi Bilinci Geligtirme Egitimleri verilmistir.

Ayrica, Kayit Digi Ekonomi ile Miicadele Stratejisi Eylem Plani (2019-2021) kapsaminda miikelleflerin
goniilli uyum seviyelerini yiikseltmek amaciyla asagida yer alan faaliyetler yiriitiilmustir.
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Bu kapsamda; Kurumlar Vergisi Rehberi, ise Baslama/Birakma ve Degisiklik Bildirimi, Gayrimenkullerin
5 Yil iginde Elden Gikarlmasinda Vergisel Yiikiimliiliikler, Vergiye Uyumlu Miikelleflere %5 Vergi indirimi,
Geng Girigsimcilere Vergi ve Sigorta Prim Tesviki, Elektronik Tebligat Sistemi, Muhtasar ve Prim Hizmet
Beyannamesi Brosiirleri ve 7256 sayili Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandiriimasi Kanununa iliskin Rehber ve

Brosdrler hazirlanarak yayinlanmasi saglanmistir. Mirasgilarin Vergisel Yiikiimliliikleri Rehberi, Veraset ve
intikal Vergisinin Beyani, Vergi Cezalarinda indirim Uygulamasi Brosiirleri giincellenerek yayinlanmistir.

Ote yandan, Bagkanligimiz tarafindan ¢ocuklarda vergi bilincinin gelistirilmesine yénelik dogru davranig
ve tutum olusturmak amaciyla hazirlanan igerikler yayinlanan c¢izgi film ve dizilerin senaryolarina eklenmesi
amaciyla TRT'ye gonderilmistir.

Baskanligimiz merkez teskilati Daire Baskanliklari ile Vergi Dairesi Baskanliklari ve Defterdarliklarca
yuriitiilen ¢aligmalarla ilgili haber ve duyurularin toplu olarak yer aldigi Gelir idaresi Bagkanligi Aylik Biiltenleri
hazirlanmakta ve www.gib.gov.tr resmi internet adresinde “GIB Biilten" olarak her ay yayinlanmaktadir.

Gelir idaresi Baskanhdi, hizmet kalitesinin arttirlmasinin saglanmasina yénelik olarak miikellef
memnuniyetinin Olgililmesi ve hizmet yol haritasinin ortaya konulmasi amaciyla hizmet noktalarinin farkl
yontemlerle degerlendirilip kalite sonuclarinin hesaplanabilmesi igin biitiinsel ve sistematik bir model olan
“Miikellef Deneyimi Yonetim Modeli"ni 2020 yilinda uygulamaya baslamistir. Koronaviriis (Covid-19) salgini
nedeniyle saha ¢aligsmalari Ekim ayinda baslamis olan proje, 2021 yili icinde tamamlanacaktir.

Sunulan hizmetlere yonelik miikellef temas noktalarinin belirlenerek, uygun o6l¢iim metodolojisinin
gelistiriimesi amaciyla 2019 yilinda gergeklestirilen mevcut durum analizine dayal olarak olusturulan
modelde;

e Miikellef ile temasin yogun olarak gergeklestigi ve ol¢iim yapilacak alanlar olarak Vergi Daireleri,
interaktif Vergi Dairesi, Vergi iletisim Merkezi (VIMER), Defter Beyan Sistemi, Hazir Beyan Sistemi,
e-defter ve e-fatura belirlenmistir.

e Belirlenen hizmet kanallarina yonelik olarak kullanilacak agik denetim, gizli denetim, memnuniyet
arastirmasi (online, mail yoluyla ve telefonla anket diizenlenmesi) ve IVR (Etkilesimli Sesli Yanit)
sistemi ile mikellef aramasi yontemleri tasarlanmistir.

e Belirlenen hizmet kanallarina yonelik performans gdstergeleri belirlenmistir.

e 29 Vergi Dairesi Baskanhg ve 16 Defterdarlikta aylik denetim ve arastirmalara Ekim ayinda
baslanmistir.

2020 yilinda proje kapsaminda 01/10/2020 — 31/12/2020 tarihleri arasinda 27 vergi dairesinde ve
interaktif vergi dairesi, defter-beyan sistemleri izerinden 155 adet denetim gergeklestirilmistir. Ayni zamanda
vergi daireleri, interaktif vergi dairesi, defter-beyan sistemi, hazir beyan sistemi, e-defter, e-fatura ve vergi
iletisim merkezi kullanicilan ile gesitli arastirma yontemleri kullanilarak toplam 144.210 adet arastirma
gerceklestirilmigtir.
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» Miikelleflerle iletisim Teknikleri Egitimi - Egitimin Amac

Merhaba Arkadaglar,

Bu sunumun temel amacs; mikelleflerle
olan ilefisim becerilerimizin gelistirimesi
yoluyla mUkellef odakl ve kaliteli hizmet
anlayisini etkili kilabimek ve
mukelleflerin vergiye génUlll uyumunu
saglayabilmekdtir.
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Proje sonunda; miikellef temas noktalari arastirma, denetim ve performans gdstergeleri ile biitiinsel
olarak olglilerek iyilestirme stratejileri gelistirilecek ve bunlarin ilgili birimler araciligiyla uygulanmalari
saglanacaktir.

Miikellef Deneyimi Yoénetimi Modelinin sonraki yillarda da uygulanacak sekilde idari yapiya entegre
edilmesi ve siirekli 6lgiim ve degerlendirme sisteminin kurulmasi hedeflenmektedir.

5.2.7. Miikellef Geri Bildirim Sistemi

Miikellef Geri Bildirim Sistemi kapsaminda idarece sunulan hizmetlereiligkin olarak miikellefler tarafindan
bildirilen sorun, talep, 6neri ve memnuniyetler degerlendirilerek, ilgili birimlere aktariimaya ve sonuglanmasini
izlemeye devam edilmistir. 31/12/2020 tarihiitibariyle Miikellef Geri Bildirim Sistemi araciligiyla miikelleflerden
toplam 23.467 adet talep ve bildirim alinmistir. Bu sayinin 15.495 adedi islem talepleri olusturmakta olup,
7.972 adedi ise bildirimlerden olugsmaktadir. 7.972 adet bildirimin 2.944 adedi oneri olarak degerlendirilmek
tzere ilgili birimlere aktariimistir.

Aktarilan bildirim ve islem taleplerinin 23.213 adedi ilgili birimler tarafindan sonuclandiriimistir.

5.2.8. Borg Bildirim Hizmeti

Vergide goniillii uyum ilkesinden hareketle, vergi borglarinin zamaninda 6denmesi konusunda bir biling
olusturarak, cebri takibata basvurulmadan 6nce amme alacaklarinin tahsilati i¢in telefon ile bilgilendirme
mekanizmasinin etkin bir sekilde kullanimini saglamak amaciyla borglu miikellefler VIMER tarafindan
aranarak borg¢ miktari, hak ve yiikiimliliikleri konusunda bilgilendirilmektedir.

Miikelleflerle iletisim Teknikleri Egitimi (MITE)

Baskanligimizin miikellef odakli ve kaliteli hizmet anlayisini etkili kilabilmek ve boylece miikelleflerin
vergiye goniilli uyumunu saglayabilmek amaciyla tiim Gelir idaresi calisanlarina yonelik olarak uzaktan
erisim yontemiyle uygulanan Miikelleflerle iletisim Teknikleri Egitimi (MITE), 2020 yilinda giincellenen yeni
icerigiyle uygulanmistir.

MITE Egitimi ile ilgili hedeflenen galigsan sayisi 28.000 olup 31 Aralik 2020 tarihi itibariyle s6z konusu
egitimi tamamlayan ¢alisan sayisi 30.317 olarak gergeklesmistir.

Egitim bilesenlerinden “Sunum Memnuniyet Anketi" sonuglarinin degerlendirilmesi sonucunda egitim ile
ilgili memnuniyeti orani % 89,21 olarak tespit edilmistir.

Galisanlarin mesleki gelisim ve yetkinliginin artirlmasina katki saglayan bu egitimlere, Bagkanligimizin
hedef ve amaglari dogrultusunda, devam edilecektir.

Miikellef ve Meslek Mensubu Memnuniyet Anketi

Bagkanligimizin oncelikli hedef ve stratejik amaclarinin basinda yer alan vergiye gondlli uyumun
artirlmasina yonelik olarak sundugumuz hizmetlere iliskin miikelleflerimizin ve 3568 sayili Kanuna tabi
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faaliyet yilriiten meslek mensuplarinin, memnuniyet derecelerinin dlgiilmesi ile hizmet onceliklerinin ve
beklentilerinin belirlenebilmesi ve 2015 yilinda yapilan anket sonuglariyla kiyaslama yapilarak giincel

durumun ortaya ¢ikarilmasi amaciyla 7 Ekim-19 Kasim 2019 tarihleri arasinda Miikellef ve Meslek Mensubu
Memnuniyet Anketi yapilmistir.

S0z konusu anket, 30 Vergi Dairesi Baskanligi ve 10 Defterdarlik biinyesinde toplam 5.183 miikellef ve 14
Vergi Dairesi Baskanligi ve 1 Defterdarlik biinyesinde toplam 1.000 meslek mensubu (Serbest Muhasebeci,
Serbest Muhasebeci Mali Misavir ve Yeminli Mali Misavir) ile yiliz yiize gérisme yontemi kullanilarak
gerceklestirilmistir. Anket sonuclari 2020 yilinin ilk geyreginde degerlendirilerek gerekli analizler yapilmis ve
st yonetimle sonuglar paylagiimistir.

Ankette; kurumun bilinirligi, genel hizmetler, elektronik ortamda sunulan hizmetler, GiB internet sitesi,
Vergi iletisim Merkezi (VIMER-189), vergi dairesi hizmet siireci, vergi dairesi personeli, vergi dairesi fiziki
kosullari, bilgilendirme, tanitim ve danismanlik hizmetleri, kurum algisi ile vergi algisi, bilinci ve goniilli uyum,
miikellef haklar ve vergi 6deme kanallari konulariyla ilgili sorular yer almaktadir. Ayrica, anketle ilgili genel
bilgilerin yer alacagi 1.000 adet brogiir basiimistir.

Anket sonuglarina gore iyi alanlarin uygulamalarina devam edilmesi, iyilestirilecek alanlarin tespit edilerek
tedbir alinabilmesi igin anket sonuglari merkez birimler ile anket yapilan illerdeki Vergi Dairesi Baskanliklari
ve Defterdarliklarla paylasilmis olup illerden alinacak tedbirler hakkinda bilgi alinarak sunum hazirlanmistir.

Miikellef ve Meslek Mensubu Memnuniyet Anketinin sonuglari, Baskanhgimiz internet sayfasinda
kamuoyuyla paylagiimistir.

7256 Sayili Kanunun Tanitimi

e 7256 sayll Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandiriimasi ile Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanuna iligkin olarak,
miikellefleri ve kamuoyunu bilgilendirmek amaciyla hazirlanan
30 saniyelik ve 15 saniyelik 2 spot 11 ulusal haber TV kanalinda
yayinlanmistir.

yAPILANDIRMA
e 7256 sayili Kanun hakkinda kamuoyunu bilgilendirmek amaciyla VAKTI
30.000 adet afis bastirilarak 81 ile gonderilmistir. » Vergi Borcu Olanlar

e 7256 sayili Kanun hakkinda kamuoyunu bilgilendirmek amaciyla :
Marmaray outdoor TV' lerinde, yiiksek hizli tren outdoor TV' TV TRl P o e e
lerinde spot yayini yapilmistir.

Firsati Kacirmayin

SON GUN

e E- Devlet iizerinden 7256 sayili Kanun hakkinda kamuoyu
bilgilendirilmis ve yapilandirma bagvurusu imkani saglanmistir.

e 7256 sayili Kanun hakkinda kamuoyunun bilgilendirilmesi 6’3?‘;&&?:’5.‘.1:‘: @i:‘ @?’
amaciyla kamu kurumlari ve meslek odalarinin outdoor TV .
ekranlarinda spot yayini yapilmistir.
e 7256 sayili Kanun hakkinda miikelleflerin bilgilendirilmesi amaciyla,
Rehber
Borglarin Yapilandirilmasi Brosiiri
Motorlu Tasitlar Vergisi ve Trafik Para Cezasi Borglarinin Yapilandiriimasi Brosiirii
Ogrenim ve Katki Kredisi Borglarina iligskin Brosiirii
hazirlanarak Bagkanligimiz internet sayfasinda yayinlanmistir.
e Baskanligimiz internet sitesinde 7256 Yapilandirma Kanunu igin 6zel olarak bir mikro site
hazirlanmistir. Mikro sitede 7256 sayili Kanun, Genel Tebligi, Cumhurbaskani Karari gibi mevzuat

bilgileri, Kanun ile ilgili genel bilgiler, tanitim videosu, hazirlanan rehber ve brosiirler, afigler, konuile
ilgili olarak yapilan haberler ve bagvuru boliimii yer almaktadir.
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Ayrica konu ile ilgili haberler ve hatirlatmalar gorsel ve video (slider ve pop up) olarak hazirlanmig ve
kullaniimistir.

Motoriu Tasitlar Trafik Ogrenim idari
Vergl Vergisi Para Cezasi Kredisi Para Cezas)

Ecrimisil

®e 0606

Bazi Alacaklarin
# [7_2".5%

Yeniden Yapilandiriimasina iliskin
1Y) Alacakiarin

¢ REHBER .l

Yayinlandi h’i .

3

5

7256 sayili Kanunu 6zel olarak hazirlanan mikro sitenin ve gorsel ve video olarak hazirlanan haberler
ve hatirlatmalarin tim vergi dairesi basgkanliklari internet sayfalarinda da www.gib.gov.tr ile uyumlu olacak
sekilde yer almasi saglanmistir.

7256 sayili Kanun tanitim kampanyasi kapsaminda hazirlanan 4 adet video Youtube'da 166.693 defa
goriintilenmistir.

Konu ile ilgili olarak yaklasik 671.000 e-posta abonesine 10 adet bilgilendirme e-postasi ve yaklasik
1.667.000 GiB Mobil Uygulama kullanicilarina 4 adet anlik bildirimler génderilmistir.

Ayrica Gelir idaresi Baskanligi sosyal medya hesaplarinda bes ayri platformda 150 adet farkl igerik
(gorsel/video) birgok defa paylasilmistir.

VApll.Alw‘l‘A

Vergi Borclarini
ilandirma Firsati Basl
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e 7256 sayili Kanun hakkinda borclu miikelleflerin bilgilendiriimesi amaciyla toplam 6.065.105
miikellefe mektup ve 3.400.000 adet SMS gonderilmistir.

5.3. Elektronik Ortamda Yiiriitiilen Faaliyetler
5.3.1. e-Beyanname Uygulamasi Gergevesinde Yiiriitiilen Caligmalar

Vergi Beyannameleri 01/09/2004 tarihinde elektronik ortamda e-Beyanname sisteminden alinmaya
baslanmistir. 2004 yilinda kagit beyanname alinma orani %98,75, elektronik beyanname orani %1,25 iken,
2020 yil sonu itibariyla kagit beyanname alinma orani %0,08 elektronik beyanname orani %$99,92 olmustur.

Gelinen noktada kagit beyanname sayisinda yasanan biiyiik orandaki azalma, llkenin ekonomik
kaynaklarina ve dogasina 6nemli dlglide katki saglamistir. Ayrica elektronik ortamda alinan beyannameler
araciligiyla denetim, arsivleme ve istatistiksel analiz islemleri kolay hale gelmis bu durum idarenin igleyisini
hizlandirmakla beraber idareye zaman ve mekan tasarrufu da saglamistir.




[
BASKANLIGI
05/12/2019 tarihli ve 7194 sayili Dijital Hizmet Vergisi ile bazi kanunlarda ve 375 sayili Kanun Hiilkmiinde
Kararnamede Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanunun 1 ila 7 nci maddelerinde diizenlenen dijital hizmet

vergisi, ayni Kanunun 52 nci maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi hilkkmiine gére 1 Mart 2020 tarihinde
yurirliige girmig ve beyannameleri elektronik ortamda alinmaya baglanmistir.

Muhtasar Beyanname ile Aylik Prim ve Hizmet Belgesinin birlestiriimesi ile olusturulan Muhtasar ve
Prim Hizmet Beyannamesi 01/08/2020 tarihi itibariyle (Temmuz/2020 dénemine ait olup, 26 Agustos 2020
tarihine kadar yapilacak beyanlar ile) Tiirkiye genelinde uygulamaya agilmistir.

5.3.2. lade islemlerine iligkin Uygulamalar
5.3.2.1. iade Takip Sistemi

15/05/2014 tarihi itibariyla tiim Tiirkiye'de uygulamaya gegirilen KDV iade Takip Sistemi, iade
mekanizmasinin ilk adimi olan, miikellefler tarafindan elektronik ortamda iade talep dilekgelerinin verilmesi
ile baglayip, miikellefe iadenin yapilmasina kadar gegen her agamanin gerek merkez birimler ve vergi dairesi
gerekse de miikellefler tarafindan anlik olarak takibine imkan veren bir sistemdir. S6z konusu sisteme 2018
yilinin 11. ayi itibariyla Gelir-Kurumlar Vergisi iade iglemlerinin takibi de entegre edilmis olup, Sistemin ismi
iade Takip Sistemi olarak degistirilmistir. S6z konusu Sistemin icerisine OTV iadelerinin de entegre edilmesine
yonelik calismalar devam etmektedir.

S6z konusu sistem ile miikellefin iade talebinde bulundugu islem tamamlanmis olsun veya olmasin,
tiim dénemlere ait iade talepleri hakkinda ayrintili bilgiye sahip olmak miimkiin olabilmektedir. Ozellikle iade
slireci devam etmekte olan taleplerin hangi agsamada oldugu, iade dosyasinin vergi dairesi veya vergi dairesi
bagkanligi/defterdarlik personelinden hangisinin zimmetinde oldugu, (dosya memuru/servis sorumlusu/
midir yardimcisi, vb.) ne gibi islemler yapildidi, ne kadar siiredir bekledigi anlik olarak goriilebilmektedir.

iade Takip Sistemi ile gerek KDV gerekse de Gelir-Kurumlar Vergisi iadelerinin hizi, vergi dairesi, il ve
Tiirkiye bazinda tespit edilebilmekte olup, tamamlanan, devam eden, toplam iade taleplerinin iller ve vergi
dairelerine gore dagilimi goriilebilmekte ve ayni zamanda iade talep tiirleri, iade islemi tamamlanma stireleri,
dénemler arasinda iade igslemlerinin artis azalis analizleri gibi pek gok istatistiki galismalar yapilabilmektedir.
Bu sistem, idarenin iade iglemlerini daha etkin bir gekilde yonetme ve aksayan yonleri hizli ve dogru bir sekilde
tespit ederek ¢oziim yollari Giretebilmesine imkan vermektedir.

Diger taraftan, iade talebine iliskin olarak tespit edilen eksikliklerin elektronik ortamda bildirilmesine
yonelik calismalar tamamlanmig ve bdylece iade talebinde bulunan miikelleflere ve yeminli mali miisavirlere
eksiklik yazilari e-tebligat uygulamasi kapsaminda teblig edilmeye baslanmistir. Eksiklik yazilarina istinaden
miikellefler ya da yeminli mali miisavirler tarafindan verilen cevap yazilan da elektronik ortamda alinmaya
baslanmistir.

5.3.2.2. KDV iadelerine iliskin Diger islemler

KDVIRA Sistemi, 2010/Ocak vergilendirme déneminden itibaren gergeklestirilen iade hakki doguran
islemlerde miikelleflerin iade-mahsup taleplerine iligkin listelerini internet Vergi Dairesi (zerinden
géndermesini ve bu listeler esas alinarak vergi dairelerince manuel olarak yapilan ve oldukga uzun zaman
alan kontrol ve analizlerin tamamina yakininin, iade listelerinin biiyiikligiine bakilmaksizin, otomatik olarak
yapilip iade talebini sonuglandiracak olan vergi dairesine rapor edilmesini kapsamaktadir.

KDVIRA Sisteminin amaci, iadeyi yapan personelin sorgulamalar igin harcadigi zamani daha etkin bir
sekilde kullanarak iadenin denetimine yonelik ¢alismasinin, yapilan sorgulamalarda olusabilecek hatalarin
ortadan kaldirilmasinin, vergi dairelerinin kirtasiyecilikten kurtarilmasinin, iade-mahsup islemlerine hiz
kazandinlmasinin, KDV iade iglemlerine asgari bir standart getirilmesinin ve yurt ¢apinda uygulama birliginin
saglanmasidir. Bunun yani sira KDVIRA Sistemi, iade islemlerinin biitiin asamalarinin idare tarafindan takip
ve kontrol edilebilmesini kolaylastirmaktadir.




__________________dbereliiiy
KDVIiRA Sistemi ile 2010/0cak vergilendirme déneminden itibaren KDVIRA Kontrol Raporlari iiretilmeye

baslanmis olup, bu Raporlara iliskin olarak 01/01/2020 — 31/12/2020 tarihleri arasi elde edilen istatistiki
veriler asagida yer almaktadir.

5.3.2.3. Riskli iade Takip ve Analiz Programi (RITAP)

KDV iadelerinde etkinligin artirimasi ve haksiz iadenin engellenmesi temel amaci dogrultusunda, veri
ambarinda yer alan bilgilerin etkin bir sekilde kullanilmasi suretiyle, igslemleri devam eden ve sonuglandirilan
KDV iade taleplerinin anlik olarak izlenmesine ve raporlanmasina imkan veren, KDV iadelerinin dogrulugunun
kontrol edilmesine yonelik olarak miikellef, vergi dairesi, talep tiirli ve sekli, talep tutari ve diger bir takim
kriterleri igeren, riski sayisal olarak 6lgebilen, ayni zamanda son kullanici tarafindan belirlenecek kriterlere
gore analiz yapilmasina imkan veren Riskli iade Takip ve Analiz Programi (RITAP) bir risk analiz ve denetim
uygulamasi olarak geligtirilmistir.

Risk odakli denetim anlayisi ile ortaya konulan bu yeni sistemde, Program araciligiyla belirlenen yiiksek
riskli iade talepleri, ilgili personel tarafindan da dederlendirildikten sonra, gerekli goriilen talepler incelemeye
sevk edilmesi igin bagh olduklari il vergi dairesi baskanhgina/defterdarliga gonderilmektedir.

Risk analizi yapilan iade talep sayisi (Adet) 550.776
Toplam Uretilen rapor sayisi (Adet) 1.115.106
iade talep eden miikellef sayisi (Adet) 91.844

Risk Analizi sonrasi miikelleflerin genel esaslara tabi olmak iizere diizeltme KDV beyannamesi

. . S . 2.327.323.299
ile tenzil ettikleri iade talebi tutari (TL)

iade talep eden miikellefin alt miikellefleri arasinda bulunan ve yiiksek SMiYB diizenleme riski

. . 21.261

dolayisiyla incelemeye sevk edilmis olan miikellef sayisi

Mal/hizmet sattigi halde KDV beyannamesi vermeyen 211.897
iade talep eden miikelleflerin alt alt makellef sayisi (Adet)
miukellefleri hakkinda KDV beyani Terk etmis oldugu halde mal/hizmet sattigi bildirilen g
agisindan tespit edilen olumsuzluklar  ajt miikellef sayisi (Adet) '
(Adet)

Verdigi KDV beyannamesi diizenlemis oldugu 195.804

faturalar kapsamayan alt miikellef sayisi (Adet)

5.3.2.4. KDV iadesi Makro Analiz Raporu (MAR)

2011/07 déneminden itibaren KDV iade Raporlarina eklenmis olan Makro Analiz Raporlarinda, iade talep
eden miikellefler gerek elektronik ortamda verdikleri beyanname, bildirim ve belgeler gerekse Baskanlik veri
ambarinda bulunan ve diger kamu kurum ve kuruluglarindan temin edilen bilgiler gergevesinde farkl agilardan
analiz edilmekte ve ulagilan sonuglar iade islemini gergeklestirecek olan vergi dairesi ile paylagilmaktadir.

5.3.2.5. KDV lade islemi Gergeklestikten Sonra iade Tutarini Azaltan Miikellefler Hakkinda Yiiriitiilen
Galismalar

Miikellefler, gerceklestirmis olduklari iade hakki doguran iglemler dolayisiyla yiiklenmis olduklari ancak,
indirim yolu ile gideremedikleri KDV'nin iadesini talep edebilmektedirler. Miikelleflerin beyannamelerinde
gostererek talep ettikleri KDV'nin iadesi, vergi daireleri tarafindan Katma Deder Vergisi Kanununun ilgili
maddelerine gore gerceklestiriimektedir.

Yapilan calismalarda, bazi miikelleflerin iade islemlerinin tamamlanmasindan sonra ilgili donemler igin
diizeltme beyannamesi vermek suretiyle iade rakamlarini azalttiklari tespit edilmis olup bu miikelleflere
iliskin olarak 01/01/2020-31/12/2020 tarih araliginda vergi dairelerince yapilan islemlerin (ihbarname
diizenlenmesi, beyanname tahakkuku vb.) sonuglari agagidaki tabloda gésterilmistir.
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Vergi Ceza ihbarnamesi ile Tarh Vergi Ceza ihbarnamesi ile Kesilen Beyanname ile Tahakkuk
Edilen Vergi Tutari Ceza Tutarn Ettirilen Vergi Tutari
(TL) (TL) (TL)
66.944.217,91 79.641.438,53 67.060.091,13

5.3.3. Sahte Belge Risk Analiz Programi (SARP)

Sahte Belge Risk Analiz Programi (SARP), Baskanligimizca sahte fatura diizenleme fiilini isleyen
miikelleflerin risk durumlarini sayisal olarak 6lgme yontemi ile analiz edebilen bir programdir.

Sahte Belge Risk Analiz Programi, denetim bilgi ve tecriibelerinden hareketle miikellefleri belirli bir
algoritma c¢ergevesinde puanlamaktadir. Boylece tiim KDV miikellefleri, sahte veya muhteviyati itibariyla
yaniltici belge (SMiYB) diizenleme riski yéniinden degerlendirilmekte ve detayl bir sekilde analiz edilmektedir.

Risk odakli denetim anlayisi ile ortaya konulan bu yeni sistemde; Program araciligiyla belirlenen yiiksek
riskli mikellefler ilgili personel tarafindan da degerlendirildikten sonra incelenmek tizere Vergi Denetim Kurulu
Bagkanligina gonderilmektedir.

5.3.4. YMM Tasdik Raporlarinin Elektronik Ortamda Gonderilmesi Sistemi (e-YMM)

KDV iadelerinin etkinlestiriimesi ve hizlandiriimasi, iade siireglerinin standartlastirimasi galigmalari
kapsaminda YMM KDV iadesi Tasdik Raporlarinin elektronik ortamda alinmasi ile YMM KDV iade Raporlarinin
standart bir formata baglanmasina yonelik yapilan calismalar tamamlanmis olup 01/06/2019 tarihinde
yayimlanan ve ayni tarihte yirirliige giren Yeminli Mali Misavirlik Tasdik Raporlarinin Elektronik Ortamda
Gonderilmesi Hakkindaki Genel Teblige istinaden Yeminli Mali Misavirlerin 3568 sayili Kanun ve diger ilgili
mevzuat gergevesinde 2018 yili Gelir veya Kurumlar Vergisi Beyannamelerinin tasdiki kapsaminda diizenlemis
olduklan Tasdik Raporlari, tebligin yirirliik tarihi itibariyle elektronik ortamda internet vergi dairesi sistemi
tizerinden gonderilmeye baslaniimistir.

Ayni calisma kapsaminda, 13/11/2019 tarihinde yayimlanarak yirirliige giren Yeminli Mali Misavirlik
Tasdik Raporlarinin Elektronik Ortamda Gonderilmesi Hakkindaki 1 Sira No.lu Sirkiilere istinaden Yeminli Mali
Miisavirler tarafindan diizenlenen YMM KDV iade Tasdik Raporlarinin belirlenmis iade tiirlerine iliskin “Tablo
Formati” yontemi kullanilmak suretiyle ve YMM KDV iade Tasdik Raporlarinin ise tamami “Belge Yiikleme"
yontemi kullanilarak internet vergi dairesi sistemi lizerinden gonderilmeye baslaniimistir.

5.3.5. Elektronik OTV Uygulamalan (OTVBIS Projesi)
5.3.5.1. Elektronik OTV Takip Sistemi (e-OTV Takip Projesi)

Elektronik OTV Takip Sistemi; Ozel Tiiketim Vergisi Kanununa ekli listelerde yer alan mallarin takip edilmesi,
mevzuat degisikliklerine uyumun siiratli bir sekilde saglanmasi, veri ambarinin etkin kullanilmasi, miikellef,
Urlin veya sektor bazli etkin bir analiz ve raporlama sisteminin olusturulmasi, iade islemlerinde hem idare hem
de miikellefler agisindan kolaylik saglayacak siireglerin gelistiriimesi, uygulama hafizasinin olusturulmasi
ve hatalarin olusmadan 6nlenmesine yonelik mekanizmalarin kurulmasi amaglariyla olusturulan sistemin
geligtirilmesine devam edilmistir. Bu kapsamda, Baskanligimiz ile EPDK arasinda imzalanan veri paylasim
protokolii ile elektronik ortamda alinan EPDK lisans bilgileri sistem igerisine aktarilmis olup, alinan lisans
bilgilerinin hem VKN iizerinden hem de vergi daireleri bazinda sorgulanabilmesi saglanmistir.

Ayrica, EPDK lisansli akaryakit dagitim sirketlerine ve bayi lisans sahiplerine 509 No'lu Teblig ile
01/07/2020 tarihinden itibaren e-irsaliye sistemine dahil olmalari yéniinde zorunluluk getirilmis olup, bu
zorunluluk ile dis satima konu edilecek malin fiili sevk tarihi itibariyle e-irsaliye belgesinin elektronik ortamda
diizenlenerek Baskanligimiza bildirilmesi saglanmistir.
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5.3.5.2. OTV iadesi Risk Analizi Sistemi (OTVIRA Projesi)

OTV iadesi Risk Analizi Projesi ile OTV iadelerinin, KDV iadelerinde oldugu gibi risk analizi ve otomasyon
yazilimlari yoluyla, elektronik ortama kademeli olarak taginmasi ve bu suretle OTV iadelerine iligkin kontrol
ve iade siireglerinin daha kisa siirede ve daha etkin bir sekilde yerine getirilmesinin saglanmasi ve OTV iade
islemlerine asgari bir standart getirilmesi amaglanmaktadir.

OTV iade listelerinin kagit ortamdan elektronik ortama tasinmasiyla, OTV iade siireglerinde vergi
dairelerince manuel olarak yapilan ve oldukga uzun zaman alan kontrollerin elektronik ortamda daha etkin ve
daha kisa siirede tamamlanmasini saglayacak yazilim calismalarina OTV iade taleplerinin % 93 iinii olusturan
(1) sayili Liste kapsamindaki iadelerden baslaniimistir.

OTV iade talepleri ile ilgili istenen belgelerin, iade talebinde bulunan miikellefler tarafindan elektronik
ortamda gonderilmesine yonelik aciklamalarin yer aldigi 23 nolu OTV Sirkiileri 03/04/2018 tarihinde
yayinlanmistir. Bu kapsamda, (I) sayili liste uygulamalarindan kaynakl OTV iade talebinde bulunan
miikelleflerin iadeye esas listeleri elektronik ortama aktariimis ve internet Vergi Dairesi iizerinden alinmaya
baslanmistir.

OTVIRA Kontrol Raporlarina iligkin olarak 01/01/2020 — 31/12/2020 tarihleri arasi elde edilen istatistiki
veriler asagida yer almaktadir.

STVIADETURE RAPOR SAYISI IADE TALEP TUTARI
(TL)

_(B) C.etvellndekl Mallarin Bu Listeye Dahil Olmayan Mallarin 2163 486.086.346,25
Imalinde Kullaniimasi
(B) Cetve_llnd(.e Yer Alan Mallarin Ayni Cetvelde Yer Alan 80 10.360.878,07
Mallarin Imalinde Kullanilmasi
(B) Cetyellqde Yer Alvan Baz Y"aglarln Ihl"aca'fa Konu Edilecek 77 23.469.601.96
Madeni Yag veya Yaglama Miistahzari Imalinde Kullanilmasi
Aerosol Uretiminde LPG Kullamiminda iade 348 56.360.447,95
Genel Toplam 2658 576.277.274,23

5.3.5.3. Ozel Teminat Sertifikasi Raporlar (OTS)

03/03/2020 tarihli ve 31057 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Ozel Tiiketim Vergisi (I) Sayili Liste
Uygulama Genel Tebliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig (Seri No: 7) ile; imalatci miikelleflerin OTV
teminatlarindan kaynakli finansman yikiiniin azaltilmasi amaciyla, ithalat sirasinda giimriik idarelerine
verilen teminatlarin vergi dairelerince ¢6zlimi islemlerinde ve anilan Tebligde tiirii belirlenmis nakden iade
taleplerinin yerine getirilmesinde, miikellefiyet biiyikliikleri ve diger sartlar dahilinde risk tagimayan ve
vergiye uyum diizeyi yiiksek olan miikellefler bakimindan belirli gruplar igin sertifika verilmek suretiyle, vergi
incelemesi sonucu beklenilmeksizin ithalatta verilen teminatlarin sertifika tiiriine gore belirlenen kisminin hizh
¢6zUimii ile nakden iade taleplerinin yerine getirilmesinde indirimli teminat verilebilmesine imkan saglanmig
bulunmaktadir.

5.3.5.4. e-Fatura Uygulamasi

Glinimiizde bilgi ve iletigsim teknolojileri, sagladiklarn verimlilik ve maliyet avantaji gibi nedenlerle
miikelleflere ait is siireclerinde gittikge daha yogun bir sekilde kullaniimaya baglanmistir. Bu durum, 6zellikle
yiiksek sayida yasal belge ve kayit ile ilgili siirecleri kagit ortaminda yiiriitmek zorunda olan miikelleflere
yonelik, gelisen teknolojiye uygun yeni usul ve esaslarin belirlenmesini zorunlu kilmaktadir.
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Yaygin olarak kullanilan belgelerden biri olan faturanin elektronik belge olarak diizenlenmesi, elektronik
ortamda iletilmesi, muhafaza ve ibraz edilmesine iligkin 2010 yilinda e-Fatura Uygulamasi gelistirilmistir.

397 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile yiiriirliige giren e-Fatura Uygulamasini yayginlastirmak
ve 6deme sistemleri ile entegrasyona zemin hazirlamak amaciyla calismalara devam edilmektedir.

2020 yili sonu itibariyle e-Fatura Uygulamasini kullanmak amaciyla uygulamanin basindan bu giline
332.400 miikellef bagvuru yapmistir. Bu kapsamda 2020 yili sonu itibariyle e-Fatura diizenleyen miikellef
sayisi 332.400'e ulagmis bulunmaktadir. 19.297 miikellef Uygulamayi entegrasyon yontemiyle kullanmaktadir.
Uygulamanin basindan bu giine 93 firma Teknik Kilavuzlarda belirtilen testleri basarili sekilde tamamlayip
Ozel Entegratér izni almistir. 2020 yili sonu itibariyle 300.003 miikellef Ozel Entegratdrler tizerinden e-fatura
uygulamasina dahil olmustur. 2020 yili sonu itibariyla 13.100 miikellefde GIB Portal iizerinden e-fatura
diizenlemistir.

509 Sira No.lu VUK Genel Tebliginin yirirlige girmesiyle birlikte bu teblig kapsaminda e-Faturaya
gececek miikellefler igin e-Fatura portali ve sistem lizerinde geligtirmeler yapilmig, yeni kapsama alinmis
miikellef kitlesine hizmet edecek kapasiteler genigletilmistir.

-Kamu kurumlarinin e-fatura kapsamina alinmasi hususunda Muhasebat Genel Midurligi (MGM) ile
ortaklasa g¢alismalar hizlanmis, bazi kamu kurumlari e-fatura kapsamina alinmigtir.

Son bes yil itibariyla baslayan e-fatura uygulamasina kayitli kullanici sayilari ve diizenlenen e-fatura
sayisi ve tutarlarina yillar itibariyla asagida yer verilmistir.

e-Fatura
o e e
Sayisi(Adet)
2016 61.013 163.456.644 1.974.549.748.742
2017 72.036 177.485.032 2.637.574.673.267
2018 88.837 220.286.825 3.651.595.777.463
2019 187.597 241.232.989 4.825.522.880.839
2020 332.400 366.655.334 9.936.847.336.196

*2016 yilinda diizenlenen e-fatura sayisi, uygulamanin geligiminin saglkli izlenebilmesi agisindan faturalar
lizerinde yapilan analizler neticesinde giincellenmistir.

5.3.5.5. e-Arsiv Fatura Uygulamasi

Bu proje ¢ok sayida fatura diizenleyen ve bu faturalarin ikinci niishalarini kagit ortaminda saklamalari
kendileri igin agir yiik olusturan miikelleflerin, elektronik ortamda fatura olusturmalarina, iletmelerine,
muhafaza ve ibraz etmelerine olanak saglamak amaciyla gelistirilmistir.

- 30/12/2013 tarih ve 28867 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 433 sira numarali Vergi Usul Kanunu
Genel Teblig ile getirilen e-Arsiv Fatura Uygulamasi'na 31/12/2020 tarihi itibariyle kayith 6zel
entegrator sayisi 86'ya, e-Arsiv Fatura Uygulamasina kayitli kullanici sayisi 321.700 ‘e ulagmistir.

- e-Dekont Kilavuzu yayinlanmigtir

- 509 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile getirilen zorunluluk kapsaminda, faaliyeti geregi
fatura diizenlemek zorunda olan miikelleflerden, e- Arsiv Fatura uygulamasina dahil olmayan 5.000TL
ve 30.000TL ve lizeri tutarda (1.303.296 miikellef tarafindan) toplam 2020 yilinda 35.408.123 adet
e-Arsiv Fatura diizenlemisgtir.

- Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi (Sira No: 509)'nde Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig (Sira No: 515)
yayinlanarak, , 507 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi'nde belirtilen Giivenli Mobil Odeme
ve Elektronik Belge Yonetim Sisteminden yararlanan miikellefler igin de vergi dahil toplam satis
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tutar 500 TL'ye kadar olan perakende mal ve hizmet satiglarina ait diizenlenen e-Arsiv Faturada

“misterinin adi, ticaret unvani, adresi, vergi dairesi ve hesap numarasi" bilgileri yerine, miigterinin
adi bolimiinde “NiHAI TUKETICI" agiklamasina yer verilerek diizenlenebilmesi imkani getirilmistir.

Asagidaki tabloda, e-Arsiv uygulamasindan yararlanan miikellef sayisi ve diizenlenen faturalara iligkin
bilgiler agagida yer almaktadir.

e-Arsiv
YIL Uygulamasindan Diizenlenen Fatura
Yararlanan Toplam Miikellef Sayisi (Adet)
Sayisi (Adet)
2017 11.306 1.236.469.920
2018 24.030 1.709.500.104
2019 155.050 2.341.192.585
2020 321.700 2.873.142.411

5.3.5.6. e-Defter Uygulamasi

Proje ile Vergi Usul Kanunu ve Tiirk Ticaret Kanunu kapsaminda kagit izerinde tutulmasi zorunlu olan
yevmiye defteri ve defteri kebirin; elektronik defter (e-defter) ¢aligmalar ile elektronik ortamda tutulmasi,
muhafaza ve ibraz edilebilmesi ile agilis ve kapanislarina iligkin tasdik islemlerinin elektronik ortamda
yapilmasi imkaninin saglanarak, bu defterlerin degismezliginin, biitlinliigiiniin ve kaynaginin garanti altina
alinmasi hedeflenmistir.

- 2020 yili sonu itibariyle uygulamanin basladigi glinden bugiine e-Defter uygulamasi kullanmak
amaciyla basvuru yapan ve izin verilen miikellef sayisi 203.410 adettir.

- 1 Sira No.lu Elektronik Defter Genel Tebligi'nin (3 Sira No.lu Teblig ile giincellenmis hali); “4.4.
e-Defter Dosyalari, Berat Dosyalari ve Muhasebe Figlerinin Muhafaza ve ibrazi" baslikli bdlimiiniin;
e-Defter uygulamasina dahil olan miikelleflerin e-Defter ve berat dosyalari ile birlikte “Muhasebe
Fisleri"ni de kagit ve/veya elektronik ortamda muhafaza etmesi ve elektronik ortamda olusturulan
muhasebe figlerinin veri bitiinligiiniin saglanmasi ile kaynaginin inkar edilmezliginin, Nitelikli
Elektronik Sertifika (NES) veya Mali Miihiir ile imzalanmasi zorunlulugu getirilmis ve bununla ilgili
olarak da Elektronik Ortamda Diizenlenen Muhasebe Fislerine iligkin Kilavuz yayinlanmigtir.

- e-Defter dosyalari ile bunlara iligkin berat dosyalarinin ikincil kopyalarinin, Baskanligin bilgi iglem
sistemlerinde 01/01/2020 tarihinden itibaren asgari 10 yil siire ile muhafaza edilmesi zorunlu hale
getirilmis, e-Defter ve berat dosyalarina ait ikincil kopyalarini muhafazasi i¢in gerekli yiikleme
islemlerinin, sifreleme mekanizmalarini da igerecek sekilde gergeklestiriimesine yonelik bir yazilim
gelistirilmis ve miikellefler e-Defter dosyalari ile beratlarini sisteme yiiklemeye baslamislardir.
Ayrica e-Defter uygulamasina dahil olan miikelleflerin, e-Defter dosyalar ile bunlara iligkin berat
dosyalarinin, Bilgi islem Sistemlerinde saklanmasina ydnelik islem adimlarinin agiklanmasina
yonelik olarak e-Defter Saklama Kullanici Kilavuzu yayinlanmistir.

- e-Defter uygulamasina, kayith kullanici sayilari agagidaki tabloda yer verilmisgtir.

Yil e-Defter Uygulamasindan Yararlanan Miikellef Sayisi
2016 59.451
2017 70.495
2018 86.901
2019 122.396

2020 203.410
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5.3.5.7. e-Bilet Uygulamasi

Bu proje, ¢ok sayida bilet diizenleyen ve diizenledikleri bu biletlerin ikinci niishalarini kagit ortaminda
saklamalari kendileri igin agir yik olusturan miikelleflerin, elektronik ortamda bilet diizenlemelerine,
iletmelerine, muhafaza ve ibraz etmelerine olanak saglamak amaciyla gelistirilmistir. e-Bilet uygulamasindan
hali hazirda 189 miikellef yararlanmakta olup, e-bilet 6zel entegrator sayisi 20'dir.

5.3.5.8. e-Yoklama Sistemi

Yoklama ve denetim faaliyetlerinin mobil teknolojilerden yararlanarak gergeklestiriimesi amaciyla
“Elektronik Yoklama Sistemi" projesi hayata gegirilmistir.

e-Yoklama Sistemi ile klasik yoklama anlayisinin disinda, yoklama ve denetim faaliyetleri mobil cihazlar
ile yerine getirilmektedir.

Sistem ile miikelleflere iliskin istenilen bilgilere her noktadan anlik olarak ulasabilmenin yani sira,
elektronik yoklama talebinde bulunan birimlere de dogrudan yoklama sonuglarina yonelik bilgi aktarimi
yapilabilmektedir. GPS ile personelin hangi noktada oldugu goriilerek denetim ve koordinasyonda etkinlik
saglanabilmekte, denetim kaniti niteligindeki gorsel verilerin dijital ortamda (resim, video vs.) temini ve
sisteme aktarilmasi s6z konusu olabilmektedir.

e-Yoklama sisteminde, sistem ara yiizii basta olmak lizere mobil yazilimlar tasra birimlerinden gelen geri
bildirimler ve dogan yeni ihtiyaglar ¢ergevesinde siirekli olarak giincellenmekte ve kullanici ihtiyaglari en st
diizeyde karsilanmaktadir.

01/01/2020 — 31/12/2020 doneminde 1,9 milyon adet e-yoklama islemi gergeklestirilmistir.

5.3.5.9. e-Tebligat Sistemi

Elektronik tebligat, 213 sayili Vergi Usul Kanunu hiikiimlerine gore tebligi gereken belgelerin, e-Tebligat
Sistemi ile miikelleflerin elektronik adreslerine teblig edilmesidir.

e-Tebligat sistemini kullanma zorunlulugu bulunan miikellefler, kurumlar vergisi miikellefleri ile gelir
vergisi mikellefleridir (ticari, zirai ve mesleki kazang miikellefleri, kazanglari basit usulde tespit edilenlerle
gergek usulde vergiye tabi olmayan giftgiler harig). Ayrica istege bagh olarak kendilerine elektronik tebligat
yapilmasini talep edenler de sistemden yararlanmaktadir.

e-Tebligat sistemi ile miikelleflere yapilan tebligatlar, internet vergi dairesi (https://intvrg.gib.gov.tr) ve
interaktif Vergi Dairesi (https://ivd.gib.gov.tr) i¢inde sunulmaktadir.

e-Tebligat gonderildiginde Elektronik Tebligat Talep Bildiriminde yer alan telefon numarasina SMS,
e-mail adresine de bilgilendirme maili génderilmektedir. e-Tebligat sistemi ile génderilen belgeler, miikellefin
elektronik ortamdaki adresine ulastigi tarihi izleyen besinci gliniin sonunda teblig edilmis sayilmaktadir.

31.12.2020 tarihi itibariyle kayith aktif e-tebligat kullanici sayilari ile gonderilen tebligat sayilari agagidaki
tabloda yer almaktadir.

Aktif Kullanici Sayisi Gonderilen
e-Tebligat (Adet) e-Tebligat Sayisi
(Adet)

Zorunlu Gelir Vergisi Miikellefleri

1.853.470 28.484.542
(Ticari, Zirai, Serbest Meslek)
Zorunlu Kurumlar Vergisi Miikellefleri 840.330 15.993.851
Goniillii Gergek Kisi Miikellefler 2.187.599 14.513.529
Gonillii Tuzel Kisi Miikellefler 232.832 3.545.062

TOPLAM 5.114.231 62.536.984




o Aok

e-Tebligat sistemi ile gonderilen tebligat sayilari ve saglanan tasarruf tutari asagidaki tabloda yer

almaktadir.
Yil e-Tebligat Saglanan Tasarruf
Sayisi (Adet) (TL)
2017 14.498.246 181.228.075
2018 18.059.125 252.827.750
2019 17.481.926 283.207.201
2020 8.779.021+ 153.276.952

511 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile yapilan diizenlemeler gergevesinde e-tebligat
sistemi Vergi Denetim Kurulu Baskanlgi tarafindan da kullaniimaya baslanmis olup, malmiidiirliiklerinde de
uygulamaya acilmasina yonelik gerekli teknik calismalar tamamlanmigtir.

5.3.5.10. Gelir ve Kurumlar Vergisi Standart iade Sistemi (GEKSIS)

Gelir ve Kurumlar Vergisi Standart iade Sisteminin alt yapi ¢alismalarina 2014 yilinda baslanilmis olup,
2015 yilinda pilot vergi dairesi calismalari yapilarak 2016 yihinin Mart ayi itibariyla 2015/1-12 vergilendirme
donemini kapsayacak sekilde uygulamaya konulmustur. Bu sistem ile gelir ve kurumlar vergisiiade igslemlerine
asgari bir standart getirilmesi ve yurt ¢capinda uygulama birliginin saglanmasi amaciyla iadelerin elektronik
ortamda kontrol ve analizinin yapilarak miikellef ve iade yapacak birimlere raporlanmasi amaglanmaktadir.

GEKSIS ile 01/01/2020- 31/12/2020 déneminde, 232.748 adet iade talebi risk analizine tabi tutulmustur.

5.3.5.11. Tasra Birimleri Uygulama Takip ve Degerlendirme Sistemi ve Galisan Oneri Sistemi

Gelir idaresinin merkez ve tagra teskilati olmak iizere tiim galiganlarinin mevzuat, is siirecleri ve galisma
ortami ile ilgili konularda mevcut durumun iyilestiriimesine yonelik yeni fikirlerin 6nerilmesinin saglandig,
gelen dnerilerin degerlendirildigi ve dneri sahibine geri bildirim yapilan web tabanli bir uygulama olan Calisan
Oneri Sistemi, 28/01/2013 tarihinde uygulamaya konulmustur.

2012-2020 yillar arasinda gelen toplam 6neri sayisi 5891 adettir. 2020 yilinda ise ¢aliganlardan toplam
646 oneri gelmis olup, 569 oneriye geri bildirim yapilmis, 77 onerinin degerlendirilmesi ise devam etmektedir.

5.3.5.12. Hazir Beyan Sistemi

Gelirleri sadece licret, gayrimenkul sermaye iradi, menkul sermaye iradi ile diger kazang ve iratlardan
veya bunlarin birkagindan veyahut tamamindan ibaret olan gelir vergisi mikelleflerinin bu gelirlerine iligkin
beyannamelerinin 6nceden hazirlanarak miikelleflerin onayina sunuldugu bir sistem olan Hazir Beyan Sistemi,
01/03/2016 tarihi itibariyla miikelleflerimizin kullanimina agilmistir.

Hazir Beyan Sistemi ile miikelleflerin vergiye uyum maliyetlerinin azaltilmasi saglanarak gonilli uyum
seviyesinin artirilmasi ve vergi dairelerinde yapilan is ve iglemlerin basitlestirilerek verimliligin saglanmasi
amaglanmaktadir.

Hazir Beyan Sisteminde, gelisen bilgi islem teknolojilerinden yararlanilarak, vergi beyannamelerinin hizli,
kolay, ekonomik ve giivenilir bir sekilde idareye intikalinin saglanmasinin yani sira, vergi beyannamelerinin
doldurulmasi sirasindaki hatalar da asgariye indirilerek miikellef magduriyeti 6nlenmektedir.

Bu sistem ile miikelleflerin vergi dairesine gitmesine gerek kalmadan tiim iglemleri otomatik olarak
tamamlanmaktadir.

Hazir Beyan Sisteminin 01/01/2020-31/12/2020 donemine iligkin sonuglarina asagidaki tabloda yer
verilmigtir.
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Hazir Beyan Sistemi Kapsaminda Beyanname Veren Miikellef Sayisi 1.420.658
(Adet)

Beyan Edilen Toplam Gelir (TL) 80.465.680.806
Beyan Edilen Gayrimenkul Sermaye iradi (TL) 53.629.693.107
Beyan Edilen Ucret (TL) 6.019.282.738
Beyan Edilen Menkul Sermaye iradi (TL) 20.306.359.844
Beyan Edilen Diger Kazang ve iratlar (TL) 510.345.116

5.3.5.13. interaktif Vergi Dairesi

Baskanligimiz tarafindan sunulan hizmetlerden kisilerin elektronik ortamda yararlanabilmesi; vergisel
yukiimliiltiklerin miikelleflerce kolay ve hizli bir sekilde yerine getirilebilmesi, beyanname, bildirim, yazi, dilekge,
tutanak, rapor ve diger belgelerin elektronik ortamda verilebilmesi ve bu belgelere iligkin yapilan iglemlerin
sonuglarinin ilgililerine elektronik ortamda gdsterilmesi amaciyla olusturulan interaktif Vergi Dairesi toplam
50 adet hizmet ile 28 Subat 2018 tarihinde vatandaslarin ve miikelleflerin kullanimina agilmistir.

Projenin gelistirilmesi kapsaminda, 1 Ocak 2020 ve 31 Aralik 2020 tarihleri arasinda Yabancilar igin
Potansiyel Vergi Kimlik Numarasi Alma, Elektronik Serbest Meslek Makbuzu Basvuru Talebi, Elektronik
Fatura Uygulamasi Bagvuru Talebi, e-Fatura Kesinti Bildirimi Talep Dilekgesi gibi 49 yeni hizmet sisteme
ilave edilmistir.

interaktif Vergi Dairesinin mobil siiriimiinde 1 Ocak 2020 ve 31 Aralik 2020 tarihleri arasinda 15 adet
hizmet vatandaslarin ve miikelleflerin hizmetine sunulmustur.

interaktif Vergi Dairesi Brosiiriine www.gib.gov.tr/ ve https://ivd.gib.gov.tradreslerinden erigilebilmektedir.

7256 Sayili Yapilandirma Kanunu Kapsaminda basvuru, takip ve ddeme agsamalarinin interaktif Vergi
Dairesi aracihgi ile gegeklestirilmesi saglanarak vergi dairesinde olusacak yogunlugun oniine gegilmesi
saglanmistir.

01 Ocak 2020- 31 Aralik 2020 tarihleri arasinda toplam islem sayisi 11.576.3116 olup, online kayit sayisi
ise 1.101.824 olarak gergeklesmistir.

5.3.5.14. Engelli Vergi indirim Sistemi (EVIS)

Engelli vatandaslarin vergi indirimi ile ilgili islemlerini elektronik ortamda takip etmesini saglamak amach
gelistirilen bir sistemdir. Engelli vergi indirim sisteminin elektronik ortamda kullanima agilmasiyla birlikte
engelli vatandaslara islerini kisa siirede gergeklestirme ve takip edebilme yoniinden kolaylik saglanacaktir.

Miikelleflerin hastaneden almis olduklari Saglik Kurulu Raporlar idaremiz iglem birimlerinin erigimine
acilarak e-Rapor paylasimi gergeklestiginde miikellef agisindan rapor asillarinin noter tasdiki, kagit ortaminda
is siireci takibi ve siire kaybi gibi hususlarin minimum diizeye inmesi ve is siirecine hiz kazandirilmasi
saglanmistir.

Kasim 2018 tarihinden itibaren interaktif Vergi Dairesi (ivd.gib.gov.tr) iizerinden engelli vatandaslara
basvuru islemleri acilmis olup, 2020 basindan yil sonuna kadar 6038 adet basvuru alinmistir. EViS
26/10/2020 tarihinde Ankara Vergi Dairesi Baskanhginda, 23/12/2020 tarihinde Kirikkale, Kiitahya ve Isparta
Defterdarliginda pilot olarak uygulamaya baslamis olup, 2020 yili sonuna kadar sistem lizerinden 228 bagvuru
alinip sonuglandiriimistir. Ayrica 2021 yilinda sistemin tiim Tirkiye'de yayginlastiriimasi planlanmaktadir.
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5.3.5.15. e- irsaliye Uygulamasi

Bu uygulama, mal hareketlerinin elektronik ortamda diizenli bir sekilde izlenebilmesi amaciyla; 213
sayili Vergi Usul Kanununun 230 uncu maddesinin birinci fikrasinin besinci bendine gore hali hazirda
kagit ortamda diizenlenmekte olan “sevk irsaliyesi” belgesinin, elektronik belge olarak elektronik ortamda
diizenlenmesi, alicisina elektronik ortamda iletilmesi ve elektronik ortamda muhafaza ve ibraz edilmesi
amaciyla gelistirilmigtir.

Elektronik irsaliyenin, e-irsaliye uygulamasina iligkin teknik kilavuzlarda yer alan format ve standartlara
gore elektronik ortamda, elektronik sertifika ile imzalanarak diizenlenmesi, alicisina iletiimesi, muhafaza ve
ibraz edilmesi esastir.

irsaliye uygulamasindan hali hazirda 93.453 miikellef yararlanmakta olup, e-irsaliye dzel entegratérliik
izni alan miikellef sayisi 65'dir.

5.3.5.16. Giivenli Mobil Odeme ve Elektronik Belge Yonetimi Sistemi

Sistemin amaci, vergi doguran mal ve hizmet satis islemleri ile bunlara baglh olarak yapilan 6demeleri/
tahsilatlari vergi kayip ve kagagina yol agmayacak sekilde, donanim bagimsiz giivenli mobil uygulamalar
araciligiyla gerceklestirmek ve sonuglarini islemin mahiyetine uygun diizenlenecek mali nitelikli e-belgeler
yoluyla kayit altina almaktir.

Teknolojik gelismelere uygun olarak mal ve hizmet satiglarina ait bedellerin tahsilati ile bu satiglara ait
mali belgelerin elektronik ortamda olusturulmasina iliskin satis, tahsilat ve elektronik belge uygulamalarini
bitlinlesik bir yapida ve mobil cihazlar (Cep Telefonu, Tablet, Mobil POS cihazlari vb.) yoluyla da yiritiilmesini
saglamak amaciyla gelistirilen “Giivenli Mobil Odeme ve Elektronik Belge Yoénetim Sistemi”, 01/06/2019 tarihli
ve 30791 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 507 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile yirirltige
girmis bulunmaktadr.

30/12/2019 tarihinde “Giivenli Mobil Odeme ve Elektronik Belge Yénetim Sistemi; Bagvuruy, izin, Onay ve
Denetim Siiregleri Kilavuzu" ile Kilavuz Eki “Test ve Dogrulama Adimlari Tablosu" yayimlanmistir.

S0z konusu diizenleme uyarinca belirtilen sistem kapsaminda miikelleflere hizmet sunacak kurum
veya kuruluslarin “isletici Kurulus” olarak yetkilendirme talepleri Bagkanligimizca sistem, altyapi, giivenlik
ve isletim yeterlikleri yéniinden degerlendirilmekte ve uygun bulunan kurum ve kuruluslara “isletici Kurulug”
yetkisi verilmektedir.

5.3.5.17. Dava Takip Programi (DATAP)

DATAP, Gelir idaresi Baskanliginin merkez ve tasra birimlerinin taraf oldugu idari, adli davalarin ve icra/
iflas islemlerinin kaydedildigi, takip edildigi ve istatistiklerinin alinabildigi elektronik programdir. Program,
dava takip islemlerinin merkezi bir kontrol mekanizmasi altinda yiiriitilmesi, davalara ait savunmalarda
etkinligi saglamak, ihtilaflari analiz edebilmek ve igtihat havuzu ve istatistik olusturup rapor alabilmek
amaciyla gelistirilmistir.

DATAP idari ve vergi davalarina iliskin sistem analiz, tasarim ve yazihm caligmalari tamamlanarak

30/09/2013 tarihi itibariyla 30 Vergi Dairesi Baskanlhginda kullanima agilmistir.

DATAP uygulamasinda KEYS (Kurumsal Elektronik Belge Yonetim Sistemi) ve ISTAKIP programlariyla
uyumlastirmaya gidilerek yenilenmistir. 52 il defterdarligina bagli vergi dairelerinde de egitim ve yayginlastirma
faaliyetleri tamamlanmistir.

Yeni DATAP uygulamasinin bakim ve destek ¢alismalari 2020 yilinda da devam etmistir. Diger taraftan
idare avukatlarinin vekalet icretlerinin takibi igin 2019 yili igerisinde gelistirilen modiiliin glincelleme, egitim
ve destek calismalarina 2020 yilinda da devam edilmistir.
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5.3.5.18. Defter Beyan Sistemi

Serbest meslek erbabi, isletme hesabi esasina gore defter tutan miikellefler ile basit usule tabi olan
miikelleflerin kayitlarinin elektronik ortamda tutulmasina, bu kayitlardan serbest meslek erbabi ile igsletme
hesabl esasina gore defter tutanlarin defterlerinin elektronik olarak olusturulmasi ve saklanmasina,
vergi beyannameleri, bildirim ve dilekgelerin elektronik olarak verilebilmesine, elektronik ortamda belge
diizenlenebilmesine imkan taniyan ve bu kapsamda yer alan miikelleflerin Basgkanlik veri tabaninda yer alan
diger bilgilerini miikelleflerin bilgisine sunan Defter Beyan Sistemi 01/01/2018 tarihiitibariyla miikelleflerimizin
kullanimina agilmistir.

Defter Beyan Sistemi, vergisel ve ticari islemlerin elektronik ortamda kayit altina alinmasi, kayitlardan
hareketle defter ve beyannamelerin elektronik olarak olusturulmasi ve muhafaza edilmesi, bu sayede
yukimliiliiklere iligkin biirokratik igslemlerin ve uyum maliyetlerinin azaltilmasi, kayit disi ekonomi ile etkin bir
sekilde miicadele edilmesi ve vergiye gondillii uyum seviyelerinin artirilmasini amaglamaktadir.

5.3.5.19. Kurumsal Elektronik Tebligat Sistemleri Projesi (KETSIS)

Baskanhgimiz biinyesinde yiritiilmekte olan "e-tebligat” sisteminin, diger kamu kuruluglarina da
yarar saglamasi igin 7020 sayih Kanun ile yapilan diizenlemelerde 6ngoriildiigi sekilde, gerekli altyapi
diizenlemelerinin yapilarak, kurumlarla yapilacak olan protokoller gergevesinde, kurumlarin miikelleflere
gonderecekleri belgelerin elektronik olarak teblig edilmesi i¢in KETSIS projesi gelistirilmistir.

Proje kapsaminda Gevre ve Sehircilik Bakanhd, igisleri Bakanhg, Kiiltiir ve Turizm Bakanhg, Ticaret
Bakanligi ve Vergi Denetim Kurulu ile protokoller yapilmis ve tebligatlar génderilmeye baslaniimistir.

Diger taraftan;

- Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanli§i Maden ve Petrol isleri Genel Miidiirltigu,
- lcisleri Bakanhdi Emniyet Genel Mudiirliigu,
- Gevre ve Sehircilik Bakanligi Gevresel Etki Degerlendirmesi, izin ve Denetim Genel Miidiirligii ve,

- Ulastirma Bakanligi Karayollari Genel Miidiirliigii ile protokol islemlerimiz tamamlanmis olup; sistem
entegrasyonu galismalarimiz devam etmektedir.

5.3.5.20. Sirket Kurulug islemlerinin Basitlestirilmesi ile ilgili Galigmalar

Ticaret Bakanh@ uygulamasi olan Merkezi Sicil Sistemi (MERSIS) ile Baskanh@imiz sicil programi
uygulamalarinin (VEDOP) entegrasyonu ¢alismasi sonucunda, tescil igin ticaret sicili midiirliiklerine bagvuran
limited sirket, anonim sirket, eshamli komandit sirket ve kooperatiflerin mikellefiyet tesis islemlerinde
kolayliklar saglanmis olup uygulama gelistirme galismalari devam etmektedir.

5.4. Denetim Faaliyetleri
5.4.1. Kayit Disi Ekonomiyle Miicadele

Kayit disi ekonomi, az gelismis ve gelismekte olan llke ekonomilerinin énemli bir problemi oldugu
kadar son zamanlarda gelismis lilke ekonomilerinin de takibinde olan ve miicadele edilen alan olarak ortaya
¢tkmakta, kayit disi ekonominin azaltilmasi, orta ve uzun donemde ekonomik istikrar, gelir dagilimi ve
istihdam gibi birgok makroekonomik unsurun iyilesmesine, ekonomide verimlilik diizeyi ve rekabet giicliniin
yiikselmesine, ayrica kamu gelirlerinin artmasina katkida bulunmaktadir.

Kayitl ekonomiye gegis siirecinde basarili olabilmek i¢cin kamu kurum ve kuruluslar, birlikler, sivil toplum
kurulusglari ile toplumun tiim kesimlerinin destegi ve tiim kurum ve kuruluglarimizin etkin bir sekilde isbirligi
icinde olmasi biyiik 6nem tagimaktadir.

Tirkiye'de kayit digi ekonomiyle miicadele kapsaminda basarili adimlar atilmig, sorunun ortadan
kaldinlmasina yonelik hedefler; hiikiimet programlari, kalkinma planlari, orta vadeli planlar, yillik programlar
ve mali planlarda yer alan dncelikli konulardan biri olmus, miicadele stratejisi eylem planlari hazirlanmis ve
olumlu neticeler alinmistir.
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Kayit Digi Ekonomiyle Miicadele Stratejisi Eylem Planlari (2008-2010), (2011-2013) ve (2015-2017) kamu
kurum/kuruluslari ve sivil toplum kuruluslari ile gerceklestirilen toplanti ve gdriismeler neticesinde eylem
onerileri degerlendirilmek suretiyle Gelir idaresi Bagkanliginca hazirlanmis ve uygulamaya konulmustur.

2019 Yili Cumhurbaskanhgr Yilhk Programi uyarinca, ilgili kamu kurum/kuruluglar ve sivil toplum
kuruluglarinin  onerilerinin de degerlendiriimesi suretiyle hazirlanarak vyiiriirllige konulan Kayit Disl
Ekonomiyle Miicadele Stratejisi Eylem Plani (2019-2021) Gelir idaresi Bagkanhginin genel koordinasyonunda
uygulanmaktadir.

Kayit Disi Ekonomiyle Miicadele Stratejisi Eylem Planinda (2019-2021) yer alan 39 Eylem, asagida
siralanan 5 ana bilesenden olusmaktadir.

- Gonilli Uyum Seviyesinin Yiikseltilmesi

- Denetim Kapasitesinin Daha Gliglii Hale Getirilmesi

- Mevzuatin Gozden Gegirilmesi ve Diizenlemelerin Yapilmasi
- Kurumlar Arasi Veri Paylagiminin Gelistirilmesi

- Toplumun Her Kesimine Yonelik Farkindaligin Artiriimasi

Eylem Plani uygulama siireci, Bagkanhgimiz sorumlulugunda asagida yer alan kuruluglarla koordinasyon
icerisinde yiriitlilmekte, gerek duyulan hallerde ise diger kamu kurum ve kuruluglariyla da igbirligi
yapilmaktadir.

Eylem Plani kapsaminda yapilan faaliyet ve calismalar asagidaki gibidir:

e ise yeni baslama ve isi birakma gibi miikellefiyet durumlarina iligkin siirecler ile yeni miikellefiyet
tesis edilen miikelleflere vergisel yiikiimldliklerin yani sira sosyal giivenligin 6nemi ve kayit digl
istihdamin dezavantajlari konusunda miikelleflerce kullanilan iletisim kanallari (cep telefonu, e-posta
vb.) yoluyla gerekli bilgilendirmelerin e-Posta ve SMS yoluyla yeni ise baglayan girketlere iletilmesine
karar verilmis olup, ayrica s6z konusu icerikler Gelir idaresi Baskanligi internet sayfasinda ve sosyal
medya hesaplarinda paylasiimistir.

e Vergikanunlarindayeralanmiikelleflehine diizenlemelerinigerigive bunlardan nasilyararlanilacagina
yonelik bilgilerin miikelleflere iletilmesi Gelir idaresi Baskanlidi internet sayfasinda ve sosyal medya
hesaplarinda yayimlanmistir.

e 509 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile yerli ve yabanci sinema filmi gosteriminde bulunan
sinema igletmelerine e-bilet uygulamasina gegme ve diizenleyecekleri giris biletlerini e-bilet olarak
diizenleme zorunlulugu getirilmistir.

e Cevre ve Sehircilik Bakanhgi Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigiince, gayrimenkul alim satiminda
ihtiyari olarak kullanilan Tapu Takas Sisteminin yayginlastirilmasi kapsaminda afis, brostiir ve SMS
ile bilgilendirme yapilmistir.

e Nakit ekonomisiyle miicadele kapsaminda, 6deme islemlerinde banka kartlari ve benzeri 6deme
aracglarinin kullaniminin 6zendirilmesine yonelik farkindalik galismalari yapilmistir. Bu ¢calismalara
https://bkm.com.tr/kurumsal-iletisim/videolar/ internet adresinden ulasiimaktadir.

e Kiigiik ve Orta Olgekli isletmeleri Gelistirme ve Destekleme idaresi Bagkanhginca, kurumsallasma,
vergi bilinci ve kayit disi ekonomiyle miicadelenin énemi konusunda 01/01/2019-31/12/2020
tarihleri arasinda 243.117 kisiye egitim ve danismanlik hizmetleri verilmistir.

e Ticaret Bakanliginca, glimriik rejimleri ve 6zel amagli bolge uygulamalarinda kayit disihigin 6nlenmesi

igin Serbest Bélge Bilgi Sistemi (SEBIS), ihracat beyannamelerinin dijital ortama taginmasina imkan
saglayan Dijital Giimriik Projesi ve Antrepo Bilgi ve izleme Sistemi kurularak kullanima baglanmistir.

e Sosyal Givenlik Kurumunca, kayit disi is¢i ¢alistirlmasinin 6nlenmesi amaciyla kurumlar arasi veri
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paylasiminin etkinliginin artirllmasi saglanmistir. Protokol imzalama galigmalari tamamlanmis olan
kurum/kuruluslar ile veri altyapilarinin uyumlastiriimasi islemleri saglanmistir.

e Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhginca, Kadinin Statiisii Genel Mudirligli tarafindan
diizenlenen “Finansal Okuryazarlik ve Kadinlarin Ekonomik Giiglenmesi Seminerleri" kapsaminda
kadinlarin para yonetimi, gelir, harcama, tasarruf, yatirim, bireysel emeklilik sistemi gibi konularda
farkindaliklarinin  artinlmasi saglanmaktadir. Tiirkiye is Kurumu (ISKUR) tarafindan 211.001
kadin ise yerlestirilmistir. Sosyal Giivenlik Kurumu Baskanhgi Sigorta Primleri Genel Midirliigi
koordinasyonunda brosiirler hazirlanarak vatandaslarimiza ulastiriimistir.

Diger taraftan, Avrupa Birligi ve Tiirkiye Cumhuriyeti tarafindan finanse edilen, Ocak 2019 tarihinde
sbzlesmesi imzalanan ve 7 Mart 2019'da acilis toplantisi ile baglayan Kayit Digi Ekonomi ile Miicadele
Kapsaminda Denetim Kapasitesinin Gli¢lendirilmesi ve Kurumlar Arasi Veri Paylasiminin Gelistirilmesi Teknik
Yardim Projesinin (AB PROJESI-IPA Il) yaklasik %40' tamamlanmistir.

“Denetim Kapasitesinin Gii¢lendirilmesi ve Kurumlar Arasi Veri Paylasiminin Gelistirilmesine" yonelik
olarak yapilacak galismalarla, ilgili mevzuatin gozden gegirilmesi, mevzuattaki yasal bosluklarin analiz
edilmesi, kayit digi ekonomiye karsi miicadele stratejilerinin belirlenmesi sektdrel denetim ve izleme planlarinin
gelistiriimesi ve kurumlar arasinda etkin veri paylagimin gelistiriimesi ve veri alt yapisinin gii¢lendirilmesi
hedeflenmektedir.

Bu kapsamda;

1. Tekstil ve Hazir Giyim Sektoriine iliskin 25-28 Ocak 2020'de Adana'da 4 giinlik c¢alistay
gercgeklestirilmistir.

Yeni Nesil Hizmetler Sektoriine iliskin 25-28 Ocak 2020'de Ankara'da 2 giinliik calistay yapilmistir.
Dis Ticaret Sektoriine iliskin 8-10 Subat 2020'de Gaziantep'de 3 giinliik ¢alistay diizenlenmistir.
Nakit Ekonomisi Sektériine iliskin 20-23 Subat 2020'de istanbul'da 4 giinliik ¢alistay diizenlenmistir.
insaat Sektoriine iliskin 29 Subat-3 Mart 2020'de istanbul'da 4 giinliik calistay gergeklestirilmistir.
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Ulastirma ve Lojistik Sektoriine iliskin 29 Subat — 3 Mart 2020'de Mersin'de 4 giinliik galistay
gercgeklestirilmistir.

7. Saglik ve Medikal Sektoriine iligkin 4-5 Mart 2020'de Ankara'da 2 giinliik ¢alistay yapilmistir.

5.4.2. Vergi Dairesi Miidiirlerince Yapilan inceleme Faaliyetleri

Baskanligimiz 81 il Vergi Dairesi Mudiirlerince 2020 yilinda toplam 3.974 vergi inceleme raporu
diizenlenmistir.

Yil igerisinde yapilan vergi incelemeleri sonucunda; 3.061 miikellef incelemeye tabi tutulmus, 3.974 adet
vergi inceleme raporu diizenlenmis, 3.259.240.971 TL matrah farki, 101.734.020 TL vergi farki bulunmus ve
bulunan matrah farki izerinden 66.658.208 TL vergi tarh edilmistir.
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Vergi Tiirleri itibariyla 2020 Yili inceleme Sonuglan

Vergi  incelenen Rapor Bildirilen Bulunan Mat-  Bulunan Tarh Edile-  Usulsiizliik Ozel Vergi Ziyai
Tiirii Miikellef ~ Sayisi Matrah rah Vergi cek Vergi Usulsiizliik
Sayisi Farki Farki
Gelir
Vergisi 706 993 298.425.903 57.846.319 13.298.328 13.324.308 609.221 5.485.776 17.013.580
Kurumlar
Vergisi 218 278  40.734.200 16.705.072  1.804.115  2.647.780 3.956 2041.874 3.378.802
Katma
Deger 650 967 7.933.805.649 508.733.061 58.461.176 27.700.315 23.031 8.641.773
- . 57.896.829

Vergisi
oTV 41 39 777.165 702.484 483.554 421.029 = 23.750 482.401
Bank.
Sig. Mua. 2 5 = 317.368 16.369 16.369 = = 34.913
Ver.
Veraset
ve Int. 5 7 = 1.163.830 165.926 165.926 260 600 165.922
Ver.
Damga
Ver. 17 59 511.585 1.861.485.707 7.314.564 7.314.564 240 548.267 7.330.564
Gegici
Vergi 236 405  41.592.088 32.460.088  9.873.623  4.688.639 1.698 23.060 6.511.668
Digerleri 1.186 1.221 833.971.926 779.827.043 10.316.366 10.379.279 33.248 2.123.506 10.288.787
TOPLAM 3.061 3.974 9.149.818.516 3.259.240.971 101.734.020 66.658.208 671.655 18.888.607 103.103.466

5.4.3.3. Uzlagma Sonuglari

Merkezi Uzlasma Komisyonu, Koordinasyon Uzlasma Komisyonu ve 2020 yil Tirkiye geneli tarhiyat
sonrasi uzlagma sonuglar bilgilerini igeren tablo asagida yer almaktadir.

Merkezi Uzlagma Komisyonu ile Koordinasyon Uzlagma Komisyonu Sonuglari

Yillar Dosya Adedi Vergi Tutari* (TL) Ceza Tutari* (TL)
Bagvuru U;'::;::n I::'ll:;:n Bagzltﬁ?:na Uzla$llam_a- lg:z’gf:: Uzlagma . Bal;\zlluar?z:na Uzlagilama- l:(zl:zrgfg: Usz(::z:‘ua
Sayisi Sayisi Dosya Kony Olan yan Vergi Vergi Sonucu Vergi  Konu Olan yan Ceza . o
Sayisi  Vergi Tutar Ceza Tutarn
MERKEZi UZLASMA KOMiSYONU
2015 22 16 6 1.536.207.290 258.106.296 1.278.100.994 403.600.579 1.874.076.087 396.223.807 1.477.852.281 6.993.907
2016 8 6 2 288.860.333 20.093.888 268.766.445 58.960.357 376.720.584 35.145.151 341.575.433 0
2017 18 3 15 296.926.510 293.714.050 3.212.460 3.212.460 386.220.437 375.092.048 11.128.389 1.904.432
2018 6 3 3 148.112.182 62.776.029 85.336.1563  66.040.560 192.715.550 78.020.442 114.695.107 17.067.230
2019 12 6 6 277.279.084 119.413.440 157.865.644 114.550.000 405.442.722 152.347.869 253.094.853 11.760.121
2020 238 15 8 928.312.501 442.424.528 485.887.973 281.055.200 1.202.938.555 493.617.450 709.321.105 36.432.927
VERGI DAIRELERI KOORDINASYON UZLASMA KOMiSYONU

2015 191 143 48 189.077.422 101.854.353 87.223.068 51.457.065 247.413.099 120.526.059 126.887.041 3.892.464
2016 167 88 79 356.833.610 164.987.636 191.845.974  50.963.086 464.180.846 198.361.405 265.819.441 12.913.434
2017 110 69 41 78.900.887 57.908.295 20.992.593  16.649.442 107.341.998 68.815.304 38.526.694 6.733.494
2018 86 53 33 90.328.296 78.082.996 12.245.299 9.858.621 120.696.805 88.456.707 32.240.098 5.834.969
2019 136 114 22 41.375.894 27.788.655 13.587.238  12.931.938  82.565.236 29.794.186 52.771.049 8.608.934
2020 193 147 46 239.473.356 39.341.670 200.131.686  68.397.315 347.192.291 51.309.207 295.883.084 9.267.122

*Uzlagmaya konu vergi ve ceza tutarina, gegici vergi asli ve buna iligkin ceza dahildir. Ancak, uzlasilan bu tutarlara; normal vade tarihinden uzlasma
tutanaginin imzalandigi tarihe kadar gegen siire i¢in hesaplanan gecikme faizi tutarlari dahil degildir.
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Adana
Adiyaman
Afyonkarahisar
Agn
Amasya
Ankara
Antalya
Artvin
Aydin
Balikesir
Bilecik
Bingol
Bitlis

Bolu
Burdur
Bursa
Canakkale
Gankin
Corum
Denizli
Diyarbakir
Edirne
Elazig
Erzincan
Erzurum
Eskigehir
Gaziantep
Giresun
Giimiighane
Hakkari
Hatay
Isparta
Mersin
istanbul
izmir

Kars
Kastamonu
Kayseri
Kirklareli
Kirgehir

Kocaeli

2020 Y1l Tiirkiye Geneli Tarhiyat Sonrasi Uzlagsma Sonuglan
Vergi Tutari* (TL)

Dosya Adedi
Basvuru  Uzlasilan

886 824
87 84
558 554
57 56
275 266
3.339 3.224
1.678 1.589
479 473
1.503 1.478
819 803
188 176
70 70
76 76
286 285
197 194
1.482 1.425
230 227
76 76
374 372
483 462
1021 997
261 243
320 319
115 113
398 379
442 409
476 446
432 423
67 67
67 67
835 819
240 239
1019 961
8.516 7.839
3.718 3.136
113 112
213 212
657 552
209 193
184 177
790 764

Uzlagmaya
Konu Olan

2.056.539,86
143.465,08
787.744,42
121.990,66
719.384,43
17.514.106,25
5.536.229,25
163.709,80
2.087.784,04
1.123.239,80
774.355,22
127.651,14
146.373,22
573.595,97
430.561,83
5.617.215,20
264.132,00
73.541,65
340.645,04
1.658.459,56
3.548.245,18
459.602,32
1.293.532,93
420.872,60
2.022.364,58
1.552.140,61
2.727.639,59
612.966,99
9.042,28
99.210,00
2.851.673,95
287.531,10
4.065.800,39
59.509.716,71
11.242.955,50
69.776,27
1.230.816,68
4.069.313,79

388.438,12
206.432,68
3.574.245,01

Uzlagma
Sonucu

2.052.386,33
143.465,08
787.734,01
121.990,66
695.829,24
15.786.551,65
5.531.243,21
163.709,80
2.086.511,73
1.123.172,61
774.355,22
127.651,14
146.366,64
573.595,01
426.130,66
5.576.487,44
264.132,00
73.541,65
340.645,04
1.656.686,27
3.227.207,81
459.210,28
1.293.532,93
359.056,46
2.022.364,58
1.337.159,60
2.727.639,59
527.351,01
9.042,00
99.210,00
2.811.505,76
268.892,59
4.065.759,88
54.377.503,26
10.516.499,99
69.776,27
1.230.816,68
4.066.089,48
385.480,55
206.27497
3.516.242,90

Ceza Tutari* (TL)
Uzlagmaya Uzlagsma Sonucu
Konu Olan

7.906.128,76 1.612.958,00
386.648,36 71.446,21
1.623.079,21 326.375,52
129.012,45 34.765,06
883.681,90 174.156,50
40.992.516,57 7.110.192,45
18.004.139,49 2.483.724,93
252.150,33 54.051,24
4.949.638,16 1.010.131,02
1.935.845,04 398.478,96
2.275.748,64 504.223,01
122.199,11 22.094,00
260.287,22 52.745,50
1.383.549,84 213.789,00
658.520,24 114.638,75
15.395.135,01 2.237.014,21
790.681,99 182.858,16
259.728,31 49.598,00
839.322,68 173.083,57
2.869.300,44 573.375,00
4.572.876,92 851.834,60
1.736.159,23 361.232,18
1.847.343,98 369.468,79
777.196,59 115.529,00
2.235.022,32 446.163,11
2.402.889,95 443.056,90
5.246.550,47 1.052.981,31
1.075.865,96 188.548,57
255.091,77 51.227,00
322.095,00 86.102,00
5.300.037,69 1.071.374,14
510.518,33 83.750,00
7.832.099,41 1.601.281,86
110.744.346,51 15.900.588,70

26.112.035,66
347.691,09
1.609.462,29
6.597.398,25
843.758,88
345.126,24
9.985.603,97

5.125.216,61
59.711,53
336.495,12
1.320.050,82
173.422,00
67.503,62
2.037.652,85
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42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
7
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82

Dosya Adedi
Bagvuru Uzlagilan

Konya 848 822
Kiitahya 409 394
Malatya 290 279
Manisa 1.317 1.253
Kahramanmaras 383 366
Mardin 403 392
Mugla 988 960
Mus 80 79
Nevsehir 294 293
Nigde 108 105
Ordu 363 361
Rize 376 373
Sakarya 926 875
Samsun 1112 1.046
Siirt 121 121
Sinop 95 95
Sivas 329 328
Tekirdag 535 513
Tokat 456 451
Trabzon 861 844
Tunceli 30 29
Sanlurfa 508 477
Usak 217 216
Van 546 423
Yozgat 48 A7
Zonguldak 528 518
Aksaray 123 122
Bayburt 62 62
Karaman 33 33
Kinkkale 109 104
Batman 250 244
Sirnak 166 159
Bartin 117 117
Ardahan 70 68
Igdir 91 83
Yalova 309 309
Karabiik 342 314
Kilis 75 67
Osmaniye 219 216
Diizce 200 200
Biiyiik Miikellefler 124 98

Toplam 47.697,00  45.037,00

Vergi Tutari* (TL)

Uzlagmaya
Konu Olan

4.239.950,90
492.086,44
1.827.054,35
2.260.901,58
1.779.813,16
2.021.655,61
1.854.281,45
73.935,82
256.147,42
239.845,13
422.281,62
898.803,54
1.623.699,71
2.969.837,47
169.782,91
138.415,80
337.250,54
1.492.545,74
460.983,47
1.727.002,26
50.774,63
1.921.775,62
340.692,42
616.855,59
133.474,32
1.430.069,47
276.358,46
29.245,30
56.308,99
152.550,39
680.649,88
495.046,56
93.542,76
83.847,32
65.470,87
141.771,46
537.859,73
204.423,98
253.042,42
250.282,13
13.918.269,37
187.521.628,29

Uzlagma
Sonucu

4.238.871,28
482.740,40
1.827.054,35
2.260.901,58
1.779.813,16
2.021.655,61
1.846.181,31
73.331,19
256.147,42
239.845,13
422.280,62
875.568,00
1.606.248,75
2.944.189,91
162.837,91
137.492,90
335.726,53
1.492.545,74
424.068,72
1.727.002,26
50.774,63
1.921.775,62
340.692,42
614.855,59
133.474,32
1.430.057,32
276.358,46
29.245,30
56.308,99
142.269,95
680.649,88
495.046,56
93.542,76
83.847,32
60.842,57
141.771,46
503.891,61
142.989,23
252.390,94
250.262,68
13.918.269,37
178.802.621,73

FAALIYET
RAPORU

Ceza Tutari* (TL)
Uzlagmaya Uzlagma So-
Konu Olan nucu

6.750.547,38 1.350.401,55
1.139.985,65 216.116,10
2.596.168,02 401.561,71
5.924.633,27 1.210.144,21
3.328.183,81 665.709,43
2.452.143,63 457.147,36
5.782.839,44 1.145.338,79
574.772,00 107.104,25
510.622,25 138.230,34
260.458,95 52.091,00
799.091,61 187.323,42
1.503.336,70 274.369,05
2.868.726,89 463.562,61
6.783.203,37 888.314,12
309.607,96 62.246,15
281.729,24 46.268,00
1.274.647,26 211.522,90
3.503.644,97 699.368,95
1.019.792,84 240.270,06
3.140.563,94 571.855,36
155.380,03 33.370,00
3.259.849,80 604.085,30
808.764,18 141.266,00
926.584,00 184.778,46
379.226,62 74.031,33
2.642.760,55 527.282,97
867.933,36 175.393,57
524.442,74 105.485,26
35.301,47 7.556,00
367.067,70 78.502,82
1.396.218,95 259.549,92
662.758,03 95.165,90
320.289,34 46.773,98
163.838,60 34.591,64
113.852,51 24.407,00
1.072.275,40 250.626,08
645.472,27 124.456,66
315.292,85 68.174,67
822.600,63 198.185,46
547.328,23 111.487,31
26.589.483,50 3.308.026,96
386.037.904,20 64.985.032,46

*Uzlasmaya konu vergi ve ceza tutarina, gegici vergi asli ve buna iliskin ceza dahildir. Ancak, uzlasilan bu tutarlara normal vade
tarihinden uzlagma tutanaginin imzalandidi tarihe kadar gegen siire i¢in gecikme faizi tutarlari dahil degildir.
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5.4.4. Yaygin ve Yogun Denetim Faaliyetleri

01/01/2020—-31/12/2020 tarihleri arasinda yapilan yaygin ve yogun vergi denetimlerinde; miikellefler
nezdinde 292.682 adet denetim yapilmis; kayit disi ¢calistigi tespit edilen 30.529 kisi igin yeni miikellefiyet
tesis ettirilmis, 1.542 is yerinde fiili hasilat denetimi yapilmig, 26.698 nakliye araci nezdinde fiili denetim
yapilmis olup, 95.954.030 TL usulsiizliik cezasi kesilmistir.

Tirkiye Genelinde Yapilan Yaygin ve Yogun Denetim Caligmalari

Miikellefler Nezdinde Yapilan Denetim Sayisi (Adet) 292.682
Miikellefler Nezdinde Yapilan Fiili Hasilat Denetimi Sayisi (Adet) 1.542
Nezdinde Fiili Denetim Yapilan Nakliye Araci Sayisi (Adet) 26.698
Miikellefiyet Tesis Ettirilen Kisi Sayisi (Adet) 30.529
Toplam Denetim Sayisi 351.451
Kesilen Usulsiizliitk Cezasi Tutari (TL) 95.954.030

Tiirkiye Genelinde Yapilan Yaygin ve Yogun Denetim Galismalari ve Yoklama Faaliyetleri
Esnasinda Tespit Edilen Kayit Dig1 isci Sayilan

Yih Ocak — Mart Nisan — Haziran Temmuz - Ekim — Aralik Genel
Donemi Donemi Eyliil Donemi Donemi Toplam
2020 Yaygin ve 564 185 423 261 1.433
Yogun Vergi
Denetimleri
2020 Yoklama 773 252 251 504 1.780
Faaliyetleri
Toplam 1.337 437 674 765 3.213

5.4.5. Ihbar Dilekgeleri
1905 sayili Kanun uyarinca 01/01/2020 — 31/12/2020 tarihleri arasinda ihbarda bulunan 249 kisiye
odenmek lizere toplam 12.345.691,00 TL ihbar ikramiyesi 6denedi ilgili vergi dairelerine gonderilmistir.

5.4.6. Denetim Sonuglari

2020 yilinda Baskanligimizca;

e Akaryakit istasyonlarinda gerceklestirilen akaryakit pompalarina bagli 6deme kaydedici cihazlara
(OKC) yonelik olarak akaryakit istasyonlari nezdinde 30.261 denetim yapilmis ve 5.939.263 TL ceza
kesilmistir.

e Konaklama ve Alkollii Eglence Sektoriine yonelik olarak gergeklestirilen denetimlerde 10.427
miikellef nezdinde 2.800 cezali tutanak diizenlenmis, 7.651.321 TL ceza kesilmistir.

e Bolgesel Geziler ve Ekstrem Aktiviteler Sektoriine yonelik olarak gergeklestirilen denetimlerde 178
miikellef nezdinde 26 adet cezali tutanak diizenlenmis, 45.288 TL ceza kesilmistir.
e Saglikh Yasam ve Kisisel Bakim Hizmeti Sektoriine yonelik olarak gergeklestirilen denetimlerde
4.046 miikellef nezdinde 1.095 adet cezall tutanak diizenlenmis, 843.268 TL ceza kesilmistir.
5.4.7. Covid-19 Salgin Hastahigi Sebebiyle Talebi Yiiksek Olan Uriinlere Yonelik Piyasa Denetim
Sonuglari

Diinyada ve ulkemizde yasanmakta olan Koronaviriis (Covid-19) salgini sebebiyle gida, temizlik
malzemesi, tibbi ve kisisel hijyen {riinleri basta olmak lizere pek ¢ok iirline yonelik talep artislari olmustur.
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Talebin yiiksek oldugu belli triinlerin satigini yapan miikellefler nezdinde 12/03/2020 tarihinden itibaren
Vergi Dairesi Bagkanliklari ve Defterdarliklar biinyesindeki personel vasitasiyla denetim galismalari yapilmigtir.
Yapilan bazi denetimler ise Vergi Denetim Kurulu Bagkanlidi tarafindan gorevlendirilen Vergi Miifettigleri ve
Ticaret il Mudiirliikleri personeli ile ekipler halinde koordineli bir sekilde gergeklestirilmistir.

Bu kapsamda 12/03/2020—-31/12/2020 tarihleri arasinda yapilan ¢aligsmalar esnasinda 41.741 miikellef
nezdinde denetim faaliyeti yiriitiilmiis ve toplam 42.455 adet tutanak diizenlenmistir. Diizenlenen tutanaklarin
4.653 adedi cezali tutanak olup miikelleflere belge diizenine uyulmamasindan ve diger usul eksikliklerinden
dolayi 4.253.151-TL tutarinda Ozel Usulsiizliik Cezasi kesilmistir. Ayrica Gelir idaresi Bagkanhginin 1.432
personeli ve Vergi Denetim Kurulu Baskanliginin miifettisleri, 12/03/2020-31/12/2020 tarihleri arasinda
ekipler halinde ilke genelinde 1.170 adet miikellefe yonelik fiili sayim yaparak denetimler gergeklestirmistir.

Yapilan denetimler sonucunda hakkinda spekiilatif/fahis fiyat artisina sebebiyet verdigi yoniinde
degerlendirme yapilan 6.380 miikellef hakkinda ilgili illerdeki Ticaret il Miidiirliiklerine mevcut mevzuatlari
acisindan degerlendirme yapilmasi igin bildirimde bulunulmustur.

Belirtilen s6z konusu denetimler sonucunda elde edilen istatistiki sonuglar asagidaki gibidir.

Denetime Tabi Denetimler Esnasinda  Diizenlenen Toplam Kesilen Ceza Tutari Ticaret Il Miidiirliigiine
Tutulan Toplam Diizenlenen Toplam Tutanak Sayisinin (Belge Diizenine Bildirilen Toplam Miikellef
Miikellef Sayis1  Tutanak Sayisi (Adet)» icerisindeki Cezali Uymamadan Kesilen Sayisi (Adet)

(Adet) Tutanak Sayisi Ozel Usulsiizliik
(Adet) Cezasi, TL)
41.741 42.455 4.653 4.253.151 6.380

* Bir miikellefe ayni anda farkli tespitler igin ikinci tutanak diizenlenebilmektedir.

Diger taraftan vergi bilincinin gelistirilmesi, vergiye gondillii uyumun saglanmasi, vergi kayip ve kagaginin
azaltilmasi ile kayit digi ekonomiyle miicadeleye destek olmak amaciyla Baskanligimizca yiiriitiilen galigmalar
sonucu elde edilen veriler 1s1§inda, internet lizerinden Koronaviriis (Covid-19) salgin hastaligi ile miicadelede
kullanilmakta olan koruyucu driinleri tanitan ve/veya satisini yapan/sunan sosyal medya hesaplari ve dijital
is yerlerinin tespiti igin agik kaynakli web taramasi sonucu, anilan iiriinlerin satigini yapanlar hakkinda yapilan
denetimler sonucunda elde edilen istatistiki sonuglar asagidaki gibidir.

Covid- 19 Salgini ile Miicadele Kapsaminda internet Uzerinden Yapilan Maske ve Dezenfektan Satislarina Yonelik
Denetim Sonug Tablosu

Denetim Yapilan Diizenlenen ilk Defa Toplam Cezali Toplam Onerilen
Miikellef Sayisi  Denetim Tutanagi Miikellefiyet Tutanak Sayisi Usulsiizliik Cezasi
Sayisi Tesis Ettirilen
Sayi
TOPLAM 890 890 101 117 141.992,88-TL

5.4.8. Miidiir Denetim Otomasyon Sistemi (M-DOS)

M-DOS, midirler tarafindan hazirlanan vergi inceleme raporlari ile inceleme talep formlarinin ilgili
komisyonlara gonderilmesi, Bakanligimiza yapilan ihbar, sikayetlerin Vergi Dairesi Baskanliklarinda kayit
altinda toplanarak komisyon islemleri ve is akisinin basitlegtirilmesi, memur disiplin sorusturma raporlarinin
ilgili komisyonlara génderilmesi, izaha Davet iglemlerinin komisyon iglemleri ve is akisinin elektronik ortamda
tamamlanmasi ile rapor (istatistik) almak amaciyla yazilimi gelistirilen sistemdir.
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2020 yilinda M-DOS kullanilarak yapilan iglemlere ait veriler asagida yer almaktadir.

iSLEM KONUSU ADET
ihbar ve Degerlendirme Komisyonundan Gikan ihbar Sayisi 91.683
inceleme Degerlendirme Komisyonundan Cikan inceleme Talebi Sayisi 18.714
Rapor Degerlendirme Komisyonundan (RDK) Cikan Rapor Sayisi 4144

5.4.9. Bandrol Denetimleri

213 sayili Vergi Usul Kanununun miikerrer 257 nci maddesinin 1incifikrasinin 6 ncibendinin Bakanlhgimiza
verdigi yetki cercevesinde, vergi glivenligini saglamak amaciyla, Baskanligimizca tiitiin mamulleri, makaron,
yaprak sigara kagidi ve alkollii igkiler sektoriinde faaliyet gdsteren iiretici ve/veya ithalatgi firmalarin takibine
yonelik olarak Uriin izleme Sistemi uygulanmaktadir.

Sistem, vergi kayip ve kagagini onleyerek vergi yiikiiniin adaletli ve dengeli dagihmini saglamak amaciyla
miikelleflerin vergi matrahlarina ulagsmak igin teknolojik imkanlari kullanarak (retilen ve ithal edilen tiitlin
mamulleri, makaron, yaprak sigara kagidi ve alkolli igki Uriinlerinin bandrol, kod veya kodlanmis etiketler
aracihigiyla takip edilmesi esasina dayanmaktadir.

Ulke genelinde, Uriin izleme Sistemi kapsamindaki denetimler, vergi dairesi baskanliklari ve
defterdarliklara bagh 6zel egitimli bandrol denetim ekiplerince mobil denetim cihazlari da kullaniimak suretiyle
gergeklestiriimektedir.

2020 yilinda, Bandrollii Uriin izleme Sistemi cercevesinde, gergeklestirilen saha denetimlerinin sonuglari
asagidaki gibidir.

Tiitiin Mamulleri ve

. Bandrollii Uriinlere T . . Cumhuriyet
Denetime Katilan " " Kesilen Ozel Alkollii Igkilere Yonelik v
Yonelik Olarak Miikellefler e . . Savciliklarina
Aylik Ortalama . . Usulsiizliik Bandrol Denetimlerinde o
Nezdinde Yapilan Denetim L Bildirilen
Personel Sayisi Cezasi Tutan (TL) Denetlenen Uriin Sayisi .
Sayisi Miikellef Sayisi
Toplami
374 38.010 1.224.400 24.002.716 1.579

Cumbhuriyet Savciliklarina Bildirilen Uriinlerin Nev'i

Alkol (Adet) Tiitiin (Adet)

Bandrolsiiz Taklit Niteligine Uygun o Taklit Niteligine Uygun
L " Olmayan (Yaniltici Bandrolsiiz Uriin . Olmayan (Yaniltici
Uriin Bandrollii Bandrollii

Bandrol) Bandrol)
34.629 155.037 3.901 428.754 857 10.076

Baskanligimizca tiitiin mamulleriyle alkollii icki driinleri sektoriinde faaliyet gdsteren iiretici ve/veya
ithalatgi firmalarin takibine yonelik hizmet veren Uriin izleme Sistemi kapsaminda gelistirilen, GIB BUIS
(Bandrollii Uriin izleme Sistemi) uygulamasi ile tiiketicilerin denetim siireclerine aktif katilimi saglanarak,
aldiklari Girtindin izerinde yer alan bandrolii kontrol edebilme imkani saglanmisgtir. Bu uygulama, Apple Store
ve Google Play lizerinden indirilebilmektedir. Ayrica s6z konusu Uriinler iizerindeki bandrollerin SMS ve
internet sitesi (www. buis.com.tr) araciligiyla sorgulamalar da yapilmaktadir.

Uriin izleme sistemi kapsaminda Tiitiin Mamulleri, Makaron, Yaprak Sigara Kagidi ve Alkollii ickilerde
Uriin izleme Sistemi Uygulama Genel Tebligi uyarinca, Bagkanligimiza yapilan bandrol, kod/ kodlanmig
etiket talepleri lizerine firmalarin, mevcut bandrol, kod/kodlanmis etiket stoklari 6nceki donemlerde aldiklan
bandrol, kod/kodlanmig etiket miktarlari, Giretim kapasiteleri, aylk iiretim miktarlari, mamul ve yari mamul
stoklari ve aylik satis miktarlarinin kontrolii ve analizi neticesinde onaylanan miktarla sinirh olacak sekilde
bandrol, kod ve/veya kodlanmis etiket talepleri miikelleflerin OTV ve KDV ydniinden bor¢ durumlari da dikkate
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alinarak degerlendirmeye alinmaktadir. 2020 yilinda toplam 1.581 analiz galismasi yapilarak ilgili firmalarin
bandrol, kod ve kodlanmisg etiket talepleri degerlendirilmistir.

Diger taraftan 2017/23 sayil Bagbakanlk Genelgesi uyarinca hazirlanan 2018-23 Tiitiin Kontroli
Strateji Belgesi ve Eylem Planinin "B1. Yasadigl Ticaretle Miicadele” bashkh 1.2 inci faaliyetinde "Tiitiin
Mamullerinin Yasa Digi Ticaretinin Onlenmesine Ydnelik Eylem Plani"nin hazirlanacaginin belirtilmesi tizerine
Baskanhgimizca, ilgili kurum ve kuruluslardan eylem plani hazirhik agamalarinda degerlendirilmek amaciyla
eylem onerileri talep edilmis, bu 6neriler lizerinde 6n c¢alismalar yapilmis ve Tiitin Mamullerinin Yasa Disl
Ticaretinin Onlenmesine Yénelik Eylem Plani (2020-2023), Baskanlik Makaminin 19/2/2020 tarihli Olur'u ile
uygulamaya konulmustur.

Tiitin Mamullerinin Yasa Digi Ticaretinin Onlenmesine Yénelik Eylem Plani (2020-2023), asagida
siralanan amaglar dogrultusunda hazirlanan 18 adet eylemden olugmaktadir:

e Yasa digl ticaretin boyutunun tespiti, gerekli idari tedbirlerin alinarak sonuglarin degerlendirilmesi,
e Mevzuatin gozden gegirilerek, kayip kagaga neden olan mevzuattaki bosluklarin giderilmesi,

e Bilgi paylasimina yonelik kurumlararasi isbirliginin gelistirilmesi ve verilerin analizi,

e Denetim kapasitesinin giiglendirilmesi,

e Sugun uluslararasi baglantilarinin tespiti ve engellenmesi.

5.4.10. izaha Davet Otomasyon Programi

Vergi idaresi ile vergi miikellefleri arasindaki uyusmazliklarin azaltiimasi, vergilendirme ile ilgili siireglerin
acikhda kavusturulmasinda vergi miikelleflerimizin daha ¢ok katkida bulunmasi, vergi denetimlerinin kisa
zamanda neticelenmesi ve vergiye goniilli uyumun artinlmasi gibi amagclarla “izaha Davet Miiessesesi”
ihdas edilmistir.

izaha davet miiessesesinin kapsami ve sekli, izaha daveti yapacak ve yapilan izahi degerlendirecek
merciler, davet yapilacaklar, yapilan izahta kullanilacak bilgi ve belgeler ile uygulamaya iliskin diger usul ve
esaslar 25/07/2017 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan 482 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile
belirlenmistir.

Ote yandan, 30/07/2020 tarihli ve 31201 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 519 sira No.lu Vergi Usul
Kanunu Genel Tebligi ile 213 sayili Vergi Usul Kanununun 370 inci maddesinde yer alan yetkiye istinaden; 6n
tespiti ve/veya izaha daveti yapacak ve yapilan izahi degerlendirecek merci, yapilacak 6n tespitin ve izaha
davetin sekli ve kapsami, davet yapilacaklar, yapilan izahin degerlendirme siiresi, yapilan izahta kullanilacak
bilgi ve belgeler ile uygulamaya iliskin usul ve esaslar belirlenmistir.

izaha Davet miiessesesi ile ilgili olarak hem yazilim agisindan hem de mevzuat diizenlemeleri ile ilgili
olarak galigsmalara devam edilmektedir.

5.4.11. Yeni Nesil Odeme Kaydedici Cihaz (OKC) Uygulamasi

Miikellefler tarafindan kullanilmakta olan 6deme kaydedici cihazlarin gelisen teknolojik kosullara uygun
hale getirilmesi, bu cihazlar yoluyla gerceklestirilen satig/6deme islemlerine iligkin bilgilerin online olarak
Baskanligimizla paylasilmasi ve EFT-POS cihazlari ve diger gevre birimlerinin yazar kasalar ile entegre bir
yapida galismasini temin etmek iizere yeni nesil 6deme kaydedici cihaz projesi baslatilmistir.

31/10/2018 tarihinde yayimlanan 502 Sira No.lu VUK Genel Tebligi (Sira No:483'de Degisiklik Yapiimasina
Dair Teblig) ile 483 Sira No.lu VUK Genel Tebliginde belirtilen “Eski Nesil ve YN OKC'lerden diizenlenen aylik
satig raporlarina ait mali bilgilerin GiB'e bildirilme zorunlulugu" kapsaminda OKC aylik satislara ait bildirimler
1/1/2019 tarihi itibariyle baglamistir.
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Eski Nesil ve Yeni Nesil OKC' lerden diizenlenen aylik satis raporlarina ait mali bilgilerin Baskanhgimiza
bildirilmesine yonelik olarak miikelleflerin bildirim yéntemlerinden biri olan “internet Vergi Dairesi Portali"

hazirlanmis olup miikelleflerin kullanimina agilmistir. S6z konusu portal {izerinden OKC aylik satis raporlarina
iliskin "Bilgi Girisi/Glincelleme ve Goriintiileme" islemi yapilabilmektedir.

Ayrica, YN OKC 'lerin yaygin bir sekilde kullaniimaya baglanmasi ile birlikte ortaya ¢ikan ihtiyaclari
karsilamaya yonelik mevzuatta ve teknik dokiimanlarda giincelleme galismalari devam etmekte olup konu
ile ilgili olarak giincellenen kilavuzlar ve sik sorulan sorular dokiimanlari https://ynokc.gib.gov.tr sitesinde
yayimlanmaktadir.

Akaryakit istasyonlarinda kullanilan pompa OKC'lerden de gerceklestirilen satislarin elektronik ortamda
temin edilmesine yonelik mevzuat ve teknik ¢alismalar biiyiik dl¢iide tamamlanmis olup Teblig ve Teknik
Kilavuz taslaklari www.gib.gov.tr ve ynokc.gib.gov.tr adreslerinde yayimlanmistir.

5.5. Tahsilat Faaliyetleri
5.5.1. e-Haciz Uygulamalari

e-Haciz Uygulamasi, usuliine uygun olarak tarh ve tahakkuk ettigi halde siiresinde 6denmeyen kamu
alacaklarinin takibine iliskin olarak 6183 sayilil Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun hiikiimlerine
gore kagit ortaminda yapilan bazi haciz iglemlerinin elektronik ortamda yapilmasidir.

Bankalar nezdinde uygulanan e-haciz, diizenlenen haciz bildirilerinin kagit ortaminda tebligi yerine
alacakli vergi daireleri adina e-haciz uygulamasina katilan kurumlarla yapilan protokoller gergevesinde
elektronik ortamda teblig edilmesi islemidir.

2008 yilindan itibaren bankalarla yapilan protokoller kapsaminda borglularin bankalar nezdindeki para
ve menkul kiymetlerin elektronik haciz projesi kapsaminda haczine iliskin usul ve esaslar belirlenmistir.

Haczedilen para ve paraya gevrilen degerlerin vergi dairesi hesaplarina aktariimasi islemleri;

- gorevlendirilen memurlar vasitasiyla bizzat banka subesinden nakden,

- bankadan yaziyla talep edilmek suretiyle havale veya EFT yoluyla vergi dairesi hesabina hesaben,
yapilmaktadir.

Ayrica Emniyet Genel Miidirligl ile Bagkanligimiz arasinda imzalanan protokol kapsaminda araglarin
satig ve devrini engellemek ya da sinirlandirmak amaciyla arag tescil kayitlarina elektronik ortamda “Takyidat
Serhi" eklenilmesi, kaldiriimasi veya muvafakat verilmesine yonelik galismalara devam edilmistir.

Ote yandan Tapu miidiirliikleri ile vergi daireleri/malmiidiirliiklerindeki islem yodunlugunu azaltmak,
islem siireglerini kisaltarak verimliligi artirip siirekli kilmak, tapu-kadastro ve vergi dairesi islemlerinin etkin,
hizli ve giivenli elektronik ortamda sunumu ile personelin is yikiniin azaltilmasi suretiyle ¢alisan ve vatandas
memnuniyetini saglamak, yazisma usulliyle yapilan biitlin hacizlerin tesisi ve terkini taleplerinin web servisi
araciliiyla TAKBIS iizerinden giivenli elektronik ortamda yapilmasini saglamak amaci ile Tapu ve Kadastro
Genel Miidiirliigii ile Bagkanligimiz arasinda protokol imzalanmistir.

Bununla birlikte 6183 sayi Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanunun 79 uncu maddesine
istinaden diizenlenen haciz bildirilerine ait haczedilen varliklarin elektronik ortamda paraya gevrilmesi ve
vergi dairelerinin Hazine hesaplarina aktarilmasina iliskin islemlere yonelik usul ve esaslari igeren galismalar
devam etmektedir.

5.5.2. Bankalar Araciligiyla Tahsilat ve e-Tahsilat Sistemi

6183 sayil Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanunun 41 inci maddesine istinaden, vergi,
harg, ceza ve diger alacaklarin tahsilati, vergi daireleri disinda protokol imzalanan anlasmali banka ve PTT
subeleri, alternatif dagitim kanallari (internet Bankaciligi, Telefon Bankaciligi, Mobil Bankacilik, ATM vb.) ve
Baskanligimiz internet sitesi iizerinden de sanal POS yéntemi vasitasiyla yapilmaktadir.
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Tahsilat anlagmasi yapilan bankalar, miikelleflerin borglarini sorgulayarak veya beyanli olarak tahsil
etmekte ve tahsilat bilgilerini anlk olarak Bagkanhgimiza gondermekte, alinan bilgiler ise miikellef hesaplarina
otomatik olarak islenmektedir.

2020 yilinda anlagmali bankalar ve PTT igyerlerinden 80.495.550 adet, vergi tahsil alindisi diizenlenerek
tahsilat yapilmasi saglanmistir.

Ayrica; Baskanh@imiz internet sitesi lizerinden anlagmali bankalarin, kredi kartlanyla; gelir vergisi
(gayrimenkul/menkul sermaye irad, licret, diger kazang ve iratlardan kaynakli gelir vergisi), motorlu tasitlar
vergisi, trafik idari para cezasi, Karayollari Tagima Kanunu idari para cezasi, gegis Ucreti ve idari para cezasi,
diger idari para cezalari, 6183 sayili Kanun kapsaminda taksitlendirilmis borglar, tapu harcl, yolcu beraberinde
getirilen telefon kullanim izin harci, 6grenim kredisi ve katki kredi borglar, pasaport harci ve degerli kagit
bedeli, siiriicii belgesi harci ve degerli kagit bedeli, T.C. kimlik karti bedeli, yurt disina ¢ikis harci, Go¢ idaresi
ikamet harci, ikamet tezkeresi defter satis bedeli, tek girig vize harci, ecrimisil gelirleri, veraset ve intikal vergisi
odenebilmektedir.

Ote yandan, miikellefler banka kartlari (debit kart) ve banka hesaplarindan vergi dairesi midiirliiklerince
takip ve tahsilati yapilmakta olan tiim alacaklarin vergi dairesi midirliiklerine veya anlasmali bankalara
gitmeden bulunduklan yerlerden Baskanligimiza ait www.gib.gov.tr adresi lizerinden 6deyebilmektedir.

Ayrica; YeniKoronaviriis (Covid-19) ile miicadele kapsaminda zorunlu durum olmadikga vatandaslarimizin
ve galisanlarimizin kalabalik ortamlarda bulunmamasini saglayarak onlari korumak ve salginin yayilmasini
engellemek amaciyla Bakanhgimizca yapilan degerlendirmeler sonucunda, asagida belirtilen vergi tiirlerinden
tutari 50.000 TL'ye kadar olanlarin da interaktif Vergi Dairesi uygulamasi iizerinden anlagsmali bankalarin
kredi kartlariyla 6denebilmesi uygun bulunmustur.

e Villik Gelir Vergisi

e Zirai Kazang Gelir Vergisi

e  Gelir Vergisi Stopaji (Muhtasar)

e  Kurumlar Vergisi

e  Kurumlar Vergisi Stopaji

e Basit Usulde Ticari Kazang

e Gergek Usulde Katma Deger Vergisi

e Hasllat Esasli Katma Deger Vergisi

e  Gelir Gegici Vergi

e  Kurum Gegici Vergi

e Diger Ucretler

e Katma Deger Vergisi Tevkifati

Bagkanligimiz internet sitesi lizerinden sanal POS uygulamasi ile 2020 yilinda 18.218.707 adet islem
yapilmistir.

5.5.3. Kamu Alacaklan Tahsil Projesi (KATP)

Kamu kurum ve kuruluglarinca verilen idari yaptirrm kararlarina istinaden tahsili gereken idari para
cezalarinin kesinlesme tarihine kadar 6deme yeri, malmiidirliigii/muhasebe mudiirliikleri veznesidir. Kesilen
idari para cezalarinin (iPC) siiresi icerisinde édenmemesi durumunda; iPC tutanaklar kurum ve kuruluslar
tarafindan gerek 6183 sayill Amme Alacaklari Tahsil Usulii Hakkinda Kanun kapsaminda, gerekse diger kanun
ve mevzuat geregince tahsil igin kagit ortaminda vergi dairesi midiirliiklerine gonderilmektedir. Vergi dairesi
midiirliikleri tarafindan, kagit ortaminda alinan iPC tutanaklari igin sistemde tahakkuk kaydi olusturularak
takip islemleri baglatilmakta, tahsil edilen tutarlara iligkin bilgiler ise yine kagit ortaminda ilgili kurumlara
bildirilmektedir.
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Kamu Alacaklari Tahsilat Programi Projesi kapsaminda, kamu kurum ve kuruluslarinca diizenlenen
idari para cezasi tutanaklarindan kesinlesme tarihinden once ©odenenler kesinlegsme tarihini takiben
o6denmeyenlere iligkin bilgiler ile mevzuat geregince vergi dairelerince tahsili 6ngoriilen harg ve degerli kagit
bedelleri ile benzeri ddemelerin; elektronik ortamda olugturulacak platforma, (web servis ile) baglanilarak
alinmasi, elektronik olarak alinan bilgilere istinaden tahakkuk olusturularak alinan bilgi tizerinden dogrudan
vergi dairesi veznesi, banka ve GiB sanal POS uygulamasi iizerinden tahsilatinin saglanmasi ve bu tahsilat
bilgilerinin ilgili kurum ve kuruluslarinca yine bu yazilim {izerinden sorgulanmasi islerinin gergeklestirilmesi
bu projenin konusunu olugturmaktadir. KATP kapsaminda;

Adalet Bakanhgindan “Yargi Harc!", “Karar ilam Harci", “Yargilama Giderleri", “5326 sayili Kanun Uyarinca
Mahkemeler Tarafindan Verilen idari Para Cezasi" gelir tiirlerine iligkin bilgilerin elektronik ortamda alinmasina
yonelik iglemler 08/10/2018 tarihi itibariyle, “Vergi Yargisi Harglarn"nin elektronik ortamda alinmasina yonelik
islemlere ise 01/01/2020 tarihi itibariyla baglamistir.

Ayrica, 'Adli Mahkeme Para Cezasl', ‘5326 Sayili Kanun Uyarinca Cumhuriyet Savciliklarinca Verilen idari
Para Cezas!' ve 'Yiyecek Bedelleri' gelir tiirlerine iliskin yazihm ¢alismalarn devam etmekte olup, 2021 yili
icinde tamamlanmasi planlanmaktadir.

Ticaret Bakanligi Tiiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Midirligiinden “Tiketici Hakem
Heyeti Bilirkisi Ucreti” ve "Tiiketici Hakem Heyeti Tebligat Masrafi" alacaklarina yonelik bilgilerin elektronik
ortamda alinmasi iglemleri 15/10/2018 tarihi itibariyla baglamistir.

Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Yatirim ve isletmeler Genel Miidirligiinden ‘Turistik Miiessese Harc!' ve
‘Turizm Para Cezas!' gelir tlrlerine iligkin bilgilerin elektronik ortamda alinmasina yonelik islemler 20/02/2019
tarihi itibariyla baglamigtir.

Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumundan ‘Elektronik Haberlesme Kanunu idari Para Cezasl,
‘Yetkilendirme Ucreti (idari Ucret)’ ve ‘Evrensel Hizmet Katki Pay!' gelir tiirlerine iliskin bilgilerin elektronik
ortamda alinmasina yénelik islemler 10/07/2019 tarihi itibariyla, ‘Telsiz Ucretleri'ne iligkin bilgilerin elektronik
ortamda alinmasina ydnelik iglemler 02/03/2020 tarihi itibariyla; ‘Yetkilendirme Ucreti (Kullanim Hakki)'na
iliskin bilgilerin elektronik ortamda alinmasina yonelik iglemler 01/09/2020 tarihi itibariyle baglamistir.

Rekabet Kurumundan ‘4054 sayili Rekabet Kanununun 55 inci maddesi Kapsaminda Kesilen idari
Para Cezasi'na iligkin bilgilerin elektronik ortamda alinmasina yonelik islemler 06/08/2019 tarihi itibariyla
basglamistir.

Tarim ve Orman Bakanhgi Seker Dairesi Baskanligindan 'Seker Katim Payi'na iligkin bilgilerin elektronik
ortamda alinmasina yodnelik islemler, 25/02/2020 tarihi itibariyle tim mikellefleri kapsayacak sekilde
baslamistir.

Genglik ve Spor Bakanligi Kredi ve Yurtlar Genel Miidiirliigiinden 'Yiiksek Ogrenim Kredi Borcu Hesab!' ve
'Yiiksek Ogrenim Harg Kredisi' alacak tiirlerine iliskin bilgilerin elektronik ortamda alinmasina yonelik islemler
13/11/2020 tarihi itibariyle baglamistir.

Ayrica, KATP kapsaminda;

- Cevre ve Sehircilik Bakanhgi ile Milli Emlak Genel Midirliigii tarafindan diizenlenen ecrimisil
ihbarnamelerine iligskin tahakkuk verilerinin ve diger genel miuddrliiklerince diizenlenecek idari
yaptinm karar tutanaklarina iliskin tahakkuk verilerinin,

- Sermaye Piyasasi Kurulu ile adi gegen kurum tarafindan verilen idari para cezalarina iliskin tahakkuk
verilerinin,

- Sivil Havacilik Genel Middirliigi ile adi gegen kurum tarafindan verilen idari para cezalarina iliskin
tahakkuk verilerinin,

- Enerji Piyasasi Dlizenleme Kurumu ile adi gegen kurum tarafindan verilen idari para cezalarinaiiliskin
tahakkuk verilerinin,

elektronik ortamda alinmasina yonelik ¢alismalar devam etmektedir.
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5.6. Gelir Politikasina iligkin Faaliyetler

4 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 134 ncii maddesinde 18/04/2020 tarihli ve 31103 sayih
Resmi Gazete'de yayimlanan 60 sayi Cumhurbagkanligi Kararnamesinin 12 nci maddesiyle yapilan
degisiklikle "Devlet gelirleri politikasinin belirlenmesi ile gelir tahminlerine iligskin galismalari yapmak" gorevi
baskanhgimiza verilmistir.

Bu kapsamda Baskanligimiz biinyesinde Gelir Biitgesi Daire Baskanligi kurulmus ve 18/04/2020
tarihinden itibaren gelir politikasina ve gelir tahminlerine iligkin faaliyetler stirdiiriilmeye baslaniimistir.

5.6.1. Merkezi Yonetim Biitce Kanunu Hazirliklarina iligkin Faaliyetler

e Orta Vadeli Program, Orta Vadeli Mali Plan ve Yillik Program gibi list politika metinlerinin Maliye
Politikasi ve Gelir Politikasina iliskin kisimlarina katki verecek ¢aligsmalar yapilmistir.

e Merkezi Yonetim Biitge Kanununa bagh (B) Cetveli makroekonomik gelismeler ve projeksiyonlar,
ilgili kurum ve bakanliklarin gelir tahminleri, gelir gergeklesmeleri ve yapilan gelir diizenlemeleri
de dikkate alinarak hazirlanmistir. Bu kapsamda (B) cetveline esas teskil eden merkezi yonetim
biitgesinin nihai gelir tahminleri Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitge Baskanhgi ile miistereken
olusturulmustur.

e Merkezi Yonetim Biitce Kanun tasarisina ekli gerekgenin gelir boliimlerinin tablo ve metin béliimleri
hazirlanmistir.

e Merkezi yonetim kapsamindaki kamu idare gelirlerinin dayanagini teskil eden Merkezi Yonetim
Biitgce Kanun tasarisina bagl (C) Cetveli hazirlanmistir.

e 2019 yil Kesin Hesabinin gelir boltimii hazirlanmigtir. Bir dnceki mali yil Genel Biitge Gelirleri Kesin
Hesap Cetveli, gelir tahakkuk ve tahsilat tutarlarini icerecek sekilde olusturulmustur.

e Vergi harcamalari listesi ve ekini olusturan vergi harcamasi tutarlari ilgili yilin biitge calismalari ile
birlikte glincellenmektedir. Tahmin edilen vergi harcamasi tutarlari Merkezi Yénetim Biitge Kanunu
ekinde konsolide olarak yer almaktadir. Bu kapsamda 2021-2023 yillarina ait vergi tiirleri itibariyla
toplam vergi harcamasi tahminleri ile vergi harcamalarinin kanuni dayanaklarina iligkin liste
hazirlanmistir.

5.6.2. Gelir Tahmin ve Analizlerine Yonelik Faaliyetlerimiz

e  Gelir tahminlerine yonelik faaliyetlerimiz, tahmin modelleri gelistirmek ve bu konuda teknik rehberler
hazirlamak suretiyle yapilmaya baslaniimistir.

e Vergi yiikii ve gelir tahminlerine yonelik genel ve sektorel analizler yapilarak gerekli raporlamalar
yapilmistir.

e Makroekonomik gelismeler ve projeksiyonlar, gelir diizenlemeleri ve gergeklesme trendleri belirli
periyodlarla izlenmis ve gerekli islemler yapilmistir.

e  Gelir Tahminlerine yonelik galismalarimizda degerlendirilmek (izere ekonomik gelismelerin izlenmesi
ve analiz edilmesi amaciyla kapasite artirilmis, lilkemiz ve diinyadaki ekonomik gelismeler izlenerek
gerekli raporlamalar yapilmistir.

5.6.3. Gelir Gergeklesmeleri ve istatistiklerinin izlenmesine Yonelik Faaliyetlerimiz

Merkezi yonetim biitge gelirleri ile ilgili istatistikler toplanarak degerlendirilmis ve uluslararasi kurum ve
kuruluslarla paylagilmigtir. Bu kapsamda uluslararasi kuruluslarin (OECD, Diinya Bankasi, IMF vb.) aragtirma
ve rapor ¢aligmalarinda vergi gelirleri, vergi yiikleri ve gelir politikalari konularinda bilgi ve istatistik paylagimi
gercgeklestirilmistir. Bu kapsamda “Revenue Statistics”, “Taxing Wages" basta olmak lizere ¢gesitli yayinlar
glincellenmisgtir.
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5.7. Uluslararasi iligkiler

Uluslararasi iligkilerin list diizeyde oldugu giliniimiiz diinyasinda, vergi politikasi uygulamalar da
uluslararasi iletisim, paylasim ve etkilegsimden ayri yiiriitilmemektedir.

Bu kapsamda, diger lilke gelir idareleriyle ve uluslararasi kurum ve kuruluslarla igbirligine ve uluslararasi
gelismelerin takibine devam edilmektedir.

Tiirk mitesebbislerin diger iilkelerde vergisel yonden ongoriilebilir ve kurallara baglanmis bir ortamda
gifte vergilendirme riski olmaksizin ticari, mesleki faaliyetlerini siirdiirmelerine ve her tiirli yatinmda
bulunmalarina imkan tanimak; benzer sekilde yabanci miitesebbislerin ve yatirimcilarin da ayni kosullarda
tilkemize gelmelerini saglamak amaciyla gifte vergilendirmeyi 6nleme anlagmalan agimiz genisletiimeye
devam edilmektedir.

5.7.1. Gifte Vergilendirmeyi Onleme Anlagmalari (GVOA)

ilk olarak 03/11/1970 tarihinde Avusturya ile iilkemiz arasinda GVOA imzalanmasiyla baslayan siirecte,
2020 yil sonu itibariyla toplam 95 iilke ile GVOA imzalanmis olup bunlardan 85'i yiiriirliiktedir. Yiriirliikte olan
bu Anlagmalardan 26 tanesi Avrupa Birligi (AB) liyesi lilkelerle akdedilmistir.

2020 yilinda Hong Kong, Kambogya, Moritanya, Morityus, Sierra Leone ve Sri Lanka ile CVOA akdedilmesi
amaclyla miizakere yapilmis olup Irak ve Sierra Leone ile GVOA imzalanmistir. Ayrica Ozbekistan ve Ukrayna
GVOA'lari tadil eden Protokoller 2020 yilinda yiiriirliige girmistir.

21-23 Ocak 2020 tarihlerinde Ankara'da gergeklestirilen Tiirkiye-Sri Lanka GVOA Miizakereleri

Gifte Vergilendirmeyi Onleme Anlagmalarina iligkin Bilgiler=

Anlasma imzaladigimiz Ulke Sayisi 95
Yiiriirlikkte Olan Anlagsma Sayisi 85
imzalanan Ancak Heniiz Yiiriirliige Girmemis Anlagma Sayisi 10
Parafe Edilen Ancak Heniiz imzalanmamls Anlagma Sayisi 11
Anlasma Goriismeleri Devam Eden Ulke Sayisi 12
Miizakereleri Devam Eden Revize Anlagma Sayisi 1

*31/12/2020 itibartyla
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Miizakereleri Devam Etmekte Olan Gifte Vergilendirmeyi Onleme Anlagmalan

Liiksemburg ile mevcut Anlagsmanin revize edilmesi, Afganistan, Gana, Kambogya, Kamerun, Kiiba, Libya,
Mali, Moritanya, Morityus, Mozambik, Nijerya ve Tanzanya ile bir GVOA imzalanmasi i¢in miizakereler devam
etmektedir.

Diger taraftan, ihtiyag duyulmasi halinde yiiriirliikte olan Gifte Vergilendirmeyi Onleme Anlasmalarini tadil
eden Protokoller akdedilmesine yonelik caligmalar yiriitiilmektedir. Bu kapsamda imzalanan Protokollere
iliskin asagidaki tabloda ayrintilara yer verilmektedir.

. Protokoliin Protokoliin
Ulke Adi e ST imzalandigi
Edildigi Tarih . g Yiiriirliik Tarihi Uygulanma
Tarih .
Tarihi
1)Litksemburg - 30/09/2009 14/07/2011 01/01/2012
2)Singapur 13/09/2010 05/03/2012 07/08/2013 07/08/2013
3)Malezya - 17/02/2010 25/12/2013 25/12/2013
4) Guney Afrika 30/05/2011 25/12/2013 15/07/2017 15/07/2017
Cumbhuriyeti
5) Belgika 17/08/2012 09/07/2013 03/08/2018 01/01/2019
6) Ozbekistan 25/05/2017 25/10/2017 09/07/2020 01/01/2021
7) Ukrayna 16/08/2017 09/10/2017 30/11/2020 01/01/2021
8) Kuveyt 09/09/2017 14/09/2017 - -

5.7.2. Diger Uluslararasi Anlagmalar

Ulkemizin iyesi bulundugu, Kuzey Atlantik Anlasmasi Teskilati (NATO), Birlesmis Milletler Teskilati
(BM) ile bunun iliskili veya bagh kuruluslari olan Diinya Fikri Miilkiyet Orgiitii (WIPA), Diinya Bankasi (IBRD),
iktisadi isbirligi ve Kalkinma Teskilati (OECD), BM Kadin (UN Women), Birlesmis Milletler Niifus Fonu (UNFPA),
Uluslararasi Galisma Orgiitii (ILO), Birlesmis Milletler Gocuklara Yardim Fonu (UNICEF), Diinya Ticaret Orgiitii
(WTO), Uluslararasi Para Fonu (IMF), Ekonomik isbirligi Teskilati (EIT), Avrupa imar ve Kalkinma Bankasi
(EBRD), G20 ve Avrupa Konseyi gibi uluslararasi kurulus ve olusumlarla igbirligini artirmaya ve bunlar
tarafindan gergeklestirilen faaliyetlere katilmaya yonelik calismalar etkin bir sekilde yiiriitiilmektedir.

Gumriik Tarifeleri ve Ticaret Genel Anlagmasi (GATT), Hizmet Ticareti Genel Anlagsmasi (GATS),
Diplomatik ve Konsolosluk iligkileri Hakkinda Viyana Sézlesmeleri gibi ¢ok tarafli uluslararasi anlagmalara
iliskin Baskanligimiz gorev ve yetki alanina giren anlasma maddelerinin uygulanmasi ve yorumlanmasina
yonelik ¢alismalar yapilmistir.

GATT anlagma hiikiimleri gercevesinde Amerika Birlesik Devletleri, Kanada ve Avrupa Birligi tarafindan
tlkemiz ihrag Uriinlerine yonelik yiiriitilen Telafi Edici Vergi Sorusturmalar kapsaminda Baskanligimiz
gorusleri olusturularak muhataplarina iletilmistir.

Fransa, Katar, Afganistan, Cezayir ve Belarus gibi Yeni Nesil Kiiltir Merkezleri Anlagsmalari, uluslararasi
hava ile kara tagimaciligi anlagsmalar, ABD Vergi Muafiyetleri Anlagmasi, Tirkiye ile Japonya Arasinda Teknik
isbirligine iligkin Anlasma, Japonya Uluslararasi isbirligi Ajansinin Tiirkiye Ofisine (JICA) iliskin Anlagma,
Tirkiye- Fas Serbest Ticaret Anlagmasi gibi iki tarafli anlagmalar ve Hirvatistan, Ukrayna, Fransa, Slovenya,
Slovakya, Kuveyt gibi lilkelerle yapilan egitim alanindaki igbirligi anlagsmalar ¢cergevesinde gerek miizakereleri
devam eden anlagmalarin hazirlanmasi asamasinda gerekse ilgilianlagmalarin uygulanmasi ve yorumlanmasi
asamasinda kurum, kurulus ve hak sahibi miikelleflerin vergisel konularda tereddiitte diistiikleri is ve iglemler
hakkinda galismalar yapilmistir.
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Karadeniz lizerinden Rus dogal gazinin Tirkiye'ye ve Tiirkiye lizerinden Avrupa'ya taginmasi amaciyla

Tirkiye ile Rusya Federasyonu arasinda imzalanan TirkAkim Gaz Boru Hatti Projesi Anlasmasinin
uygulanmasina yonelik vergisel konularda tereddiit edilen is ve islemler hakkinda calismalar yapilmistir.

Bakii-Tiflis-Ceyhan Ham Petrol Boru Hatti Projesi kapsaminda miikelleflerin KDV istisna belgesi
basvurulari dederlendirilmis ve bu miikelleflerin adlarina belge diizenlenmesi igin gerekli yazigsmalar
yapilmistir. Proje kapsaminda vergisiz alim yapan miikelleflerin bu alimlarina iliskin raporlarin génderilmesi
saglanmis ve tarafimizca degerlendirmeler yapilmistir.

2020 yilinda Suudi Arabistan'in yiriitmiis oldugu G20 Donem Baskanligi gergcevesinde vergi ile ilgili
konularda yiiriitiilen galismalara katihm saglanmis olup bu kapsamda paylasilmis olan kavram kagitlarina dair
goriisimiiziin olusturulmasi ve ilgili kurum ve kuruluslara iletilmesine yonelik ¢alismalarda bulunulmustur.

iklim degisikligi ile ilgili Piyasa Mekanizmalarina Hazirlik Ortakigi (PMR) Projesi toplantilarina katim
saglanarak siireg takip edilmistir.

5.7.3. Bilgi Degisimi ile ilgili Yapilan Galismalar
Diger iilke vergi idareleri ile igbirliginin saglanmasi kapsaminda iilkemizin ihtiyag duydugu bilgiler
yabanci vergi idarelerinden temin edilmekte, yurtdigindan gelen bilgi talepleri degerlendirilmekte, bu talepler

ilgili birimlere iletilmekte ve ilgili birimlerden alinan cevaplar dogrultusunda karsi ilkeye yiirirliikte bulunan
anlagsmalar gergevesinde talep edilen bilgiler verilmektedir.

Yiiriirliikte olan GVOA'larin “Bilgi Degisimi” maddesine istinaden, anlagmalarda belirtilen vergilerle ilgili
bilgiler, OECD'nin belirlemis oldugu standartlar ¢ercevesinde “Talep Uzerine Bilgi Degisimi”, “Kendiliginden
Bilgi Degisimi" ve "Otomatik Bilgi Degisimi" kapsaminda degisime tabi tutulmustur. "Vergi Konularinda
Karsilikli idari Yardimlagma Sodzlesmesi” kapsaminda talep iizerine bilgi degisimi baslamistir.

Vergi Amaglarina Yonelik Seffaflik ve Bilgi Degisimi Kiiresel Forumu (Kiiresel Forum) tarafindan, vergisel
amacl seffaflik ve bilgi degisimi standartlarinin ilkeler tarafindan uygulanmasina yonelik olarak yiiriirliige
konulan es-denetim (peer review) gergevesinde, lilkelerin es-denetimleri kapsaminda lilkemize génderilen
soru formlari cevaplandirilmistir. Diger taraftan lilkemiz uygulamalarinin denetlenmesi siirecinde gerekli
calismalar yiriitlilmustr.

Uluslararasi kuruluslarda konuyaiiligkin glindeme gelen gelismeler takip edilmistir. Kiiresel Forum toplanti
ve karar metinleri hakkinda llkemiz goriisi iletilmistir. OECD'nin Bilgi Degisimi ve Vergi Uyumu Konulu 10
No.lu Calisma Partisi toplantilarina katilim saglanmistir.

5.7.3.1. Vergi Konularinda Bilgi Degisimi Anlagmalari

Bazi lilkeler ile akdedilen "Vergi Konularinda Bilgi Degisimi Anlagsmalarl” na iligkin bilgiler asagidaki
tabloda yer almaktadir.

Anlagmanin
Ulke Ads Anlagmanin Parafe : Anlagmanin
Edildigi Tarih Imzalandig Tarih Viiriirliik Tarihi Uygul:fm_ma
Tarihi
1) Jersey 27/10/2010 24/11/2010 11/09/2013 11/09/2013
2) Bermuda 15/04/2011 23/01/2012 18/09/2013 18/09/2013
3) Guernsey - 13/03/2012 06/10/2017 06/10/2017
4) Man Adasi 21/06/2012 21/09/2012 07/10/2017 07/10/2017
5) Cebelitarik 01/08/2012 04/12/2012 15/02/2018 15/02/2018

Diger taraftan, 3 Kasim 2011 tarihinde Fransa'nin Cannes kentinde imzalanmis olan "Vergi Konularinda
Karsilikl idari Yardimlasma Sozlesmesi" Tiirkiye yéniinden 01/01/2019 tarihi ile baslayan vergilendirme
dénemlerine iligkin idari yardimlagsma konularinda hiikiim ifade etmektedir.
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5.7.4. Ekonomik Kalkinma ve isbirligi Teskilati (OECD) ile ilgili Galismalar

5.7.4.1. OECD Komite ve Galigma Partisi Faaliyetleri

2020 yilinda, OECD Bakanlar Konseyi. CFA/FTA Vergi idaresi Forumu, CFA Mali isler Komitesi, CFA/
WP1 Vergi Anlagmalari ve iligkili Sorular Caligma Partisi, CFA/WP2 Vergi istatistikleri ve Vergi Analizleri
Galisma Partisi, CFA/WP6 Cokuluslu Sirketlerin Vergilendirilmesi Caligma Partisi, CFA/ WP9 Tiiketim Vergileri
Calisma Partisi, WP10 Bilgi Degisimi ve Vergi Uyumu Calisma Partisi, CFA/WP1/BEPS Matrah Asinmasi ve
Kar Kaydirma Projesi, CFA/WP11 Saldirgan Vergi Planlamasi, CFA Zararh Vergi Uygulamalari Forumu, Dijital
Ekonomi Gérev Giicli, OECD Riigvetle Miicadele Galisma Grubu, Vergi Amaglari igin Saydamlik ve Bilgi Degigimi
Kiiresel Forumu, Uye Olmayan Ekonomilerle isbirligi Danisma Grubu, OECD/MENA Ortadodu ve Kuzey Afrika
Ulkeleri ile isbirligi Programi ve Ortak Aktarim Sistemi ¢alismalari takip edilerek Ulkemizle ilgili toplantilara
gerekli teknik katihm (Koronaviriis (Covid-19) salgini nedeniyle dijital ortamda) yapilmis ve soru kagitlan
cevaplandinimistir.

5.7.4.2. Egitim Caligmalar

1993 yilinda OECD, Disisleri Bakanlgi, Hazine ve Maliye Bakanhdi ve TiIKA'nin ortaklasa diizenledigi bir
protokol ¢cercevesinde Hazine ve Maliye Bakanhgi'nin ev sahipliginde kurulan ve Bagkanligimizca yonetilen
OECD Ankara Gok Tarafli Vergi Merkezi'nde 1993 yilindan bugiine kadar 92 degisik iilkeden 5537 Uist diizey
vergi memuru OECD Ankara Cok Tarafli Vergi Merkezi'nde diizenlenen faaliyetlere katilmistir.

OECD Ankara Gok Tarafli Vergi Merkezindeki seminerlere katilimci gonderen {ilkeler sunlardir: Afganistan,
Almanya, Arnavutluk, Avusturya, Azerbaycan, Bahreyn, Banglades, Belcika, Beyaz Rusya, Birlesik Arap
Emirlikleri, Brezilya, Britanya Virgin Adalar, Bosna-Hersek, Bostvana, Bulgaristan, Gek Cumhuriyeti, Cin Halk
Cumhuriyeti, Danimarka, Endonezya, Ermenistan, Estonya, Fas, Filipinler, Filistin, Finlandiya, Fransa, Gana,
Giiney Afrika Cumhuriyeti, Gliney Sudan, Giircistan, Hirvatistan, Hindistan, Irak, irlanda, ingiltere, iran, ispanya,
isvec, italya, Jamaika, Japonya, Jersey, Kambocya, Kamerun, Karadag, Katar, Kazakistan, Kenya, Kirgizistan,
Kore, Kosova, Lesotho, Letonya, Libya, Litvanya, Liibnan, Macaristan, Makedonya, Maldivler, Malezya, Malta,
Mauritius, Meksika, Misir, Mogolistan, Moldova, Nepal, Norveg, Ozbekistan, Pakistan, Polonya, Portekiz,
Romanya, Rusya Federasyonu, Senegal, Seyseller, Sierra Leone, Slovak Cumhuriyeti, Slovenya, Sri Lanka,
Suudi Arabistan, Tacikistan, Tanzanya, Tayland, Tunus, Tirkmenistan, Uganda, Ukrayna, Umman, Vietnam,
Yunanistan ve Zambiya.

OECD Ankara Gok Tarafli Vergi Merkezi'nin idaresi Tiirk Hiikiimeti ile OECD arasinda imzalanan ve her beg
yilda bir yenilen “Mutabakat Muhtirasi” ile saglanmaktadir. OECD Ankara Cok Tarafli Vergi Merkezi'nde Gok
Tarafli Vergi Programlari uygulanmasi faaliyetlerinin 31 Aralik 2021 tarihine kadar devam etmesine olanak
saglayan "Mutabakat Muhtirasi” 17 Mart 2017 tarihinde Disisleri Bakanligi kanaliyla Paris'te imzalanmistir.

Ancak 2020 yilinda, Koronaviriis (Covid-19) salgini nedeniyle OECD Ankara Gok Tarafli Vergi Merkezi'nde

5.7.5. Avrupa Birligi (AB) - Tiirkiye Ortaklk iligkileri ve Katiim Miizakereleri Kapsaminda Yapilan
Caligmalar

2020 yilinda AB-Tiirkiye Ortaklik iligkileri Katihm Miizakereleri kapsaminda;
- AB lyelik siirecinde 37. Dénem Gumrik Birligi Ortak Komitesi Hazirlik toplantisina gerekli katkilar
yapilmigtir.

- Avrupa Komisyonu tarafindan hazirlanan her yil aday iilkelerin AB'ye katilim yolunda kaydettikleri
gelismeyi degerlendirdikleri “2020 Tiirkiye ilerleme Raporu” iligkin gerekli katkilar yapilmistir.

- AB projelerinin izlenmesi ile ilgili ¢esitli toplantilara katihm saglanmistir.

- IPA Il kapsaminda kurumsal kapasitenin gelistiriimesi igin Baskanligimiz birimleri arasinda projeler
hazirlanmasi igin bilgilendirme ve koordinasyon saglanmistir.
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- Katilim Oncesi Ulusal Ekonomik Reform Programina gerekli katkilar yapilmis olup bu kapsamda
yapilan egitim ve toplantilara katihm saglanmistir.

- AB'nin vergilendirme alaninda katihmci iilkeler arasinda ig birliginin artirilmasi suretiyle AB ig
pazarinda vergilendirme sistemlerinin gelistiriimesi amaci ile olusturdugu FISCALIS 2020 Programi
kapsaminda diizenlenen egitim ve toplantilarin koordinasyonu ve bunlara katilim saglanmistir.

- IPA 1l donemi hazirliklar ve IPA 1l Programlama Cergevesi kapsaminda gerekli katkilar saglanmis
olup bu kapsamda toplantilara katihm saglanmistir.

5.7.6. Avrupa Birligi (AB) Mali Yardimlari Kapsaminda Yapilan Caligmalar

- AB mali yardimlan kapsaminda 5303 sayili Kanun ile onaylanmasi uygun bulunan Cergeve
Anlagma, 5824 sayili Kanun ile onaylanmasi uygun bulunan Katilim Oncesi Yardim Araci (IPA)
Cerceve Anlasmasi ve 6647 sayili Kanun ile onaylanmasi uygun bulunan Katiim Oncesi Yardim
Araci IPA Il Gergeve Anlagmasi ile Tarim ve Kirsal Kalkinma Politika Alani (IPARD) Kapsamindaki
Birlik Mali Yardiminin Uygulanmasina iligkin Diizenlemeler Hakkinda Sektérel Anlasmasi (IPARD-
I)" kapsaminda Gelir idaresi Bagkanhigimiz tarafindan yayimlanan ikincil mevzuat ile belirlenen
vergi istisnalari kapsaminda mali yardimlardan yararlanan miikelleflerin KDV istisna Sertifikasi
basvurulari basta olmak iizere diger vergi istisnalari ile ilgili bagvurular sonuc¢landiriimistir.

- AB mali yardimlarina iligkin verilen sertifikalar ile uygulamaya yonelik kontrolleri ve goriis gerektiren
yazilari kapsamak lizere 2020 yili igerisinde toplam 2176 adet yaziya islem yapilmistir.

- AB mali yardimlarinin kullanilma kapasitesinin artirilmasi ve vergisel boyutu ile iligkili bilgilendirme
calismalari kapsaminda gesitli kurum ve kuruluslarin temsilcilerinin katildigi toplantilara ve egitim
faaliyetlerine katihm saglanmistir.

5.7.7. Transfer Fiyatlandirmasi ile ilgili Galigmalar

Uluslararasi alandaki geligmeler takip edilerek ve 6zellikle OECD diizenlemeleri cergevesinde “Transfer
fiyatlandirmasi yoluyla ortiilii kazang dagitimi” hiikiimlerine iliskin yasal degisiklikler ve ikincil mevzuat
calismalari yapilmaktadir.

Kurumlar vergisi miikelleflerinin yurt disinda bulunan iligkili kisilerle gergeklestirdikleri iglemlerde
uygulayacaklari yontemler, mikellefin talebi iizerine Baskanligimiz ile pesin fiyatlandirma anlagmasi
imzalanarak belirlenebilmektedir.

5.8. Kurumsal Elektronik Belge Yonetim Sistemi (KEYS)

KEYS, elektronik ortamda belge Uretilmesini, bu belgelerin kayit altina alinmasini, ydnetilmesini,
arsivlenmesini ve teslim edilmesini saglayan elektronik yazisma sistemidir. ilk asamada kullanimina 2009
yilinda 6zelge sistemi ile baglanilan Kurumsal e-Belge Yonetim Sistemi 2013 yilinda Baskanligimiz merkez
birimlerindeki tiim gelen evrak ve yazisma islemlerinde kullanilmaya baslanmistir.

KEYS, TSE 13298/T1 belgesine sahip bir uygulama olarak tescillenmistir.

KEYS yayginlastirma faaliyeti Gelir idaresi Bagkanliginin tiim birimlerinde 15/01/2019 tarihi itibariyla
tamamlanmistir.

Gelir idaresi Bagkanh@inin tiim birimlerinde 39.000 aktif kullanicisi olan sistemin, ortalama 22.000 anlik
kullanicisi bulunmaktadir.

Ayrica entegrasyon saglanan kamu kurumlari ile web servis araciligiyla glivenli ve hizl bir sekilde belge
alimi ve génderimi yapilarak kamu kaynagindan tasarruf saglanmaktadir.
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2020 yih i¢in Bagkanligimizin giiglii ve zayif yonleri ile firsatlar ve tehditler 2019-2023 Stratejik Plani

dikkate alinarak asagidaki sekilde belirlenmistir.

A.

GUCLU YONLER-
ZAYIF YONLER

GUGLU YONLER

Gligll teknolojik altyapisi ile teknolojik
gelismeleri takip eden, hizl uyum saglayan ve
miikelleflerin hizmetine sunan bir idare olmamiz

Nitelikli ve uzman personele sahip olunmasi

Kurumun glicli iletisim olanaklarina sahip
olmasi, medya ve sosyal medyanin etkin
kullaniimasi

Kurumsal kiiltiir ve geleneklerin giiclii olmasi

Kurumun is ve islemlerinin paydaslarin
goriisiinii alarak katilimci anlayigla yerine
getirilmesi, ilgili paydaslarla siirekli iletisim ve
isbirligi icinde olunmasi.

is akis siireclerinin ve standartlarinin
belirlenmis olmasi

Co6ziim odakl galisma prensibine sahip olmasi

Hizmet i¢i egitime 6nem verilmesi

ZAYIF YONLER

Organizasyon yapisinin tamamlanamamis
olmasi

Fiziki galisma ortamlarinin istenilen diizeye
ulagsamamasi

Mevzuatimizin genis, kompleks ve sik dedisen
bir yapiya sahip olmasi

Kurum igi iletisimin istenilen seviyede olmamasi

Stratejik yonetim anlayisinin yeterince
benimsenmemesi

Kurumun ¢alisanlarina sundugu sosyal
imkanlarin yetersiz olmasi

Tidm calisan diizeylerini kapsayacak kariyer
planlamasinin olmamasi

Tasra birimlerinde personel sayisinin yetersizligi
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FIRSATLAR-
TEHDITLER

FIRSATLAR

> Ulkemizin biiyiime potansiyeli ve ekonomik
gelismesine bagli olarak vergi kapasitesinin

surekli artmasi

» Kiresellesmenin getirdigi vergi tabani

geniglemesi

» Kayit digi ekonomi ile miicadele konusunda
toplumsal bilincin gelismesi

> Vergi konusunda toplumsal farkindahgin

artmasi
» Finans sektoriinde yasanan gelismeler

> Gelisen teknolojik imkanlar sayesinde,
teknolojiyi kullanimin oraninin ve diger

kurumlarla isbirliginin artmasi

» Vergilendirme konusunda uluslararasi isbirligi

imkanlarinin artmasi

DEGERLENDIRME

TEHDITLER

Uluslararasi ekonomik dalgalanmalar ve dis
faktorlerdeki diger belirsizliklerin ekonomiye
yansiyan olumsuz etkileri

Ozliik haklarinin yetki ve sorumluluklarla
uyumlu olmamasi

Kayit disi ekonomi
Uluslararasi haksiz vergi rekabeti

ihbar ve sikayet mekanizmalarinin amaca
uygun kullanilmamasi

Vergi yiikiiniin ve toplanan vergi gelirinin adil
olmadigina iligkin olumsuz algi

Gelir idaresi Baskanligi GZFT (Giiglii-Zayif Yonler; Firsatlar ve Tehditler) analizi, giilii ve zayif alanlar ile
firsatlar ve tehditleri ortaya koymak agisindan 6nem teskil etmektedir.

Firsat olarak degerlendirilen hususlarin tam olarak uygulanabilmesi ile birlikte zayif yonlerin giiglenecedi,
tehditlerin firsatlara dondstirilebilecegdi, gliglli yonlerimizin ise bu siiregte daha da etkinlesecedgi
disiinilmektedir.
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Bakanhigimiz teskilat yapisi Anayasamizda 6771 sayil Kanun ile yapilan degisiklik sonucunda
10/07/2018 tarihli ve 30474 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 1 sayili Cumhurbaskanhgi Kararnamesi ile
Hazine ve Maliye Bakanligi olarak yeniden diizenlenmistir. Buna miiteakip, Baskanligimizin gorev, yetki ve

sorumluluklari da 15/07/2018 tarihli ve 30479 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 4 sayili Cumhurbagkanhg:
Kararnamesi ile diizenlenmistir.

Ote yandan Baskanligimiz gérevleri ile teskilat yapisinda degisiklikler yapan 18/04/2020 tarih ve
31103 sayil Resmi Gazetede yayimlanan Bazi Cumhurbaskanhg Kararnamelerinde Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda 60 numarali Cumhurbagkanlgi Kararnamesi ile “Devlet gelirleri politikasinin belirlenmesi” gorevi
de Bagkanhgimiza tevdi edilmis bulunmaktadir.

Bu kapsamda, 4 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesi ile kendisine verilen gorevleri yerine getiren Gelir
idaresi Baskanlgi, basta Devlet gelirleri politikasini belirleme olmak iizere Anayasada belirlenen ilkelere ve
yurirlige konulan vergi kanunlarina uygun olarak miikelleflerin goniilli uyumunu artirarak vergi ve diger
kamu gelirlerinin zamaninda ve tam olarak tahsil edilmesini saglamak, vergi kayip ve kagaginin 6nlenmesi
konusunda gerekli tedbirleri almak, miikellefleri, vergi mevzuatindan dogan hak ve yiikiimliiliikleri konusunda
etkin bir sekilde bilgilendirmek suretiyle mali idarede 6nemli bir fonksiyonu iistlenmektedir.

Ustlendigi bu hizmetleri 81 ilde genis bir teskilat yapisi ile tim miikelleflere aksatmadan sunan
Bagkanhgimiz, gorevlerini ifa ederken fonksiyonel ve miikellef odakli bakis agisi gergevesinde miikellef
haklarinin korunmasi ve miikellef ile Baskanlik iligkilerinin karsilikli gliven esasina dayanmasi konusunda
gerekli tedbirleri almakta ve kendisini bu yonde devamli suretle gelistirmektedir.

Miikelleflerin vergisel yiikiimliilliklerini daha kolay ve en az maliyetle yerine getirebilmeleriigin otomasyon
altyapisi kullanilarak sunulan hizmetlerin, mikelleflerin ortaya cikabilecek ihtiyaglari da goézetilerek,
mobil platformlara aktarilmasi ve bu gergcevede Bagkanligimizca sunulan hizmetlerin zaman ve yere bagh
kalmaksizin kolay, hizli ve etkin bir sekilde elektronik ortamda yapilabilmesine ve takip edilebilmesine imkan
saglayan basta interaktif vergi dairesi olmak iizere, GiB Mobil, Hazir Beyanname gibi fiziki temasi ortadan
kaldiran interaktif uygulamalar, 2020 yilinda tiim diinyay: etkisi altina alan Koronaviriis (Covid-19) salgini ile
miicadelede ¢ok daha énemli hale gelmistir.

Bu kapsamda, miikelleflerin vergisel yikimliliikleri gergevesinde vermis olduklari beyannamelerin
tamamina yakini elektronik ortamda alinmakta olup, 2020 yili sonu itibariyla elektronik ortamda yaklasik 106
milyon adet beyanname alinmistir. 2020 yilsonu verilerine gore elektronik fatura uygulamasindan faydalanan
miikellef sayisi 332.400 diizenlenen fatura sayisi ise 366 milyonun tzerindedir. Yine, 2020 yilsonu itibariyla
e-defter uygulamasindan faydalanan kullanici/miikellef sayisi 203.410 olarak gergeklesmistir.

Ayrica, vergi uygulamalari bakimindan son derece 6nemli olan tebligat isleminin saniyeler iginde ve ihtilafa
yer birakmayacak sekilde yapilmasini saglayan e-Tebligat Sistemi ile Koronaviriis (Covid-19) ile miicadeleye
iliskin olarak tilkemizde alinan tedbirleri destekler sekilde hem miikelleflerin vergi dairelerini ziyaret etme
ihtiyaclarini azaltmis hem de bilgi giivenligi ve miikelleflere ait kisisel verilerin korunmasi ve teblig edilecek
belgenin glivenilirligini saglamistir.

Bunun yani sira, Baskanligimizca tahsilati yapilan vergi, harg, ceza ve diger alacaklarin e-tahsilat sistemi
kapsaminda; banka subeleri, alternatif dagitim kanallari ve Bagkanhdimiz internet sitesi iizerinden de sanal
POS yontemi ile gergeklestiriimektedir.

Ote yandan, e-fatura, e-defter uygulamalari ile de miikelleflerin uyum maliyetleri diisiiriilmiis, e-tebligat
sisteminde oldugu gibi 6nemli dlgilide posta masrafi, kagit, zaman ve enerji tasarrufu saglanmaktadir.
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Baskanligimizca hazirlanarak miikelleflerin hizmetine sunulan bir diger uygulama olan Hazir Beyan
Sistemi licret, gayrimenkul sermaye iradi, menkul sermaye iradi ve diger kazang ve iratlar elde eden miikellefler

icin beyanname verilmesiyle baglayan vergilendirme siirecinin vergi dairesine gidilmeksizin elektronik
ortamda yapilmasina imkan vermektedir.

Vergi ile ilgili konularda giincel, dogru ve hizli bilgiye ulasilabilmesi amaciyla hizmet veren ¢agri
merkezimiz VIMER araciligiyla 31/12/2020 itibariyla cevaplanan ¢agri sayisi 8.025.105'e ulagsmistir.

Ayrica, kayitdigi ekonomi ile miicadeleye iliskin olarak Baskanlhdimiz koordinasyonunda siirdiiriilen
calismalar kayitdisi ekonomiyle miicadele eylem plani ¢gergevesinde gergeklestiriimeye devam edilmektedir.

Diger taraftan Kayit Digi Ekonomiyle Miicadele Stratejisi Eylem Plani (2019-2021) kapsaminda 6ngoriilen
eylem ve faaliyetler de kararlilikla hataya gegirilmektedir. Bagkanligimiz, s6z konusu Eylem Planinin ana
bilesenleri olan goniillii uyum seviyesinin yikseltiimesi, denetim kapasitesinin daha giiclii hale getirilmesi,
mevzuatin gozden gegirilmesi ve diizenlemelerin yapilmasi, kurumlararasi veri paylasiminin gelistiriimesi,
toplumun her kesimine yonelik farkindahgin artirilmasi konularinda 6nemli ilerlemeler kaydetmistir.

Baskanhgimiz 2020 yilinda temel amag ve hedeflerini gergeklestirirken Koronaviriis (Covid-19) ile
miicadele stratejisi ile uyum igerisinde, miikelleflerin fiziki temasini en aza indiren uygulamalari tesvik etmis,
miikelleflerin vergiye uyumunu kolaylastirmis olup, miikelleflerimize daha kaliteli, hizli ve etkin hizmet sunma
yoniinde galismalarini siirdirmektedir.
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EK-1: iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in biitge ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaglar dogrultusunda
ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin iglemlerin yasallik ve
diizenliligine iligkin yeterli glivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, iist yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve dederlendirmeler, benden 6nceki harcama yetkilisi/
yetkililerinden almis oldugum bilgiler, i¢ kontroller ile Sayigtay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara
dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim olmadigini
beyan ederim.

ANKARA

28/02/2021

Bekir BAYRAKDAR

Gelir idaresi Bagkani
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EK-2: MALI HIZMETLER BIiRIM YONETICISININ BEYANI

Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak yiriitiildigin{,
kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullaniimasini temin etmek iizere i¢ kontrol
siireglerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi i¢in diislince ve 6nerilerimin zamaninda st
yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

idaremizin 2020 yili Faaliyet Raporunun “lll/A- Mali Bilgiler" béliimiinde yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve
dogru oldugunu teyit ederim.

ANKARA

28/02/2021

ismail ASLAN

Gelir idaresi Daire Bagkani
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Tablo 1. Vergi Dairesi Bagkanliklari, Vergi Daireleri, Gelir Miidiirliikleri ve Takdir Komisyonlarinin Sayilan

il Adi Vergi Dairesi Baskanliklari  Vergi Daireleri Bagh V.D. Vergi  Gelir Daimi
m (Malmiid. Dai. Mid. Takdir
Biinyesinde) (I)  Genel Kom.
Grup Miid. Miid.  Sube il ile ilce  Merkez T((’Iﬂlﬁ)m
01 Adana 6 13 6 3 8 17 2
02 Adiyaman 1 1 7 9 1
03 Afyonkarahisar 2 6 11 19 1
04 Agri 1 2 5 8 1
05 Amasya 1 4 2 7 1
06 Ankara 9 16 29 4 5 4 42 8
07 Antalya 6 13 6 7 7 20 1
08 Artvin 1 2 5 8 1
09 Aydin 4 12 2 6 10 18
10 Balikesir 4 12 2 10 8 20
11 Bilecik 1 1 6 8 1
12 Bingol 1 7 8 1
13 Bitlis 1 1 5 7 1
14 Bolu 1 1 7 9 1
15 Burdur 1 1 9 11 1
16 Bursa 6 13 13 6 4 23 2
17 Ganakkale 1 3 8 12 1
18 Cankiri 1 11 12 1
19 Corum 1 1 12 14 1
20 Denizli 4 12 5 6 12 23 1
21 Diyarbakir 4 12 3 2 11 16 1
22 Edirne 4 12 2 4 4 10
23 Elazig 2 10 12 1
24 Erzincan 1 8 9 1
25 Erzurum 4 12 2 17 1 20 1
26 Eskisehir 10 24 5 1 10 11 1
27 Gaziantep 6 13 6 2 4 1 13 1
28 Giresun 1 1 14 16 1
29 Giimiishane 1 5 6 1
30 Hakkari 1 1 3 5 1
31 Hatay 4 13 3 7 6 16 1
32 Isparta 2 2 10 14 1
33 Mersin 6 13 5 5 5 15 1
istanbul 21 29 63 63 63 23
Biiyiik Miikellefler 8 11 1 1 1
35 izmir 9 16 24 8 3 2 37 5
36 Kars 1 7 8 1
37 Kastamonu 1 2 17 20 1
38 Kayseri 4 12 5 3 9 1 18 1
39 Kirklareli 1 2 5 8 1
40 Kirsehir 1 1 5 7 1

41 Kocaeli 6 13 11 1 12 1




___________________dereliiity

il Adi Vergi Dairesi Bagkanliklari Vergi Daireleri Bagh V.D. Vergi Dai.  Gelir Daimi
() (Malmiid. Genel Miid. Takdir
Biinyesinde) (Il)  toplam Sube Kom.
Grup Miid. Miid. Sube il ile ilce  Merkez l(\:l-:iltli)
42 Konya 6 13 5 9 19 33 1
43 Kiitahya 2 4 8 14 1
44 Malatya 4 12 2 13 15 1
45 Manisa 6 13 3 11 4 18 1
46 K.maras 4 12 2 3 6 11
47 Mardin 1 2 7 10 1
48 Mugla 4 12 1 6 6 13
49 Mus 1 5 6 1
50 Nevsehir 1 7 8 1
51 Nigde 1 1 4 6 1
52 Ordu 2 2 16 20 1
53 Rize 2 3 8 13 1
54 Sakarya 4 12 6 2 4 1 13 1
55 Samsun 4 12 3 4 9 1 17 1
56 Siirt 1 5 6 1
57 Sinop 1 1 7 9 1
58 Sivas 2 1 15 18 1
59 Tekirdag 4 12 2 8 2 12
60 Tokat 1 4 7 12 1
61 Trabzon 4 12 2 3 14 19 1
62 Tunceli 1 7 8 1
63 Sanlurfa 4 12 3 4 6 13 1
64 Usak 1 2 3 6 1
65 Van 1 1 10 12 1
66 Yozgat 1 3 10 14 1
67 Zonguldak 4 12 2 3 2 7
68 Aksaray 1 6 7 1
69 Bayburt 1 2 3 1
70 Karaman 1 5 6 1
71 Kinkkale 2 6 8 1
72 Batman 1 5 6 1
73 Sirnak 1 2 4 7 1
74 Bartin 1 3 4 1
75 Ardahan 1 5 6 1
76 Igdir 1 3 4 1
77 Yalova 1 3 4 1
78 Karabiik 1 1 4 6 1
79 Kilis 1 1 1
80 Osmaniye 1 1 5 7 1
81 Diizce 1 1 6 8 1
Toplam 173 405 5 280* 187 563 12 1042 52 57

(*) (**) Tiirkiye genelinde toplam vergi dairesi sayisi; il diizeyinde 280 ve ilge diizeyinde 187 olmak (izere 467'dir. Bu dairelerin 2 adedi
vergi dairesi ve tahsil dairesi sifati olan vergi dairesi baskanhgi (Bliyiik Miikellefler Vergi Dairesi Bagkanligi ile Eskigehir Vergi Dairesi
Baskanligi), 465'i ise vergi dairesi miidiirliigiinden olusmaktadir.
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Tablo 2. Faal Miikellef Sayilarn*

MUKELLEF TURU SAYISI
Gergek Kisi 5.072.694
Limited Sirket 750.266
Diger Tiizel Kisilik 159.726
Anonim Sirket 144.525
Adi Ortaklik 42910
Kooperatif 35.721
Banka Subesi 11.227
is Ortakhgn 4.995
Kollektif Sirket 1.373
KDV3-DHV Miikellefi 410
Adi Kom. Sti. 101
Avukathk Ortakhgi 68
Eshamli Komandit Sirket 2
Toplam 6.224.018

*31/12/2020 tarihi itibariyla verilmistir.

Tablo 3. Vergi Tiirii Bazinda Faal Miikellef Sayilar

Vergi Tiirii Adi 2016 Yih 2017 Yih 2018 Yili 2019 Yili 2020 Yih
Faal Miikellef ~Faal Miikellef ~Faal Miikellef ~Faal Miikellef  Faal Miikellef
Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi
Gelir Vergisi* 1.819.492 1.877.128 1.920.586 lemasm]|  2Ussl
Kurumlar Vergisi 721.524 759.242 806.622 848.904 el
Basit Usulde Ticari Kazang 756.186 774.057 774.681 783.455 AU
Gelir Vergisi GMUD** 1.796.340 1.884.849 1.982.524 2.030.265 2058
Katma Deger Vergisi 2.486.821 2583610 2674151 pylgm| RS
Gelir Stopaj Vergisi 2.597.340 2.699.462 2.797.479 2.888.386 SR
. . . 4.419
Banka Muameleleri Vergisi 5.676 4.397 4.339 4.314
. . . . 505
Sigorta Muameleleri Vergisi 604 571 509 518
. . . 294.163
Damga Vergisi (Beyannameli) 232.322 252.233 267.361 277.701
Diger Ucrets+x 59.010 62.912 66.720 74.020 92.053

* Ticari, zirai veya serbest meslek kazanglarini elde eden gelir vergisi miikelleflerini géstermektedir.

*+ Gelir Vergisi GMUD: Beyana Tabi Geliri Sadece Ucret - Gayrimenkul Sermaye iradi - Menkul Sermaye Iradi - Diger Kazang ve Iratlardan
ibaret Olanlari géstermektedir.

+++\/ergi mikellefiyeti bulunmayanlarin (el¢ilik gibi) yaninda ¢alisan ticretlileri gostermektedir.
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Tablo 4. il Bazinda Yillar itibariyla Faal Miikellef Sayilari

:l-ODU iL ADI 2016 2017 2018 2019 2020
01 Adana 99.058 100.819 104.078 106.483 114.246
02 Adiyaman 21.637 22.539 23.461 24.327 26.187
03 Afyon 38.135 39.541 41.381 42.639 45.569
04 Agn 11.657 12.986 13.290 13.676 13.960
05 Aksaray 19.042 20.321 21.197 22.157 23.846
06 Amasya 20.006 20.822 22.002 22.472 23.370
07 Ankara 466.255 484.508 494.996 496.844 521.207
08 Antalya 197.480 205.526 214.468 223.724 239.907
09 Ardahan 3.799 3.901 3.967 4.044 4.265
10 Artvin 11.613 12.019 12.359 12.659 13.054
11 Aydin 81.495 85.351 89.067 91.875 97.997
12 Balikesir 89.217 93.311 97.934 100.444 107.155
13 Bartin 11.710 11.973 12.981 13.523 13.951
14 Batman 14.400 15.141 15.457 15.668 17.255
15 Bayburt 4.009 4.199 4317 4.370 4.599
16 Bilecik 12.626 13.119 13.465 13.794 14.304
17 Bingol 8.870 9.224 9.541 9.819 10.283
18 Bitlis 9.544 10.044 10.166 10.331 10.909
19 Bolu 20.080 20.971 21.974 22.644 23.520
20 Burdur 19.944 20.734 21.738 22.390 23.425
21 Bursa 195.098 203.304 212.052 218.928 230.691
22 Canakkale 44.364 45.806 48.612 50.659 53.796
23 Cankiri 10.129 10.445 11.596 12.320 12.732
24 Corum 29.172 30.102 31.029 31.946 33.812
25 Denizli 74.423 78.199 80.223 82.105 88.771
26 Diyarbakir 43.078 43.725 45.320 46.498 50.093
27 Diizce 20.711 21.730 22.700 23.429 24742
28 Edirne 30.350 31.090 31.829 32.344 33.750
29 Elazig 26.704 27.290 28.106 28.466 29.531
30 Erzincan 13.563 14.092 14.063 14.446 14.889
31 Erzurum 29.776 30.442 30.329 30.678 31.977
32 Eskisehir 63.419 65.008 68.335 70.768 73.517
33 Gaziantep 82.968 86.007 86.991 89.561 96.086
34 Giresun 24.859 25.705 27.132 27.959 29.172
35 Giimiighane 6.523 6.722 7.148 7.542 7.666
36 Hakkari 6.262 6.859 7.271 7.403 7.974
37 Hatay 73.110 74977 78.201 81.275 86.287
38 Igdir 7.401 7.522 7.702 7.908 8.593
39 Isparta 28.649 29.728 30.775 31.884 33.704
40 istanbul 1.503.626 1.566.902 1.617.985 1.663.438 1.750.722

41 izmir 355.604 369.773 384.792 396.026 416.129
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42 Kahramanmaras 44.586 46.470 47.816 48.786 51.778
43 Karabiik 16.935 17.738 18.255 18.575 19.050
44 Karaman 13.270 14.004 14.529 14.600 15.661
45 Kars 9.548 9.801 9.737 9.922 10.465
46 Kastamonu 26.657 27.483 28.951 30.088 31.379
47 Kayseri 70.128 71.350 T74.447 77.211 84.636
48 Kinikkale 14.550 14.917 15.194 15.472 16.370
49 Kirklareli 26.516 27.073 28.286 28.765 29.934
50 Kirgehir 12.559 13.616 14.339 14.740 15.299
51 Kilis 6.476 6.701 6.939 7.124 7.409
52 Kocaeli 103.903 109.905 114.817 118.124 125.517
53 Konya 127.510 133.582 138.469 142.561 150.941
54 Kiitahya 32.500 33.560 34.285 34.595 35.818
55 Malatya 34.587 35.885 36.884 37.346 39.491
56 Manisa 89.655 93.680 95.999 98.115 104.313
57 Mardin 22.080 22.691 23.820 23.995 25.793
58 Mersin 95.117 99.451 103.062 106.008 114.300
59 Mugla 93.936 97.763 104.215 109.325 114.817
60 Mus 9.483 9.497 9.834 9.859 10.590
61 Nevsehir 21.559 22.473 23.5622 24.361 25.379
62 Nigde 16.568 17.336 17.964 18.551 20.476
63 Ordu 39.090 40.531 42.332 43.577 46.148
64 Osmaniye 20.967 21.5623 22.129 22.807 24.383
65 Rize 21.745 22.302 22.844 23.555 23.924
66 Sakarya 61.080 63.843 66.787 68.331 71.923
67 Samsun 70.932 73.233 75.999 77.332 81.577
68 Siirt 7.234 7.642 7.817 8.053 8.406
69 Sinop 13.779 14.328 15.292 15.909 16.552
70 Sivas 29.814 30.504 32.192 33.534 34.924
71 Sanlurfa 58.951 59.216 59.615 60.991 64.437
72 Sirnak 10.960 11.492 12.019 11.073 11.645
73 Tekirdag 65.839 68.836 72.286 74.851 79.549
74 Tokat 28.153 29.146 29.963 30.771 32.531
75 Trabzon 50.379 52.398 54.845 56.205 58.971
76 Tunceli 4.686 4.843 4.972 5119 5.360
7 Usak 23.027 23.801 25.399 26.125 28.598
78 Van 30.476 31.212 31.923 32.329 35.053
79 Yalova 18.902 20.166 21.376 22.241 23.392
80 Yozgat 21.566 22.424 23.136 23.815 25.105
81 Zonguldak 34.867 35.462 36.211 37.162 38.481

Toplam 5.330.936 5.540.355 5.738.531 5.891.369 6.224.018
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Tablo 6. 2020 Yili itibanyla il Bazinda Genel Biitge Vergi Gelirleri (TL)

Vergi Gelirlerinin

Sira No iller Tahﬁ'ik"'k Tali';]' = 0-{:2!:;!?(;5; To%)‘:ianr: e1"(aihps ;I;:t
(%)

1 Adana 14.369.559.139 9.935.162.075 69,14 1,01
2 Adiyaman 1.391.724.744 899.417.436 64,63 0,09
3 Afyonkarahisar 2.700.242.653 1.757.682.857 65,09 0,18
4 Agri 1.170.435.541 848.910.667 72,53 0,09
5 Amasya 1.156.414.289 742.524.226 64,21 0,08
6 Ankara 146.146.768.143 114.467.402.702 78,32 11,64
7 Antalya 17.673.353.154 11.143.193.585 63,05 1,13
8 Artvin 740.716.945 526.601.029 71,09 0,05
9 Aydin 5.047.824.950 3.293.788.681 65,25 0,34
10 Balikesir 6.323.357.833 4.669.244.851 73,84 0,47
11 Bilecik 964.075.514 530.803.486 55,06 0,05
12 Bingol 496.722.949 386.641.950 77,84 0,04
13 Bitlis 624.867.578 447.494.514 71,61 0,05
14 Bolu 1.436.760.445 1.006.267.788 70,04 0,10
15 Burdur 1.085.597.973 735.933.325 67,79 0,07
16 Bursa 38.002.168.826 26.996.261.550 71,04 2,75
17 Canakkale 4.041.207.681 3.246.820.216 80,34 0,33
18 Cankin 494.094.412 384.807.143 77,88 0,04
19 Corum 1.752.897.423 1.246.683.050 71,12 0,13
20 Denizli 8.789.409.713 5.850.669.509 66,56 0,60
21 Diyarbakir 6.154.535.513 3.514.944.965 57,11 0,36
22 Edirne 2.369.790.944 1.935.357.643 81,67 0,20
23 Elazig 2.238.922.737 1.683.332.943 7518 0,17
24 Erzincan 645.505.248 492.629.366 76,32 0,05
25 Erzurum 2.594.996.727 1.902.238.882 73,30 0,19
26 Eskigehir 5.934.227.455 4.205.152.361 70,86 0,43
27 Gaziantep 11.607.191.623 8.026.209.938 69,15 0,82
28 Giresun 1.221.404.342 837.629.438 68,58 0,09
29 Giimiishane 257.664.557 185.901.894 72,15 0,02
30 Hakkari 813.876.599 426.573.110 52,41 0,04
31 Hatay 16.348.888.308 13.354.249.252 81,68 1,36
32 Isparta 1.536.628.004 1.187.148.247 77,26 0,12
33 Mersin 23.785.547.754 20.535.320.108 86,34 2,09
34 istanbul 539.128.532.572 444.381.145.461 82,43 45,20
35 izmir 121.182.492.456 103.142.884.970 85,11 10,49
36 Kars 611.878.683 465.212.317 76,03 0,05
37 Kastamonu 1.486.174.083 1.086.431.068 73,10 0,11
38 Kayseri 8.857.319.997 6.412.049.248 72,39 0,65
39 Kirklareli 1.900.688.727 1.084.640.548 57,07 0,11
40 Kirsehir 725.656.739 517.973.295 71,38 0,05
41 Kocaeli 104.719.187.309 95.730.584.484 91,42 9,74
42 Konya 12.047.894.903 8.365.576.367 69,44 0,85
43 Kiitahya 1.960.760.356 1.352.023.083 68,95 0,14
44 Malatya 2.653.118.678 1.800.221.990 67,85 0,18
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Sira No

45 Manisa

46 K.Marag

47 Mardin

48 Mugla

49 Mus

50 Nevsehir

51 Nigde

52 Ordu

53 Rize

54 Sakarya

55 Samsun

56 Siirt

57 Sinop

58 Sivas

59 Tekirdag

60 Tokat

61 Trabzon

62 Tunceli

63 Sanliurfa

64 Usak

65 Van

66 Yozgat

67 Zonguldak

68 Aksaray

69 Bayburt

70 Karaman

71 Kirikkale

72 Batman

73 Sirnak

74 Bartin

75 Ardahan

76 1gdir

e Yalova

78 Karabiik

79 Kilis

80 Osmaniye

81 Diizce
TOPLAM

KAYNAK: Muhasebat Genel Miidiirliigii

NOT:

iller

Tahakkuk
]

9.793.293.776
3.790.336.460
3.472.446.111
6.633.067.535
550.775.944
953.718.895
1.084.627.616
2.091.996.969
2.157.487.433
6.775.856.834
7.031.172.986
688.555.565
526.042.008
2.595.169.880
12.203.261.697
1.461.046.084
4.822.215.645
246.639.948
4.753.488.074
1.648.389.455
3.566.522.877
1.278.692.364
6.658.471.237
2.124.949.154
185.526.431
919.478.195

928.312.542

1.725.846.770
1.180.426.864

614.429.520

179.974.640

453.795.842
2.698.160.889
1.559.534.894
1.701.580.040
1.651.150.967
2.237.479.105

1.228.135.005.466

1- Merkez tahsilati Ankara igerisinde gdsterilmistir.

Tahsilat
[2]

7.387.594.450
3.060.771.754
1.660.488.872
4.502.265.300
409.789.089
684.102.891
666.975.670
1.506.913.460
1.838.426.235
4.365.029.048
5.462.047.161
463.267.604
377.223.130
1.556.063.100
9.804.849.443
981.856.719
3.779.082.234
218.756.079
2.772.525.825
986.546.847
1.867.518.807
653.471.621
5.5658.203.019
1.464.553.462
146.055.428
672.751.160

518.308.071

964.046.404
692.777.792
432.687.902
138.195.800
306.528.060
2.018.144.016
892.954.314
338.677.646
1.012.709.437
1.165.969.732

983.069.869.199

Tahsilat
Orani (%)
(2/7)
75,44
80,75
47,82
67,88
74,40
71,73
61,49
72,03
85,21
64,42
77,68
67,28
71,71
59,96
80,35
67,20
78,37
88,69
58,33
59,85
52,36
51,10
83,48
68,92
78,72
7317

55,83

55,86
58,69
70,42
76,79
67,55
74,80
57,26
19,90
61,33
52,11

80,05

2- 2020 Y1l Biitge Kanunu’nda Mahalli idare ve Fon Paylari ile Red ve iadeler dahil oldugundan,
2020 rakamlarinda da Mahalli idare ve Fon Paylari ile Red ve iadeler dahildir.
3- 2020 Yili Vergi Gelirleri igerisindeki Gelir Vergisi Tevkifat rakamina Asgari Gegim indirimi tutar dahildir.

FAALIYET
RAPORU

Vergi Gelirlerinin
Toplam Tahsilat

igindeki Pay
(%)
0,75
0,31
0,17
0,46
0,04
0,07
0,07
0,15
0,19
0,44
0,56
0,05
0,04
0,16
1,00
0,10
0,38
0,02
0,28
0,10
0,19
0,07
0,57
0,15
0,01
0,07

0,05

0,10
0,07
0,04
0,01
0,03
0,21
0,09
0,03
0,10
0,12

100,00

y
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GELIR IDARESI
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TUR

KODU ACIKLAMA

011 Asgari Ucretli (GVK.Mad.94-1)

012 Diger Ucretler ile Ucret Sayilan Odemeler (GVK.Mad.94-1)

013 Kidem Tazminati

014 Huzur Tazminati

015 ihbar Tazminati

016 Yeralti ve Yeriistii Maden Isgileri

017 4691 Sayili Kanun Kapsami

018 Doner Sermaye/Performans/Ek Ders Odemesi/Ek 6deme/Kayyum-Bilirkisi
d0demesi/Diger

019 Gemi Galiganlari/Dar Miikellef Kurumlarin irtibat Burolari/Apartman
Kapicilari

020 4691 sayil kanun kapsaminda calisan isverenler/Muhtarlar/Elgiliklerde
Galisan Personel/GVK23/11 Kapsaminda Galisanlar/Diger

021 18. Mad. Kapsamina Giren Serb. Mesl. isl. Dol. Yap. Odem. (GVK. Mad
94/2a)

022 Diger Serbest Mes. Kazanci Odemeleri (GVK Mad 94/2-b)

023 Sinai Miilkiyet Hakki (KVK Md.5/b)

031 GVK'nin 42.ci Maddesi Kapsamina giren insaat ve Onarma isleri Dolayisi ile
Yapilan Odemeler (GVK Mad.94/)
GVK'da Belirtilen Esaslara Gére Birden Fazla Takvim Yilina Yaygin ingaat ve

032 Onarim isleri ile Ugrasan Kurumlara Bu isleri ile ilgili Olarak Yapilan Hakedis
Odemeleri(KVK Md. 15/1-a)

041 GVKnin 70.Mad.Yazili Mal ve Haklarin kiralanmasi karsiligi Yapilan
Odemeler (GVK.Mad 94/5)

042 Kooperatiflere Ait Tasinmazlarin Kiralanmasi Karsiligi Yapilan Odemeler
(KVK Md. 15/1-b)

043 Sinai Miilkiyet Hakki (KVK Md .5/b) kiralamasi

052 Menkul Kiymetler Yatirim Fonlari (BYF Harig) ile Menkul Kiymetler Yatirim
Ortakliklarinin Portfoy Kazanglarn (GVK. Gegici Mad. 67/8)

053 Altin ve Kiymetli Madenlere Dayali Yatirim Fonu veya Ort. Portfoy Kazanglari
(KVK Md. 15/3)

054 Girisim Sermayesi Yatirim Fonu veya Ort. Kazanglari (KVK Md. 15/3)

056 Konut Finansmani Fonu ile Varlik Finansmani Fonu Kazanglar (GVK Geg.
Md. 67/8)

061 Kurumlarca dagitilan GVKnin 75. Mad. 1,2 ve 3 numarali bentlerinde sayilan
kar paylar (GVK Mad 94/6-b/i)

062 Kurumlarca dar miikelleflere dagitilan GVKnin 75. Mad. 1,2 ve 3 numarali
bentlerinde sayilan kar paylari (GVK Mad 94/6-b/ii)

065 Vergiden Muaf Olan Kurumlara Dagitilan GVK'nun 75 inci Maddesinin (1),
(2) ve (3) Numarali Bentlerinde Sayilan Kar Paylari (KVK Md. 15/2)

071 Yatirim indirimi istisnasindan Yararlanan Kazanglar (GVK Gegici Md. 61)

KESINTI

20.223.722.793
90.667.507.461
9.311.022
2.795.002.776
257.086.304
10.878.276

0

933.466.310

2.513.368

8.749.863

169.557.404

3.035.845.601
2.318.380

3.533.098.470

906.719.075

7.312.158.419

28.716.598
541.243

2.004.894

64.182

2.733.006.083

333.054.564

13.597.797

398.085.252

Tablo 7. Muhtasar Beyannamenin 2020 Donemi Gelir Tiirlerine Gore Dagilimi (TL)

(%)

12,27%
55,01%
0,01%
1,70%
0,16%
0,01%
0,00%

0,57%

0,00%

0,01%

0,10%

1,84%
0,00%

2,14%

0,55%

4,44%

0,02%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%

1,66%

0,20%

0,01%

0,24%
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081

082

083

091

092

093

094

095

096
097
101

102

103

111

121

131

132
134

135

136

137

138

139

Her nevi tahvil faizleri ve hazine bonosu faizleri ile TOKI ve KOi ile
Ozellestirme idaresince Gikarilan Menkul Kiymetlerden Saglanan Gelirler

Her nevi tahvil faizleri ve hazine bonosu faizleri ile TOKi ve KOi ile
Ozellestirme idaresince Gikarilan Menkul Kiymetlerden Saglanan Gelirler
(GVK. Gegici Mad. 67/2)

Her Nevi Tahvil (ipotek Finans. Kurul. ve Konut Finans. Kurul. Taraf. ihrag
Ed. ipotekli Serm. Piy. Araglari, Varlik Teminath Menkul Kiymet. Dahil) ve
Haz. Bonosu Faiz. ile Toplu Konut id. ve Ozel. id. Cikar. Menkul Kiymet.
Sagl. Gelirler (KVK Md. 15/1-

Tic. Borsa. Tescil Ettirilerek Satin Al. Hayvanlar ve Bun. Mah. ile Kara ve Su
Av. Mah. igin Yapilan Odemeler

Tic. Borsa. Tescil Ettirmeksizin Satin Al. Hayvanlar ve Bun. Mah. ile Kara ve
Su Av. Mah. igin Yapilan Odemeler

Tic. Borsa. Tescil Ettirilerek Satin Al. Diger Zirai Mahsuller igin Yapilan
Odemeler

Tic. Borsa. Tescil Ettirmeksizin Satin Al. Diger Zirai Mahsuller igin Yapilan
Odemeler

Zirai Faal. Kapsaminda ifa Edilen Orman idaresine veya Orman idare. Karsi
Taahhiitte Bulun. Kuruma Yapilan Odemeler

Zirai Faal. Kapsaminda ifa Edilen Diger Hizmetler icin Yapilan Odemeler
Destek Odemeleri (GVK Md.94/11-aii; bii)
TL. Mevduat Hesaplarina Ydrttiilen Faizler (GVK. Mad. 94/8-b,c,d)

Déviz Tevdiat Hesaplarina Yiiriit. Faizler ile Ozel Finans Kur. Déviz Katilma
Hesap. Odenen Kar Paylari (GVK Mad. 94/8-a)

Aralik Ayinda Tahakkuk Ettirilen Mevduat Faizleri (GVK Gegici Md. 67/4 ve
Md. 98)

Faizsiz Olarak Kredi Verenlere Odenen Kar Paylari ile Zarar Ort. Belg. ve Ozel
Finans Kur. Kar ve Zarara Katilma Hesabi Karsiliginda Odenen Kar Paylari

Menkul Kiymetlerin Geri Alim ve Satim Taahhiidii ile iktisap veya Elden
Gikarilmasi Karsiliginda Saglanan Menfaatler (Repo Gelirleri) (GVK. Mad 94
/14)

GVK'nun 75/15. Mad. (a) alt bendinde yer alan 6demeler (GVK Mad 94/15-
a)

GVK'nun 75/15. Mad. (b) alt bendinde yer alan 6demeler (GVK Mad 94/15b)
Diger Odemeler

GVK' nin 75/16 inci Maddesinin (b) Alt Bendinde Yer Alan Odemeler (GVK
Md. 94/16-b)

GVK' nin 75/16 inci Maddesinin (c) Alt Bendinde Yer Alan Odemeler (GVK
Md. 94/16-c)

internet ortaminda verilen reklam hizmetlerine iliskin 6demeler (GVK Md.
94/18)

internet ortaminda verilen reklam hizmetlerine aracilik edenlere yapilan
o6demeler (GVK Md. 94/18)

internet ortaminda verilen reklam hizmetlerine iliskin 6demeler (KVK Md.
15/1-9)

457.433

96.094.727

1.782

287.536.779

65.267.252

2.199.373.068

179.077.356

30.417.416

71.860.080
528.861.897
12.000.872.474

1.739.720.077

702.179.449

1.588.725.473

18.714.403

11.663.071
482.850.913

94.229.314

65.977.497

36.665.326

6.070.134

24.983.874

FAALIYET
RAPORU

0,00%

0,06%

0,00%

0,17%

0,04%

1,33%

0,11%

0,02%

0,04%
0,32%
7,28%

1,06%

0,00%

0,43%

0,96%

0,01%

0,01%
0,29%

0,06%

0,04%

0,02%

0,00%

0,02%




A @

140
141

142
143

144
145
146

147

151
221

231

232
233

241

242
243

251

252
253

254
256

257

258

GELIR IDARESI
BASKANLIGI

internet ortaminda verilen reklam hizmetlerine aracilik edenlere yapilan
odemeler (KVK Md. 15/1-g)

Telif ve Patent Haklari Satisi Dolayisi ile Dar Miikellefiyete Tabii Olanlara
Yapilan Odemeler (Repo Gelirleri) (GVK. Mad 94/14)

Miinhasiran Gezici olarak Milli Piyango Bileti Satanlara Odenen Komisyon,
Prim ve Benzeri Odemeler (GVK. Mad 94/10-a)

4077 Sayil Tuketicinin Korunmasi Hak. Kan. Gore Gergek ve Tiizel Kisilerin
Mallarini is Akdi ile Bagl Olmaksizin Bunlar Adina Kapi Kapi Dolasmak
Suretiyle Tiiketiciye Satanlara Yapilan Komisyon Prim ve Benzeri Odemeler
(GVK. Mad 94/10-b)

PTT Acentaligi Yapanlara Bu Faaliyetleri Nedeniyle Odenen Komisyon
Bedeli (GVK. Mad 94/12)

Esnaf Muafligindan Yararlananlara Mal ve Hizmet Alimlari Karsiliginda
Yapilan Odemeler (GVK. Mad 94/13-a,c,d)

Degerli Kagit ve Damga Pulu Satiginda Komisyon Bedelleri (GVK. Mad
94/13b)

Esnaf muafligindan yararlananlara ihtiyag fazlasi elektrik enerjisi alimlari
karsiligi yapilan 6demeler (94/13-¢)

Digerleri

Dar Mikellefiyete Tabi Kurumlara GVK'da Belirtilen Esaslara Gore Birden
Fazla Takvim Yilina Yaygin ingaat ve Onarim isleri ile ilgili Olarak Yapilan
Hakedis Odemeleri (KVK Md. 30/1-a)

Petrol Arama Faaliyetleri icin Yapilan Serbest Meslek Kazanci Odemeleri
(KVK Md. 30/1-b)

Diger Serbest Meslek Kazanci Odemeleri (KVK Md. 30/1-b)
KVK 30 /smk Sinai Miilkiyet Hakki (KVK Md.5/b)

Finansal Kiralama Kapsamindaki Gayrimenkul Sermaye iratlari (KVK Md.
30/1-c)

Diger Gayrimenkul Sermaye iratlar (KVK Md. 30/1-c)
KVK 30/ Sinai Miilkiyet Hakki (KVK Md.5/b) kiralamasi

Her Nevi Tahvil Faizleri ve Hazine Bonosu Faizleri ile Toplu Konut idaresi
ve Kamu Ortakligi idaresi ile Ozellestirme idaresince Gikarilan Menkul
Kiymetlerden Saglanan Gelirler (GVK Gegici Md. 67/2)

Her Nevi Tahvil Faizleri ve Hazine Bonosu Faizleri ile Toplu Konut idaresi
ve Kamu Ortakligi idaresi ile Ozellestirme idaresince Cikarilan Menkul
Kiymetlerden Saglanan Gelirler (KVK Md 30/1-¢)

Mevduat Faizleri (GVK Gegici Md. 67/4)

Faizsiz Olarak Kredi Verenlere Odenen Kar Paylari ile Kar ve Zarar Ortaklig
Belgesi Karsiligi Odenen Kar Paylar ve Katilim Bankalarinca Kar ve Zarara
Katilma Hesabi Karsiliginda Odenen Kar Paylari (GVK Gegici Md. 67/4)

GVK'nun 75/10 uncu Maddesinde Yazili Menkul Sermaye iratlari (KVK Md.
30/1-¢)

Menkul Kiymetlerin Geri Aim-Satim Taahhtidii ile iktisap ve Elden
Cikarilmasi Karsiliginda Saglanan Menfaatler (repo gelirleri) (GVK Gegici
Md. 67/4)

Diger Menkul Sermaye iratlari

2.205.274

110.895.488

312.361.848

87.188.110

3.857.656

189.414.035

51.958.108

280.765.201

24.416.196

19.927.291

325.523.706
475.010

813.848

195.812.344
474.367

2.915.415

159.377.277

13.889

9.273.281

157.363.742

40.111.838

0,00%

0,07%

0,19%

0,05%

0,00%

0,11%

0,03%

0,00%

0,17%

0,01%

0,01%

0,20%
0,00%

0,00%

0,12%
0,00%

0,00%

0,00%

0,10%

0,00%

0,01%

0,10%

0,02%
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262

263

264

265

271

272

279

280

281

282

283

284

301

302

303

2009/14593 Sayili Bakanlar Kurulu Karari Madde 1/(5-a)' ya Gére Odenecek
Alacak Faizleri

2009/14593 Sayili Bakanlar Kurulu Karari Madde 1/(5-b)’ ye Gére Odenecek
Alacak Faizleri

2009/14593 Sayili Bakanlar Kurulu Karari Madde 1/(5-c)' ye Gore Odenecek
Vade Farklari

2009/14593 Sayili Bakanlar Kurulu Karari Madde 1/(5/¢)' ye Gére Odenecek
Diger Alacak Faizleri

Tam Miikellef Kurumlar Tarafindan, Dar Miikellef Kurumlara veya Kurumlar
Vergisinden Muaf Olan Dar Miikelleflere Dagitilan GVK'nun 75 inci
Maddesinin (1), (2) ve (3) Numarali Bentlerinde Sayilan Kar Paylari (KVK
Md. 30/3)

Yillik veya Ozel Beyanname Veren Dar Miikellef Kurumlarin, indirim ve
istisnalar Diisiilmeden Onceki Kurum Kazancindan, Hesaplanan Kurumlar
Vergisi Dusiildiikten Sonra Kalan Kisimdan Ana Merkeze Aktarilan Tutari
(KVK Md. 30/6)

internet ortaminda verilen reklam hizmetlerine iliskin 6demeler (KVK Md.
30/1-d)

internet ortaminda verilen reklam hizmetlerine aracilik edenlere yapilan
odemeler (KVK Md. 30/1-d)

Telif, imtiyaz, ihtira, isletme, Ticaret Unvani, Marka ve Benzeri Gayri Maddi
Haklarin Satisi, Devir ve Temliki Karsiliginda Odenen Bedeller (KVK Md. 30/
2)

Yetkili Makamlarin izni ile Agilan Sergi ve Panayirlarda Yapilan Ticari
Faaliyetlerden Elde Edilen Kazanglar (KVK Md. 30/5)

Bakanlar Kurulunca ilan Edilen Ulkelerde Yerlesik Olanlara veya Faaliyet
Gosterenlere Yapilan Odemeler (KVK Md. 30/7)

Digerleri

Resmi daireler tarafindan yapilan mal ve hizmet alimlarina iliskin 6demeler
(avans olarak yapilanlar dahil) nedeniyle, kisiler tarafindan resmi dairelere
verilen ve belli parayi ihtiva eden makbuz ve ibra senetleri ile bu ddemelerin
resmi daireler nam ve

Maas, licret, glindelik, huzur hakki, aidat, ihtisas zammi, ikramiye, yemek
ve mesken bedeli, harcirah, tazminat ve benzeri her ne adla olursa olsun
hizmet karsihidi alinan paralar (avans olarak 6denenler dahil) igin verilen
makbuzlar ile bu paralarin nakde

Odiing alinan paralar igin verilen makbuzlar veya bu mahiyetteki senetler

TOPLAM

1.460.990

4.996.776

2.819.525

150.439.937

511.706.958

128.708.234

601.052.896

40.050.750

802.966.897

481.139

6.687.118

556.966.764

1.066.953.738

5.320.648.789

25.995.716

164.805.686.085

FAALIYET
RAPORU

0,00%

0,00%

0,00%

0,09%

0,31%

0,08%

0,36%

0,02%

0,49%

0,00%

0,00%

0,34%

0,65%

3,23%

0,02%
100,00%

* S6z konusu rakamlar, asgari ticretlilere 6denen iicretler iizerinden kesilen Asgari Gegim indirimi (AGI) dahil briit kesinti tutarlaridir.
Asgari lcretlilerden kesilen net vergi tutarlarini gostermemektedir. Asgari ticretlilerin medeni halleri dikkate alinarak, her bir asgari
ticretli igin 2020 yili itibariyla aylik olarak hesaplanan 220,73TL. ila 375,23TL. arasinda asgari ge¢im indirimi tutari, tahakkuk eden
vergi tutarindan mahsup edilmektedir. Asgari gegim indirimi miiessesesi ¢ergevesinde mahsup edilen bu tutarlar, yukaridaki kesinti
tutarlarindan indirilmemistir. Bahsi gegen agiklama, “Diger Ucretler ile Ucret Sayilan Odemeler (GVK Md. 94/1)" kapsaminda yapilan
kesintiler igin de aynen gegerlidir.




[ )
BA$KANLIGI

Tablo 8. 1923-2019 Genel Biitge Gelirleri Tahsilat1 (TL)

YILLAR GENEL BUTGE VERGI ORAN VERGI DISI ORAN  OZEL GELIRLER = ORAN
GELIRLERi (1)  GELIRLERi (2) (%) (2/1) NORMAL (%) (3/1)  VEFONLAR (%) (4/1)
GELIRLER (3) 4) (%)

1923 1 95 85,7 14 12,2 2 2,1
1924 138 115 83,2 20 14,1 4 2,6
1925 170 138 81,1 27 15,9 5 2,9
1926 180 149 82,8 26 14,5 5 2,7
1927 202 163 80,8 32 158 7 34
1928 220 180 81,8 31 14,1 9 41
1929 224 183 81,4 32 14,4 9 42
1930 217 165 75,7 25 11,6 28 12,7
1931 186 141 76,0 21 11,1 24 12,9
1932 214 162 75,7 18 8,5 34 15,7
1933 202 156 77,6 12 5,9 33 16,5
1934 241 144 59,5 47 19,4 51 21,1
1935 267 155 58,1 46 17,3 66 24,6
1936 224 135 60,4 55 24,5 34 15,0
1937 262 163 62,3 45 17,3 53 20,3
1938 323 203 62,9 54 16,8 66 20,3
1939 390 196 50,3 60 15,5 133 34,2
1940 540 232 42,9 54 10,0 254 47,1
1941 640 313 49,0 53 83 274 42,8
1942 978 730 74,7 114 11,6 134 137
1943 1.031 758 73,5 268 26,0 6 0,5
1944 1.017 835 82,1 126 12,4 56 55
1945 659 523 79,4 87 133 48 74
1946 1.041 740 71,0 210 20,1 92 8,8
1947 1.615 1.105 68,4 114 71 396 24,5
1948 1.468 1.084 739 139 95 244 16,6
1949 1.629 1.399 85,9 84 5,2 145 89
1950 1.419 1.242 87,5 58 4,1 119 8,4
1951 1.646 1.237 75,1 116 7,0 293 17,8
1952 2.236 1.581 70,7 71 32 584 26,1
1953 2.272 1.708 75,2 229 10,1 335 14,8
1954 2.391 1.941 81,2 244 10,2 206 8,6
1955 3.148 2.255 71,6 329 10,5 564 17,9
1956 3.305 2.587 78,3 362 11,0 355 10,8
1957 3.967 3.024 76,2 751 189 192 438
1958 4.822 3.564 739 996 20,7 262 54
1959 6.386 5.053 79,1 703 11,0 630 99
1960 6.933 5177 74,7 778 11,2 978 14,1
1961 10.934 6.079 55,6 1.158 10,6 3.697 338

1962 9.018 6.394 70,9 1.062 11,8 1.561 17,3
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YILLAR

1963
1964
1965
1966
1967
1968
1969
1970
1971
1972
1973
1974
1975
1976
1977
1978
1979
1980
1981

1982(++)
1983
1984
1985
1986
1987
1988
1989
1990
1991
1992
1993

1994(x+x)

1995
1996
1997
1998
1999
2000
2001
2002
2003

GENEL BUTGE
GELIRLERI (1)

11.731

12.720

13.188

15.857

19.887

20.130

22.961

32.520

39.833

46.952

58.548

69.972

105.400
140.746
183.637
304.699
515.455
925.238
1.420.850
1.461.533
2.313.957
3.298.051
4.578.420
6.629.710
9.894.322
16.813.270
30.209.733
55.066.933
96.372.525
174.150.046
350.845.430
742.499.135
1.387.759.990
2.684.968.310
5.726.931.736
11.635.610.868
18.657.677.000
33.040.903.000
50.890.481.000
74.603.699.000
98.558.733.000

VERGI
GELIRLERI (2)

8.424

9.292

10.295

12.464

14.882

16.239

19.114

23.003

31.424

39.013

51.958

65.157

95.009
127.055
168.249
246.420
405.484
749.849
1.190.204
1.304.866
1.934.492
2.372.211
3.829.117
5.972.034
9.051.003
14.231.761
25.550.320
45.399.534
78.642.770
141.602.094
264.272.936
587.760.248
1.084.350.504
2.244.093.830
4.745.484.021
9.228.596.187
14.802.280.000
26.503.698.000
39.735.928.000
59.631.868.000
84.316.169.000

ORAN
(%) (2/7)

71,8
73,0
78,1
78,6
74,8
80,7
83,2
70,7
78,9
83,1
88,7
93,1
90,1
90,3
91,6
80,9
78,7
81,0
83,8
89,3
83,6
71,9
83,6
90,1
91,5
84,6
84,6
824
81,6
81,3
75,3
79,2
78,1
83,6
829
79,3
79,3
80,2
78,1
79,9
85,5

VERGI DISI
NORMAL
GELIRLER (3)

564

555

576

564

1.015

1.562

1.515

3.951

3.681

5.439

3.541

3.827

9.772

10.669

14.136

55.471
91.224
139.711
136.545
110.840
307.144
279.838
443.974
554.251
756.949
1.228.285
2.438.332
4.266.784
3.926.405
7.648.647
17.636.112
48.365.288
86.043.516
159.990.519
404.678.742
1.221.530.261
1.883.461.000
3.486.493.000
7.418.386.000
10.874.532.000
10.222.769.000

ORAN
(%) (3/7)

48
44
44
36
5,1
7.8
6,6

12,1
9,2

11,6
6,0
5,5
93
7,6
7,7

18,2

17,7

15,1
9,6
7.6

133
8,5
9,7
8,4
7,7
73
8,1
7.7
4,1
44
50
6,5
6,2
6.0
7,1

10,5

10,1

10,6

14,6

14,6

10,4

OZEL GELIRLER
VE FONLAR

(4)(+)
2.743
2.873
2.317
2.829
3.989
2.329
2.332
5.566
4.728
2.500
3.049
989
620
3.022
1.252
2.808
18.747
35.677
94.102
45.827
72.322
646.002
305.329
103.425
86.370
1.353.223
2.221.081
5.400.615
13.803.350
24.899.305
68.936.381
106.373.599
217.365.971
280.883.961
576.768.973
1.185.484.420
1.971.936.000
3.050.712.000
3.736.167.000
4.097.299.000
4.019.795.000

FAALIYET
RAPORU

ORAN
(%) (4/7)

234
22,6
17,6
17,8
20,1
11,6
10,2
17,1
11,9
53
52
14
0,6
21
0,7
09
3,6
39
6,6
31
3,1
19,6
6,7
1,6
09
8,0
74
9,8
14,3
14,3
19,6
14,3
15,7
10,5
10,1
10,2
10,6
9,2
73
55
4,1
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Tablo 9. GSYH, Genel Biitge Vergi Gelirleri ve Vergi Yiikii

YILLAR GSYH BRUT  VERGI YUKU NET  VERGI YUKU
(2009 BAZLI) VERGI GELIRLERI (%) VERGI GELIRLERI (%)
(1) (*) @m (%) 31)
(BINTL) ()] 3
(BIN'TL) (BINTL)
2002 362.109.648 65.188.479 18,0 59.644.416 16,5
2003 472.171.775 89.893.112 19,0 81.783.798 17,3
2004 582.852.799 111.335.368 19,1 100.373.326 17,2
2005 680.275.847 131.948.778 194 119.627.198 17,6
2006 795.757.109 161.271.701 19,0 137.480.292 173
2007 887.714.414 171.098.466 193 152.835.111 17,2
2008 1.002.756.497 189.980.827 189 168.108.960 16,8
2009 1.006.372.483 196.313.308 19,5 172.440.423 17,1
2010 1.167.664.479 235.714.637 20,2 210.560.388 18,0
2011 1.404.927.615 284.490.017 20,2 253.809.179 181
2012 1.681.479.251 317.218.619 20,1 278.780.848 17,6
2013 1.823.427.315 367.517.727 20,2 326.169.164 17,9
2014 2.054.897.828 401.683.956 19,5 352.514.457 17,2
2015 2.350.941.343 465.229.389 19,8 407.818.455 17,3
2016 2.626.559.710 529.607.901 20,2 459.001.741 17,5
2017 3.133.704.267 626.082.415 20,0 536.617.206 17,
2018 3.758.315.621 738.180.401 19,6 621.536.356 16,5
2019 4.320.191.227 820.148.186 19,0 673.859.718 15,6
2020 5.047.909.499 983.069.869 19,5 833.062.294 16,5

NOT : 2008-2020 Yillani Vergi Gelirleri igerisindeki Gelir Vergisi Tevkifat rakamina Asgari Gegim indirimi tutari dahildir.

(*) 2006-2020 Yillan Biitce Kanunu'nda Mahalli idare ve Fon Paylari ile Red ve iadeler dahil oldu§undan, Vergi Gelirleri rakamlarinda
da Mahalli idare ve Fon Paylari ile Red ve iadeler dahildir.
(**) Vergi Gelirleri rakamlarinda Mahalli idare ve Fon Paylari dahil, Red ve iadeler harig tutarlardir.
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Tablo 10. Gelir, Kurumlar ve Katma Deger Vergilerinin Genel Biitge Vergi Gelirleri igindeki Payi

. : VERGI GE\[IiEII:I(.;I;Ri TOPLAM VERGI V(égléigi VERGI

VERGI GELIR  GELIRLERi KURUMLAR  Sojypeyi K.D.V. GELIRLERI o/ vi'ar  GELIRLERI

VILLAR  GELIRLERi  VERGISi  iGINDEKi  VERGisi PAvI (%)  (AHILDE+ IGINDEKI  \opeisiny  IGINDEKI
(BINTL)(1) (BINTL)(2) PAYI(%)  (BINTL)(3) @) ITHALDE)  PAYI(%) "o’ PAYI(%)

(/) (BINTL) (4) (a) @NTyE O

2002 59.631.868 13.717.660 230  5.575.495 93  20.400.201 342 39.693.356 66,6
2003 84.316.169  17.063.761 202  8.645.345 103  27.031.099 321 52.740.205 62,6
2004 101.038.904 19.689.593 195  9.619.359 95 34.325.208 340 63.634.160 63,0
2005 119.250.807 22.817.529 191  11.401.985 96 38.280.430 321  72.499.944 60,8
2006 151.271.701 31.727.644 210 12.447.354 82  50.723.560 335 94.898.558 62,7
2007 171.098.466 38.061.543 222 15.718.474 92 55.461.123 324 109.241.140 638
2008 189.980.827  44.430.339 234  18.658.195 98  60.066.230 316 123.154.764 64,8
2009 196.313.308  46.018.360 234 20.701.805 105  60.169.248 306 126.889.413 64,6
2010 235.714.637 49.385.289 210 22.854.846 97  75.649.986 321 147.890.121 62,7
2011 284.490.017 59.885.000 210 29.233.725 103  95.550.463 336 184.669.188 64,9
2012 317.218.619 69.671.645 220 32.111.820 10,1 103.155.875 325 204.939.340 64,6
2013 367.517.727 78.726.008 214 31.434.581 86 123.878.363 337 234.038.952 63,7
2014 401.683.956 91.063.306 227 35163517 88 130.538.554 325 256.765.377 639
2015 465.229.389 105.395.330 227 37.009.625 80 153.844.174 331 296.249.129 63,7
2016 529.607.901 123.686.147 234 46.898.425 89 168.808.352 319 339.392.924 64,1
2017 626.082.415 143.962.939 230 57.868.208 92 206.679.678 33,0 408.510.825 652
2018 738.180.401 175.420.074 238 84.132.155 11,4 250.661.593 340 510.213.822 69,1
2019 820.148.186 207.849.896 253 87.528.217 10,7 270.152.809 329 565.530.922 69.0
2020 983.069.869 203.958.768 20,7 112.862.021 115 323.989.957 330 640.810.746 65.2

NOT: 1 - 2002-2005 yillari rakamlari, Red ve [adeler dahil, Mahalli idare ve Fon Paylari harig tutarlardir.

2 - 2006 - 2020 Yillari Biitge Kanunu’nda Mahalli idare ve Fon Paylari ile Red ve iadeler dahil oldugundan, rakamlarada Mahalli idare ve Fon
Paylari ile Red ve ladeler dabhildir.

3- 2008 - 2020 Yillari Gelir Vergisi icerisindeki Gelir Vergisi Tevkifat rakamina Asgari Gegim indirimi tutari dahildir.
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Tablo 11. Genel Biitce Vergi Gelirleri Tahsilatinin Nominal ve Reel Artig Oranlari 2019-2020

2019 2020 Nominal Reel Reel
GELIRIN GESIDI (BIN TL) (BIN TL) Artis (Yi-Ufe) (Tiife)
(%) (%) (%)

VERGI GELIRLERI 820.148.186 983.069.869 19,9 6,9 6,8

GELIR VE KAZANG UZERINDEN ALINAN VERGILER 295.378.113 316.820.788 73 -4,4 -4,5

GELIR VERGISI 207.849.896 203.958.768 -1,9 -12,5 -12,6

- Beyana Dayanan Gelir Vergisi 9.263.979 9.611.758 3,8 -7,5 -7,6

- Basit Usulde Gelir Vergisi 204.849 232.478 13,5 1,2 1,1

- Gelir Vergisi Tevkifati 195.591.096 190.969.090 -2,4 -13,0 -13,0

- Gelir Gegici Vergisi 2.789.972 3.145.443 12,7 0,5 0,4

KURUMLAR VERGISI 87.528.217 112.862.020 28,9 14,9 14,8

- Beyana Dayanan Kurumlar Vergisi 6.652.123 3.832.979 -42,4 -48,6 -48,7

- Kurumlar Vergisi Tevkifati 455.465 542.846 19,2 6,2 6,1

- Kurumlar Gegici Vergisi 80.420.629 108.486.195 34,9 20,3 20,1

MULKIYET UZERINDEN ALINAN VERGILER 15.779.172 17.357.456 10,0 -1,9 -2,0

- Veraset ve intikal Vergisi 1.210.569 1.316.798 8,8 -3,0 -3,1

- Motorlu Tasitlar Vergisi 14.568.603 16.040.658 10,1 -1,9 -1,9

DAHILDE ALINAN MAL VE HiZMET VERGILERI 321.502.300 410.014.327 27,5 13,7 13,6

DAHILDE ALINAN KDV 144.860.355 164.801.272 13,8 1,4 1,3

- Beyana Dayanan Katma Deger Vergisi 139.235.088 158.822.565 14,1 1,7 1,6

- Katma Deger Vergisi Tevkifati 5.625.267 5.978.707 6,3 -5,3 -5,3

OZEL TUKETIM VERGISI 148.196.353 209.090.371 41,1 25,8 25,7

- Petrol ve Dogalgaz Uriinlerine iligkin OTV 61.798.282 69.752.476 12,9 0,6 0,5

- Motorlu Tasit Araglarina iligkin OTV 13.953.130 46.730.827 234,9 198,5 198,3

- Alkollii igkilere iligkin OTV 14.766.630 16.670.462 12,9 0,6 0,5

- Tiitiin Mamullerine iligkin OTV 50.360.554 62.431.864 24,0 10,5 10,4

- Kolall Gazozlara ili§kin otV 1.023.959 1.342.454 31,1 16,9 16,8

- Dayaniklh Tiiketim ve Diger Mallara iligkin OTV 6.293.692 12.161.658 93,2 72,3 72,1

- 6111 S.K Kapsaminda Tahsil Olunan OTV 0 27 10.026,5 8.927,0 8.919,0

-6736 S.K. Kapsaminda Tahsil Olunan OTV 106 602 469,1 407,3 406,9

BANKA VE SIGORTA MUAMELELERI VERGISI 22.689.003 27.108.548 19,5 6,5 6.4

SANS OYUNLARI VERGISI 1.681.137 3.463.733 106,0 83,7 83,5

OZEL ILETISIM VERGISI 4.075.452 4.489.447 10,2 -1,8 -1,9
DIJITAL HIZMET VERGISI 0 1.060.954
DAHILDE ALINAN DIGER MAL VE HIZMET VERGISI 0 2

ULUSLARARASI TiC. VE MUAM. AL. VERGILER 143.579.074 186.319.973 29,8 15,7 15,6

- Giuimriik Vergileri 17.554.603 26.418.246 50,5 34,2 34,0

- ithalde Alinan Katma Deger Vergisi 125.292.454 159.188.686 27,1 13,3 13,2

- Diger Dis Ticaret Gelirleri 732.017 713.040 -2,6 -13,2 -13,2

DAMGA VERGISI 19.190.879 21.299.671 11,0 -1,1 -1,2

HARGCLAR 24.712.776 31.253.583 26,5 12,7 12,6

- Yargi Harglari 5.681.267 5.353.841 -5,8 -16,0 -16,1

- Noter Harglari 875.680 1.079.026 23,2 9,8 9,7

- Vergi Yargisi Harglari 2.066 515 -75,1 -77,8 -77,8

- Tapu Harglari 11.358.833 19.212.904 69,1 50,8 50,6

- Pasaport ve Konsolosluk Harglari 2.104.658 771.732 -63,3 -67,3 -67,3

- Gemi Liman Harglan 48.157 39.358 -18,3 -27,1 -27,2

- imtiyazname, Ruhsatname ve Diploma Harglari 137.695 213.707 55,2 384 38,2

- Trafik Harclan 900.795 941.495 4,5 -6,8 -6,9

- Diger Harglar 3.603.624 3.641.005 1,0 -9,9 -10,0

BASKA YERDE SINIFLANDIRILMAYAN DIGER VERGILER 5.871 4.072 -30,6 -38,2 -38,2

- Kaldinlan Vergiler Artiklari 806 779 -3,3 -13,8 -13,8

- Bazi Varlik. Milli Ekonomi.Kazan.Hak.Kanun Uyar.Alin. Vergi 182 69 -62,2 -66,3 -66,4

- Baska Yerde Siniflandirlmayan Diger Vergiler 4.884 3.225 -34,0 -41,1 -41,2

KAYNAK : Muhasebat Genel Miidiirliigii )
NOT 2 1-2019-2020 yillan Biitge Kanununda, mahalli idare ve fon paylari ile red ve ladeler dahil oldugundan, gelirlere de mahalli idare ve fon paylari ile red ve iadeler dahildir

2 - 2019-2020 yillari gelir vergisi igerisindeki gelir vergisi tevkifat rakamina asgari ge¢im indirimi tutar dahildir
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Tablo 12. Genel Biitge Vergi Gelirleri Tahakkuk - Tahsilat Sonuglari (Briit)

TAHAKKUK TAHSILAT
GELIRIN GESiDi 2019 2020 DEGISIM 2019 2020 DEGISIM
(BINTL) (BINTL) (%) (BINTL) (BINTL) (%)

VERGI GELIRLERI TOPLAMI 1.012.025.558 1.228.135.005 21,4 820.148.186 983.069.869 19,9
GELIR VE KAZANG UZERINDEN ALINAN VERGILER 366.124.935 408.681.350 11,6 295.378.113 316.820.788 73
Gelir Vergisi 254.377.882 263.210.405 3,5 207.849.896 203.958.768 -1,9
Beyana Dayanan Gelir Vergisi 21.083.677 24.245.601 15,0 9.263.979 9.611.758 338
Basit Usulde Gelir Vergisi 529.932 602.427 13,7 204.849 232.478 135
Gelir Vergisi Tevkifati 228.332.881 233.101.514 21 195.591.096  190.969.090 -24
Gelir Gegici Vergisi 4.431.392 5.260.864 18,7 2.789.972 3.145.443 12,7
Kurumlar Vergisi 111.747.053 145.470.945 30,2 87.528.217 112.862.020 28,9
Beyana Dayanan Kurumlar Vergisi 23.938.605 25.531.527 6,7 6.652.123 3.832.979 -42,4
Kurumlar Vergisi Tevkifati 587.917 665.077 13,1 455.465 542.846 19,2
Kurumlar Gegici Vergisi 87.220.531 119.274.340 36,8 80.420.629  108.486.195 349
MULKIYET UZERINDEN ALINAN VERGILER 23.194.723 25.916.889 11,7 15.779.172 17.357.456 10,0
Veraset ve intikal Vergisi 2.233.208 2.694.411 20,7 1.210.569 1.316.798 8,8
Motorlu Tasitlar Vergisi 20.961.516 23.222.478 10,8 14.568.603 16.040.658 10,1
DAHILDE ALINAN MAL VE HiZMET VERGILERI 420.463.448 534.095.932 27,0 321.502.300 410.014.327 27,5
Dahilde Alinan Katma Deger Vergisi 227.223.186 271.004.437 19,3 144.860.355 164.801.272 13,8
Ozel Tiiketim Vergisi 164.240.054 226.210.920 37,7 148.196.353 209.090.371 411
Petrol ve Dogalgaz Uriinleri 73.127.181 80.565.484 10,2 61.798.282 69.752.476 12,9
Motorlu Tasitlar 15.549.417 48.555.177 2123 13.953.130 46.730.827 2349
Alkollii igkiler 16.117.255 18.423.379 14,3 14.766.630 16.670.462 129
Tiitéin Mamiilleri 51.219.012 63.580.251 241 50.360.554 62.431.864 24,0
Kolali Gazozlar 1.088.076 1.432.664 31,7 1.023.959 1.342.454 31,1
Dayanikh Tiiketim ve Diger Mallar 7.138.826 13.653.154 91,3 6.293.692 12.161.658 93,2
6111 S.K Kapsaminda Tahsil Olunan OTV 72 99 37,7 0 27 10026,5
6736 S.K. Kapsaminda Tahsil Olunan OTV 216 72 230,1 106 602 469,1
Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi 22.993.220 27.458.885 19,4 22.689.003 27.108.548 19,5
Sans Oyunlari Vergisi 1.707.347 3.490.052 104,4 1.681.137 3.463.733 106,0
Ozel iletisim Vergisi 4.299.640 4.790.023 11,4 4.075.452 4.489.447 10,2

Dijital Hizmet Vergisi 0 1.141.612 0 1.060.954

Dahide Alinan Diger Mal ve Hizmet Vergileri 1 3 249,6 0 2
ULUSLARARASI TiC. VE MUAM. AL. VERGILER 143.584.908 189.149.196 31,7 143.579.074 186.319.973 29,8
Gumriik Vergileri 17.555.491 26.767.627 52,5 17.554.603 26.418.246 50,5
ithalde Alinan Katma Deger Vergisi 125.297.400 161.663.937 29,0 125.292.454 159.188.686 271
Diger Dis Ticaret Gelirleri 732.017 717.631 -2,0 732.017 713.040 -2,6
DAMGA VERGISI 26.598.668 31.072.608 16,8 19.190.879 21.299.671 11,0
HARGCLAR 30.226.310 37.398.536 23,7 24.712.776 31.253.583 26,5
Yargi Harglari 10.575.193 10.824.363 24 5.681.267 5.353.841 -5,8
Noter Harglari 893.700 1.100.179 231 875.680 1.079.026 232
Vergi Yargisi Harclari 3.173 1.614 -49,1 2.066 515 -75,1
Tapu Harglan 11.675.699 19.512.436 67,1 11.358.833 19.212.904 69,1
Pasaport ve Konsolosluk Harglar 2.105.894 773.275 -63,3 2.104.658 771.732 -63,3
Gemi ve Liman Harglari 48.285 39.537 -18,1 48.157 39.358 -18,3
imtiyazname, Ruhsatname ve Diploma Harglan 171.657 283.517 65,2 137.695 213.707 55,2
Trafik Harglar 903.506 944.446 45 900.795 941.495 45
Diger Harglar 3.849.203 3.919.169 1,8 3.603.624 3.641.005 1,0

BASKA YERDE SINIFLANDIRILMAYAN DIGER

VERGILER 1.832.567 1.820.495 -0,7 5.871 4.072 -30,6

KAYNAK  : Muhasebat Genel Miidiirliigi . ) ]
NOT 11 -2019-2020 yillari Biitce Kanunu’'nda, Mahalli Idare ve Fon Paylari ile Red ve ladeler dahil oldugundan, rakamlara da Mahalli Idare ve Fon
Paylari ile Red ve iadeler dahildir.

2 - 2019-2020 Yillar Gelir Vergisi icerisindeki Gelir Vergisi Tevkifat rakamina Asgari Gegim indirimi tutar dahildir.
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Tablo 13. Biitge Kanununda Ongéariilen Genel Biitge Gelirlerinin Gergeklesme Oranlan

GELIRIN GESIDI 2020 I(Bl;trﬁ E)anunu 202(gi1r"al;i;latl Gerqeklcz;Te Orani
VERGI GELIRLERI TOPLAMI 912.523.630 942.923.306 103,3
GELIR VE KAZANG UZERINDEN ALINAN VERGILER 286.494.912 276.674.225 96,6
Gelir Vergisi 187.494.302 163.812.205 87,4
Beyana Dayanan Gelir Vergisi 10.595.993 9.611.758 90,7
Basit Usulde Gelir Vergisi 245.852 232.478 94,6
Gelir Vergisi Tevkifati 173.462.692 150.822.527 86,9
Gelir Gegici Vergisi 3.189.765 3.145.443 98,6
Kurumlar Vergisi 99.000.610 112.862.020 114,0
Beyana Dayanan Kurumlar Vergisi 7.276.562 3.832.979 52,7
Kurumlar Vergisi Tevkifati 719.569 542.846 754
Kurumlar Gegici Vergisi 91.004.479 108.486.195 119,2
MULKIYET UZERINDEN ALINAN VERGILER 18.872.969 17.357.456 92,0
Veraset ve intikal Vergisi 1.403.595 1.316.798 93,8
Motorlu Tagitlar Vergisi 17.469.374 16.040.658 91,8
DAHILDE ALINAN MAL VE HiZMET VERGILERI 374.532.666 410.014.327 109,5
Dahilde Alinan Katma Deger Vergisi 167.416.156 164.801.272 98,4
Ozel Tiiketim Vergisi 176.117.886 209.090.371 118,7
Petrol ve Dogalgaz Uriinleri 66.659.812 69.752.476 104,6
Motorlu Tagitlar 19.059.124 46.730.827 245,2
Alkollii igkiler 17.174.472 16.670.462 97,1
Titiin Mamiilleri 64.819.998 62.431.864 96,3
Kolali Gazozlar 1.156.015 1.342.454 116,1
Dayanikh Tiiketim ve Diger Mallar 7.248.465 12.161.658 167,8
Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi 24.988.361 27.108.548 108,5
Sans Oyunlari Vergisi 1.876.194 3.463.733 184,6
Ozel iletigim Vergisi 4.134.069 4.489.447 108,6
Dijital islem Vergisi 0 1.060.954
Dahide Alinan Diger Mal ve Hizmet Vergileri 0 2
ULUSLARARASI TiC. VE MUAM. AL. VERGILER 180.593.310 186.319.973 103,2
Giimriik Vergileri 21.493.020 26.418.246 1229
ithalde Alinan Katma Deger Vergisi 158.082.578 159.188.686 100,7
Diger Dis Ticaret Gelirleri 1.017.712 713.040 70,1
DAMGA VERGISI 21.803.021 21.299.671 97,7
HARGLAR 30.220.561 31.253.583 103,4
Yargi Harglar 5.766.350 5.353.841 92,8
Noter Harglan 995.022 1.079.026 108,4
Vergi Yargisi Harclari 2.155 515 239
Tapu Harglari 16.014.860 19.212.904 120,0
Pasaport ve Konsolosluk Har¢lar 2.596.128 771.732 29,7
Gemi ve Liman Harclan 33.043 39.358 1191
imtiyazname, Ruhsatname ve Diploma Harglari 152.646 213.707 140,0
Trafik Harglan 824.319 941.495 114,2
Diger Harglar 3.836.038 3.641.005 949
BASKA YERDE SINIFLANDIRILMAYAN DiGER VERGILER 6.191 4.072 65,8
KAYNAK : Muhasebat Genel Miidiirliigii
NOT : 2020 yil Biitge Kanunu’nda, mahalli idare ve fon paylari ile red ve iadeler dahil oldugundan, tahsilat rakamlari da mahalli idare ve fon paylari ile

red ve iadeler dahildir.
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Tablo 14. Tiirkiye'nin Taraf Oldugu Gifte Vergilendirmeyi Onleme Anlagmalan Tablosu *

Anlagmanin Parafe Anlagmanin imzalandig Anlagmanin

Mok Edildigi Tarih Tarih Yilriirliik Tarihi B L
1. Avusturya 01.07.1969 03.11.1970 24.09.1973 01.01.1974
a‘gfz‘:)'ya 03.06.2004 28.03.2008 01.10.2009 01.01.2010
2. Norveg 15.10.1971 16.12.1971 30.01.1976 01.01.1977
Norveg (revize) 28.03.2008 15.01.2010 15.06.2011 01.01.2012
3. Kore 30.09.1983 24.12.1983 25.03.1986 01.01.1987
Kore (revize) 29.12.2015 - - -
4. Urdiin 02.05.1984 06.06.1985 03.12.1986 01.01.1987
5. Tunus 17.01.1986 02.10.1986 28.12.1987 01.01.1988
6. Romanya 08.02.1986 01.07.1986 15.09.1988 01.01.1989
7. Hollanda 21.02.1986 27.03.1986 30.09.1988 01.01.1989
8. Pakistan 01.11.1985 14.11.1985 08.08.1988 01.01.1989
9. ingiltere 14.06.1985 19.02.1986 26.10.1988 01.01.1989
10. Finlandiya 19.10.1984 09.05.1986 30.12.1988 01.01.1989
fr':‘l?z“e‘;'ya 18.06.2009 06.10.2009 04.05.2012 01.01.2013
11.KK.T.C. 01.05.1987 22.12.1987 30.12.1988 01.01.1989
12. Fransa 07.03.1986 18.02.1987 01.07.1989 01.01.1990
13. Almanya 14.12.1984 16.04.1985 30.12.1989 01.01.1990
Almanya 05.05.2010 19.09.2011 01.08.2012 01.01.2011
14. isveg 24.05.1985 21.01.1988 18.11.1990 01.01.1991
15. Belgika 15.05.1987 02.06.1987 08.10.1991 01.01.1992
16. Danimarka 27.04.1990 30.05.1991 20.06.1993 01.01.1991
17. italya 30.09.1988 27.07.1990 01.12.1993 01.01.1994
18. Japonya 06.11.1992 08.03.1993 28.12.1994 01.01.1995
19.B.AE. 22.03.1990 29.01.1993 26.12.1994 01.01.1995
20. Macaristan 20.06.1991 10.03.1993 09.11.1995 01.01.1993
21. Kazakistan 13.03.1995 15.08.1995 18.11.1996 01.01.1997
22. Makedonya 12.05.1994 16.06.1995 28.11.1996 01.01.1997
23. Arnavutiuk 04.03.1994 04.04.1994 26.12.1996 01.01.1997
24. Cezayir 28.06.1990 02.08.1994 30.12.1996 01.01.1997
25. Mogolistan 26.06.1993 12.09.1995 30.12.1996 01.01.1997
26. Hindistan 29.10.1993 31.01.1995 30.12.1996 01.01.1994
27. Malezya - 27.09.1994 31.12.1996 01.01.1997
28. Misir 26.11.1993 25.12.1993 31.12.1996 01.01.1997
ok g::n::lrli(yeti 10.05.1991 23.05.1995 20.01.1997 01.01.1998
30. Polonya 07.05.1993 03.11.1993 01.04.1997 01.01.1998
31. Tiirkmenistan 21.04.1995 17.08.1995 24.06.1997 01.01.1998
(Tr‘;;';::;"'s““ 22.01.2016 - - -
32. Azerbaycan - 09.02.1994 01.09.1997 01.01.1998
33. Bulgaristan - 07.07.1994 17.09.1997 01.01.1998
34. Ozbekistan 20.07.1995 08.05.1996 30.09.1997 01.01.1997
35. A.B.D. 11.05.1995 28.03.1996 19.12.1997 01.01.1998
36. Beyaz Rusya 13.06.1996 24.07.1996 29.04.1998 01.01.1999
37. Ukrayna 27.01.1995 27.11.1996 29.04.1998 01.01.1999
38. Israil 15.02.1996 14.03.1996 27.05.1998 01.01.1999
39. Slovakya 05.09.1996 02.04.1997 02.12.1999 01.01.2000
40. Kuveyt 02.02.1989 06.10.1997 13.12.1999 01.01.1997
41. Rusya 29.11.1996 15.12.1997 31.12.1999 01.01.2000
42. Endonezya 28.07.1995 25.02.1997 06.03.2000 01.01.2001

43. Litvanya 09.01.1998 24.11.1998 17.05.2000 01.01.2001
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44. Hirvatistan 28.08.1997 22.00.1997 18.05.2000 01.01.2001
45. Moldova : 25.06.1998 28.07.2000 01.01.2001
46. Singapur 17.05.1996 09.07.1999 27.08.2001 01.01.2002
47. Kirgizistan _ 01.07.1999 20.12.2001 01.01.2002
48. Tacikistan - 06.05.1996 26.12.2001 01.01.2002
49. Gek Cumhuriyeti 28.05.1999 12.11.1999 16.12.2003 01.01.2004
50. ispanya 18.03.2002 05.07.2002 18.12.2003 01.01.2004
51. Banglades 02.10.1997 31.10.1999 23.12.2003 01.01.2004
52. Letonya 09.01.1998 03.06.1999 23.12.2003 01.01.2004
53. Slovenya 29.09.2000 19.04.2001 23.12.2003 01.01.2004
54. Yunanistan 14.11.2003 02.12.2003 05.03.2004 01.01.2005
55. Suriye - 06.01.2004 21.08.2004 01.01.2005
56. Tayland 05.07.1996 11.04.2002 13.01.2005 01.01.2006
57. Liksemburg 21.05.2003 09.06.2003 18.01.2005 01.01.2006
58. Sudan 18.11.1999 26.08.2001 31.01.2005 01.01.2006
59. Estonya 09.01.1998 25.08.2003 21.02.2005 01.01.2006
60. iran 21.07.1994 17.06.2002 27.02.2005 01.01.2006
61. Fas - 07.04.2004 18.07.2006 01.01.2007
62. Liibnan - 12.05.2004 21.08.2006 01.01.2007
e g::ﬁl:;::a 09.06.1994 03.03.2005 06.12.2006 01.01.2007
64. Portekiz - 11.05.2005 18.12.2006 01.01.2007
65'2225;3“' 25.05.2005 12.10.2005 10.08.2007 01.01.2008
66. Etiyopya 25.02.2005 02.03.2005 14.08.2007 01.01.2008
67. Bahreyn 24.11.2004 14.11.2005 02.09.2007 01.01.2008
68. Katar - 25.12.2001 11.02.2008 01.01.2009
Katar (revize) 21.01.2016 18.12.2016 ; -
69. Bosna Hersek 26.06.2003 16.02.2005 18.09.2008 01.01.2009
70. Suudi Arabistan 01.03.2007 09.11.2007 01.04.2009 01.01.2010
71. Giircistan 02.02.2007 21.11.2007 15.02.2010 01.01.2011
72. Umman - 31.05.2006 15.03.2010 01.01.2011
73. Yemen - 26.10.2005 16.03.2010 01.01.2011
74. irlanda 19.04.2008 24.10.2008 18.08.2010 01.01.2011
75. Yeni Zelanda 03.07.2008 22.04.2010 28.07.2011 01.01.2012
76. Kanada 01.04.2003 14.07.2009 04.05.2011 01.01.2012
77. isvigre 04.11.2009 18.06.2010 08.02.2012 01.01.2013
78. Brezilya 24.03.2010 16.12.2010 09.10.2012 01.01.2013
79. Avustralya 28.02.1997 28.04.2010 05.06.2013 01.01.2014
80. Malta 30.05.1997 14.07.2011 13.06.2013 01.01.2014
81. Meksika 20.04.2011 17.12.2013 23.07.2015 01.01.2016
82. Kosova 11.11.2010 10.09.2012 15.10.2015 01.01.2016
83. Filipinler 07.05.1999 18.03.2009 11.01.2016 01.01.2017
84. Vietnam 23.10.2009 08.07.2014 09.06.2017 01.01.2018
85. Gambiya - 11.02.2014 26.01.2018 01.01.2019
86. Senegal 10.07.2015 14.11.2015 _ _
87. Fildisi Sahili 20.05.2015 29.02.2016 - -
88. Somali _ 03.06.2016 - _
89. Gad 10.04.2015 26.12.2017 . -
90. Filistin 15.11.2012 25.10.2018 - -
91. Ruanda 29.06.2018 01.12.2018 - -
92. Arjantin 07.12.2017 01.12.2018 - _
93. Venezuela 27.11.2018 03.12.2018 - =
94. Sierra Leone - 03.11.2020 - -
95. Irak 10.08.2017 17.12.2020 . -

*31/12/2020 tarihi itibariyla
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Tablo 15. Gelir idaresi Bagkanh@i 2020 Yilina iligkin Bilangosu

AKTIF HESAPLAR
1 DONEN VARLIKLAR
10 Hazir Degerler
100 Kasa Hesabi

101 Alinan Gekler

102 Banka Hesabi

103 Verilen Cekler ve Gon. Emirleri
Hes. (-)

105 Doviz Hesabi

108 Diger Hazir Degerler Hesabi
109 Banka Kredi Kartlarindan
Alacaklar Hes.

12 Faaliyet Alacaklan

120 Gelirlerden Alacaklar Hesabi
121 Gelirlerden Takipli Alacaklar
Hesabi

122 Gelirlerden Tecilli ve Tehirli Al
Hesabi

126 Verilen Depozito ve Teminatlar
Hesabi

127 Diger Faaliyet Alacaklari Hesabi

14 Diger Alacaklar

140 Kisilerden Alacaklar Hesabi
15 Stoklar

150 ilk Madde ve Malzeme Hesabi
16 On Odemeler

162 Biitge DisI Avans ve Krediler
Hesabi

18 Gelecek Aylara Ait Gid. ve Gelir Tah.

180 Gelecek Aylara Ait Giderler Hesabi
19 Diger Donen Varliklar

197 Sayim Noksanlari Hesabi

2 DURAN VARLIKLAR
22 Faaliyet Alacaklari
220 Gelirlerden Alacaklar Hesabi

222 Gelirlerden Tecilli ve Tehirli Al
Hesabi

226 Verilen Depozito ve Teminatlar
Hesabi

25 Maddi Duran Varliklar
250 Arazi Ve Arsalar Hesabi
252 Binalar Hesabi

253 Tesis, Makine ve Cihazlar Hesabi

563.230.357.473,09
7.415.424.889,01
4.071.561,94

240.042.664,76

39.103.253,84

-139.286,72

7.949,30
3.760.143,89

7.128.578.602,00

555.454.153.004,50

71.244.896.763,97

472.647.078.606,52

11.560.459.810,12

1.411.519,39

306.304,50

135.610.860,35

135.610.860,35
76.748.694,76
76.748.694,76
142.507.079,25

142.507.079,25
5.845.948,92

5.845.948,92

66.996,30

66.996,30

418.296.622,25
302.646.448,46
30.496,17

301.125.712,64

1.490.239,65

112.754.968,99

134.627.037,27

1.062.344.584,36

33.661.654,41

PASIF HESAPLAR
3 KISA VADELi YABANCI KAYNAKLAR
32 Faaliyet Borglan
320 Biitge Emanetleri Hesabi

322 Biitgelestirilecek Borglar
Hesabi

325 Nakit Talep ve Tahsisleri
Hesabi

33 Emanet Yabanci Kaynaklar
330 Alinan Depozito ve Teminatlar
Hesabi
333 Emanetler Hesabi

36 Odenecek Diger Yiikiimliiliikler
361 Odenecek Sos. Giiv. Kesintileri
Hesabi
362 Fonlar veya Dig. Kamu id. Ad.
Yap. Tah. Hes.

363 Kamu Iidareleri Paylari Hesabi

37 Borg Ve Gider Karsiliklar
372 Kidem Tazminati Karsiligi
Hesabi

38 Gelecek Ay. Ait Gelirler ve Gider
Tahakkuklan

380 Gelecek Aylara Ait Gelirler
Hesabi

39 Diger Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar
397 Sayim Fazlalari Hesabi

4 UZUN VADELI YABANCI KAYNAKLAR

43 Diger Borglar

430 Alinan Depozito ve Teminatlar
Hesabi

47 Borg ve Gider Karsiliklari

472 Kidem Tazminati Karsihgi
Hesabi

48 Gelecek Yillara Ait Gelirler Ve Gider
Tahakkuklari

480 Gelecek Yillara Ait Gelirler
Hesabi

5 0Z KAYNAKLAR
50 Net Deger
500 Net Deger Hesabi

51 Deger Hareketleri

519 Deger Hareketleri Sonug Hesabi

57 Gecgmis Yillar Olumlu Faaliyet
Sonuglari

570 Gegmis Yil. Olumlu Faal.
Sonuglari Hesabi

58 Gegmis Yillar Olumsuz Faaliyet
Sonugclari

580 Gegmis Yillar Olumsuz Faal.
Sonug. Hesabi

3.412.940.455,19
46.592.945,93
2.566.865,99

701,12

44.025.378,82

2.556.885.873,38

206.134.734,41
2.350.751.138,97

806.876.588,90

531.793,78

806.270.419,39

74.375,73

2.519.401,55

2.519.401,55

1.097,00

1.097,00

64.548,43
64.548,43
21.934.100,31
28.814,96

28.814,96
21.904.271,48

21.904.271,48

1.013,87

1.013,87

560.213.779.539,84
209.950.594.192,91
209.950.594.192,91

-2.438.244.509.780,25

-2.438.244.509.780,25

2.145.464.908.214,94

2.145.464.908.214,94

-87.831.988.334,89

-87.831.988.334,89




254 Tasitlar Hesabi

255 Demirbaslar Hesabi

257 Birikmis Amortismanlar Hesabi ve

Deger Dustkligu Karsihgi Hesabi ( - )

258 Yapilmakta Olan Yatirimlar Hesabi
26 Maddi Olmayan Duran Varliklar

260 Haklar Hesabi

264 Ozel Maliyetler Hesabi

268 Birikmis Amortismanlar Hesabi ve
Deger Diistiklugi Karsiligi Hesabi ( - )

28 Gelecek Yillara Ait Giderler ve Gelir Tah.
280 Gelecek Yillara Ait Giderler Hesabi

29 Diger Duran Varliklar
294 Elden Cikar. Stok. ve Mad. Dur. Var.
299 Birikmis Amortismanlar Hesabi
(-)

AKTIF TOPLAMI

Bilango Dipnotlar :
910 Alinan Teminat Mektuplari Hesabi

911 Alinan Teminat Mektuplari Emanetleri
Hesabi

912 Kisilere Ait Menkul Kiymetler Hesabi

913 Kigilere Ait Menkul Kiymet Emanetleri
Hesabi

920 Gider Taahhitleri Hesabi

921 Gider Taahhdtleri Karsiligi Hesabi

46.262.265,37 59 Donem Faaliyet Sonuglar

512.566.147,43

-1.676.840.076,81

133.356,96
0,00
185.313.267,62
275.456,77

-185.588.724,39

2.974.282,27
2.974.282,27

-79.077,47
5.328.052,51

-5.407.129,98

590 Donem Olumlu Faaliyet Sonucu
Hesabi

563.648.654.095,34 PASIF TOPLAMI

22.840.512.056,36

22.840.512.056,36

5.867.800,19

5.867.800,19
66.609.988,01

66.609.988,01

946 Ozel Tahakkuklardan Alacaklar
Hesabi

947 Ozel Tahakkuklar Hesabi
948 Baska Birimler Adina izlenen

Alacaklar Hesabi

949 Baska Birimler Adina izlenen Alacak
Emanetleri Hesabi

998 Diger Nazim Hesaplar Hesabi

999 Diger Nazim Hesaplar Karsiligi
Hesabi

S M eseliiyy

730.874.775.247,13

730.874.775.247,13

563.648.654.095,34

20.816.710.900,99

20.816.710.900,99

929.679.395,73

929.679.395,73
4.981.393.875,72

4.981.393.875,72
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Hesap
Kodu

630
630

630
630
630
630

630

630

630

630
630

630

630
630
630
630
630
630
630
630
630
630

630

630

630

630

630

630

630

630
630

630

Yardimci
Hesap
Kod.1 Kod.2
01
01 01
01 02
01 03
01 04
01 05
02
02 01
02 02
02 03
02 99
03
03 01
03 02
03 03
03 04
03 05
03 06
03 07
03 08
03 09
05
05 03
05 04
05 06
07
o7 01
11
11 99
13
13 01

Tablo 16. Gelir idaresi Bagkanhgi Faaliyet Sonuglar Tablosu

GIDERIN TURU

GIiDERLER HESABI

Personel Giderleri

Memurlar
Sozlesmeli Personel
isciler

Gegici Personel

Diger Personel

Sosyal Giivenlik
Kurumlarina Devlet Primi
Giderleri

Memurlar

Sozlesmeli Personel
isciler

Sosyal Guvenlik Primi
Odemeleri Gecikme Cezasi
ve Zamlari

Mal ve Hizmet Alim Giderleri

Uretime Yénelik Mal ve
Malzeme Alimlari

Tiiketime Yonelik Mal ve
Malzeme Alimlari

Yolluklar
Gorev Giderleri
Hizmet Alimlan

Temsil ve Tanitma Giderleri

Menkul Mal, Gayrimaddi
Hak Alim, Bakim ve Onarim

Gayrimenkul Mal Bakim ve
Onarim Giderleri

Tedavi ve Cenaze Giderleri

Cari Transferler

Kar Amaci Glitmeyen
Kuruluslara Yapilan
Transferler

Hane Halkina Yapilan
Transferler

Yurtdisina Yapilan
Transferler

Sermaye Transferleri

Yurtici Sermaye Transferleri

Deger ve Miktar Degisimleri
Giderleri

Diger Deger ve Miktar
Degisimleri Giderleri

Amortisman Giderleri

Maddi Duran Varliklarin
Amortisman Giderleri

Cari Yil (2020)

TL

76.549.358.120
3.008.776.028

2.949.982.497
9.111.900
49.237.682
443.810

136

496.091.777

484.633.380

1.624.118
9.775.129

59.150

770.044.025
2.331
54.208.798
12.726.212
551.579.819
138.218.126
1.010.582
6.562.119
5.734.594
1.440

16.986.337

16.596.688

126

389.523

379.991

379.991

47.476

47.476
87.368.131

86.270.907

Hesap
Kodu

600
600

600
600
600
600

600

600

600

600
600

600

600
600
600
600
600
600
600
600
600
600

600

600

600

600

600

600

Yardimci
Hesap
Kod.1 Kod.2
01
01 01
01 02
01 03
01 05
01 06
01 09
03
03 01
03 04
03 06
03 09
04
04 03
04 04
05
05 01
05 02
05 03
05 09
11
11 99
25
25 01
25 02
25 03
25 05

GELIRLER TOPLAMI (B)

GELIRIN TURU

GELIRLER HESABI

Vergi Gelirleri
Gelir ve Kazang Uzerinden
Alinan Vergiler

Miilkiyet Uzerinden Alinan
Vergiler

Dahilde Alinan Mal ve
Hizmet Vergileri

Damga Vergisi
Harglar

Baska Yerde
Siniflandinimayan Vergiler

Tesebbiis ve Miilkiyet
Gelirleri

Mal ve Hizmet Satis Gelirleri

Kurumlar Hasilati

Kira Gelirleri

Diger Tesebbiis ve Miilkiyet
Gelirleri

Alinan Bagis ve Yardimlar
ile Ozel Gelirler

Diger idarelerden Alinan
Bagis ve Yardimlar
Kurumlardan ve Kisilerden
Alinan Yardim ve Bagislar

Diger Gelirler

Faiz Gelirleri

Kisi ve Kurumlardan Alinan
Paylar

Para Cezalari

Diger Cesitli Gelirler

Deger ve Miktar Degisimleri
Gelirleri

Diger Deger ve Miktar
Degisimleri Gelirleri

Kamu id. Bedelsiz Olarak
Alinan Mali Olmayan Gel.

Gen Bit. Kap. Kamu
id.Bedelsiz Olarak Al. Mali
Olmayan Gel.

Ozel Biit. Kap. Kamu

Id. Bedelsiz Ol. Al. Mali
Olmayan Gel.

Diiz. ve Den. Kur. Bedelsiz
Olarak Alinan Mali Olmayan
Gel.

Mahalli id. Bedelsiz Olarak
Alinan Mali Olmayan Gel.

610 INDIRiM, IADE VE iISKONTONUN TURU

610

01

Vergi Gelirlerinin Ret ve
ladesinden Kay

Cari Yil (2020)

TL

947.616.694.055
851.782.373.704

325.992.247.572
20.986.650.650
443.606.203.727
24.337.364.193

36.858.503.551

1.404.009

4.202.691.515

3.720.048.994
2.205

438.385.953

44.254.362
1.986.565
11.745
1.974.819
91.627.132.326
9.938.050.352
13.664.552.846
67.487.537.614
536.991.513
3.658

3.658

2.506.285

2.495.472

23

6.189

4.599

947.616.694.055

140.192.560.687

137.718.910.957
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Hesap
Kodu

630

630
630

630

630

630

630

630
630
630

630
630

630
630

630

630

630

630

630
630

630
630
630

630

630

630

630
630

630
630

630

Yardimci
Hesap
Kod.1 Kod.2
13 02
13 03
14
14 01
14 02
14 03
14 04
14 05
14 06
14 07
14 08
14 10
14 12
14 13
14 14
14 15
14 17
14 99
15
15 04
20
20 01
20 02
20 03
25
25 01
25 05
30
30 06
99
99 99

GIiDERIN TURU

Maddi Olmayan Duran
Varliklarin Amortisman
Giderler

Diger Duran Varliklarin
Amortisman Giderleri

ilk Madde ve Malzeme
Giderleri

Kirtasiye Malzemeleri

Beslenme, Gida Amagli ve
Mutfakta Kullanilan
Tiiketim Malzeme

Tibbi ve Laboratuar Sarf
Malzemeleri

Yakitlar, Yakit Katkilari ve
Katki Yaglar

Temizleme Ekipmanlari

Giyecek, Mefrusat ve
Tuhafiye Malzemeleri

Yiyecek

icecek

Zirai Maddeler

Bakim Onarim ve Uretim
Malzemeleri

Yedek Pargalar

Nakil Vasitalar Lastikleri

Degisim, Bagis ve Satis
Amagclh Yayinlar

Basingh Ekipmanlar

Diger Tuketim Amagch
Malzemeler

Karsilik Giderleri

Kidem Tazminati Karsiliklari

Silinen Alacaklardan
Kaynaklanan Giderler

Gelirlerden Alacaklardan
Silinenler

Kisilerden Alacaklardan
Silinenler

Kurum Alacaklarindan
Silinenler

Kamu id Bedelsiz Ol Devr
Mali Olmayan Varliklardan
Kay Gid

Genel Biitge Kapsamindaki
Kamu idarelerine Bedelsiz
Olarak Devredilen
Varliklardan Kaynaklanan
Giderler

Mabhalli idarelere Bedelsiz
Olarak Dev. Var. Kay. Gid.

Proje Kapsaminda Yapilan
Cari Giderler

Proje Kapsaminda Yapilan
Cari Giderler

Diger Giderler

Yukarida Tanimlanmayan
Diger Giderler

GIDERLER TOPLAMI (A)

Cari Vil (2020)

TL

1.047.155

50.068
88.222.838

79.897.584

87.350

111.041

1.422.546

3.857.077
720.130
31.658

21.019
12.378

990.409
424.854

123.072

4.637

3.624

515.452

3.269.238
3.269.238

71.854.714.570
71.852.519.091
2.122.131

73.346

577.498

573.958

3.540
98.078.599
98.078.599

124.801.608
124.801.608

76.549.358.120

Hesap
Kodu

610

610
610

610

610

610

610

610
610
610
610
610
610
610

610

610

610

610

610

Yardimci
Hesap
Kod.1 Kod.2
01 01
01 02
01 03
01 05
01 06
01 09
03
03 01
03 04
03 06
03 09
04
04 04
04 06
05
05 01
05 02
05 03
05 09

GELIRIN TURU

Gelir ve Kazang Uzerinden
Alinan Vergiler

Miilkiyet Uzerinden Alinan
Vergiler

Dahilde Alinan Mal ve
Hizmet Vergileri

Damga Vergisi

Harglar

Baska Yerde
Siniflandirlmayan Vergiler

Tesebbiis ve Miilkiyet
Gelirlerinin Ret ve
iadesinden Kay.

Mal ve Hizmet Satis Gelirleri
Kurumlar Hasilati

Kira Gelirleri

Diger Tesebbiis ve Miilkiyet
Gelirleri

Alinan Bagis ve Yardimlar
ile Ozel Gelirlerin Ret

Kurumlardan ve Kisilerden
Alinan Yardim ve Bagiglar

Ozel Gelirler

Diger Gelirlerin Ret ve
ladesinden Kaynaklanan Gid

Faiz Gelirleri

Kisi ve Kurumlardan Alinan
Paylar

Para Cezalari

Diger Gesitli Gelirler

iNDIRIM, IADE VE iSKONTO TOPLAMI (C)

NET GELIR (D=B-C)

FAALIYET SONUCU [A-D] (+ / -)

FAALIYET
RAPORU

Cari Vil (2020)

TL

43.113.882.152

121.184.540
93.822.154.236

244.501.430

416.627.561

561.036

12.967.527

4.526.822
5.092
8.398.307

37.305
19.469

25
19.444

2.460.662.733

120.224.798

63.376.908

2.259.224.685

17.836.341
140.192.560.687

807.424.133.367

730.874.775.247

B
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